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Die Kennzahlen

Das Geschaftsjahr 2025/26 war aufgrund der
angespannten handels- und geopolitischen Lage
sowie einer verunsicherten Verbraucherstimmung
fur alle Marktteilnehmer und damit auch fiir die
Otto Group erneut herausfordernd. Die Otto Group
konnte ihre Umsatzerlose auf vergleichbarer Basis
dennoch auf dem Vorjahresniveau stabilisieren und
zudem einen deutlich splrbaren Ergebnisfortschritt
erzielen, der sich im EBITDA und insbesondere im
EBIT zeigt. Der dynamische Verschuldungsgrad als
Kennzahl fir die finanzielle Leistungsfahigkeit der
Unternehmensgruppe verblieb aufgrund der gestie-
genen Profitabilitat bei einer gleichzeitig erhohten
Netto-Finanzverschuldung auf dem Niveau des Vor-
jahres. Die Otto Group blickt daher auf ein erfolg-
reiches Geschdftsjahr 2025/26 zurlick.

U Die Veranderung auf vergleichbarer Basis stellt die Umsatzentwicklung
bereinigt um Effekte aus Verdnderungen des Konsolidierungskreises sowie
um Wadhrungskurseffekte dar.

2 Die Kennzahlen der weiterentwickelten Sustainability-Strategie wurden im
Geschdftsjahr 2025/26 erstmalig erhoben.

3 Seit dem Geschdftsjahr 2025/26 berichten wir getrennt nach Fremdmarken
(Zielwert 75 %) und Marktplatzpartnern (Zielwert 20 %).

Kennzahlen 2025/26 2024/25
Umsatz Mrd. EUR 13,8 149
Verdnderung auf vergleichbarer Basis ¥ in% +04
EBITDA Mio. EUR 1132 916
EBIT Mio. EUR 641 276
EBT Mio. EUR 457 311
Jahrestiberschuss (EAT) Mio. EUR 312 165
Konzern-Eigenkapital Mio. EUR 4439 4909
Netto-Finanzverschuldung Mio. EUR 2.369 2.095
Brutto-Cashflow Mio. EUR 1136 964
Free Cashflow Mio. EUR 340 1.254
Mitarbeiter*innen Anzahl 34.831 36.304
davon Inland Anzahl 20.001 21.334
davon Ausland Anzahl 14.830 14970
Bonitatskennzahlen
Cash EBITDA Mio. EUR 1.837 1.620
Quote des Konzern-Eigenkapitals in% 34,3 36,5
Dynamischer Verschuldungsgrad in Jahren 13 13
Verschuldungskoeffizient Relation 0,5 04
Ausgewadhlte Kennzahlen der Sustainobility-Strategiez) 2025/26
Anteil von bevorzugten Fasern in % 45
Anteil von bevorzugtem Holz in% 86

Klimaziel (near-term Science-Based Target)

Zum Ende des Geschdftsjahres 2025/26

Teilziel 1: Absolute Reduktion der Scope-1- und Scope-2-Treibhausgas-

Emissionen um 42 % bis zum Ende des Geschaftsjahres 2030/31 in % -59
(gegentliber dem Geschaftsjahr 2021/22)

Teilziel 2 (Supplier Engagement): Mindestens 75 % der Fremndmarken Ahte“ 47
auf Basis des Einkaufsvolumens und mindestens 20 % der Marktplatz- Fremdmarken in %

partner auf Basis des Gross Merchandise Value (GMV) haben sich bis )

zum Ende des Geschdftsjahres 2027/28 ein eigenes SBT gesetzt,das ~ Anteil Marktplatz- 8
durch die SBTi validiert wurde.? partnerin %

Teilziel 3: Absolute Reduktion der Scope-3-Treibhausgas-Emissionen

um 42 % bis zum Ende des Geschdftsjahres 2031/32 (gegeniiber dem in % -15

Geschaftsjahr 2021/22)
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Ouriiurunes
powered by people
and tech

Die Vision ,Responsible commerce that inspires” definiert

die Leitplanken fir die Otto Group. Sie betont die Relevanz von
nachhaltigem Handel und Handeln und formuliert den klaren
Anspruch, wirtschaftlichen Erfolg mit sozialer und ckonomischer
Verantwortung zu vereinen. Bereits heute pragt die Otto Group
als groBter Onlinehandler europaischen Ursprungs mit ihrer Kraft,
Marktbedeutung und ihren Werten den digitalen Handel und
die digitalen Services der Zukunft.

Die Strategie 2030 gibt funf strategische Prioritaten vor,
an denen der Konzern seine Geschaftstatigkeit ausrichtet:
.Inspiring customers”, ,,Scaling and diversifying”, ,Increasing

profitability and investment capability”,,Creating competitive
tech capabilities” und ,,Creating a culture of performance”.

Das Ziel: ein skalierbares, leistungsfahiges Portfolio aus starken,
wettbewerbsfahigen und technologiegetriebenen Unternehmen,
die ihre Kund*innen begeistern und verantwortungsvoll handeln.
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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Wegbegleiter*innen der
Otto Group,

das Jahr 2026 hat kraftvoll gestartet:
Als erster Handler in Europa entwickeln
wir gemeinsam mit dem fuhrenden
Tech-Unternehmen Nvidia eine innova-
tive Losung fur die Logistik.

Auf dem Weg zur Beiratssitzung bei
Crate and Barrel, einem unserer erfolg-
reichsten Unternehmen, haben wir
Anfang des Jahres einen Stopp bei der
fuhrenden internationalen Handels-
messe, der NRF, in New York City
gemacht.
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Neben dem Eintauchen in Technologie
und Zukunftstrends konnten wir die
Zusammenarbeit mit Nvidia auf inter-
nationaler Ebene verkiinden: Mittels
physischer kiinstlicher Intelligenz (KI)
gehen wir den ndchsten Schritt bei
Robotik und Automatisierung in unserer
Logistik - fur schnellere Lieferungen und
einen verbesserten Kundenservice.

Wir haben auch die transformative
Kraft generativer Kl frih fur uns
genutzt. Im vergangenen Jahr haben
wir sie konsequent tiefer in die
Customer Journey und unsere Prozesse
integriert.

Damit sichern wir nicht nur Effizienz-
gewinne, sondern bieten unseren
Kund*innen ein vollig neues Shopping-
Erlebnis. Innovation ist Teil unserer
DNA. Zu sehen, wie wir als Otto Group
beim Zukunftsthema Technologie und
insbesondere Kl eine Vorreiterrolle
einnehmen und damit klare Akzente
setzen, begeistert mich.

Das haben wir auch anlasslich des Gip-
fels zur digitalen Souverdnitat Europas
im November 2025 in Berlin deutlich
gemacht: Als Otto Group investieren wir
mittelfristig rund 350 Millionen Euro in
Technologie und K. Die Zeichen sind klar
auf Zukunft gestellt.

Das Ende Februar vollendete Geschafts-
jahr2025/26 hat unser Fundament
gestarkt, um uns weiterzuentwickeln.
Wir befinden uns in einem anspruchs-
vollen Umfeld mit geopolitischen und
weltwirtschaftlichen Herausforderungen
und einer immer noch zurtickhaltenden

Kaufneigung in fur uns zentralen Markten.

Dem setzten wir eine klare Entwicklung
unserer strategischen Schwerpunkte

entgegen.

Wir verzeichnen eine positive Entwick-
lung bei Umsatz und Ergebnis vor allem
bei der E-Commerce-Plattform OTTO,
beim erlebnis- und serviceorientierten
Business der Einrichtungs- und Lifestyle-
gruppe Crate and Barrel und beim
werthaltigen Finanzportfolio der inter-
national agierenden Eos Gruppe.

Damit sichern wir die Ertrags-, Cash-
und Investitionskraft der Otto Group.
Auf der anderen Seite reagieren wir auf
anspruchsvolle Zeiten auch mit Konsoli-
dierungen und Umstrukturierungen.
Wir steuern damit den Konzern in die
Zukunft und schaffen Freiraum fur
wichtige Investitionen.

JWir haben die
transformative
Kraft generativer
KI fruh fur uns
genutzt.”

Petra Scharner-Wolff
CEO der Otto Group

All das hat Kolleg*innen im ganzen
Konzern einiges abverlangt. Pragmatisch,
kreativ und voller Power haben sie einen
hohen Einsatz gezeigt. Dafiir mochte ich
mich bedanken.

Prof. Dr. Michael Otto hat die Otto Group
55 Jahre lang entscheidend gepragt
und mitgestaltet. Sein Abschied markiert
das Ende einer Arq, fiir die ich unendlich
dankbar bin und die von einer aufler-
gewohnlichen, langjahrigen Zusammen-
arbeit gezeichnet war. Gleichzeitig
erfillt es mich mit groBer Freude, nun
gemeinsam mit Benjamin Otto in seiner
Rolle als Vorsitzender des Stiftungs- und
Gesellschafterrats die Zukunft aktiv zu

gestalten.

Dieser Wandel ist hervorragend vorbe-
reitet: Unsere gemeinsam entwickelte
Strategie 2030 zeigt bereits ein Jahr
nach dem Start starke Fortschritte.
Jetzt gilt es, diesen Weg konsequent
weiterzugehen und die Zukunft ent-

schlossen zu gestalten.

lhre

P St

Petra Scharner-Wolff
CEO der Otto Group
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,JUnsere Zukunfts-
fahigkeit starken wir
durch entschlossenes

Handeln: mit klarer

Strategie, hoher techno-
logischer Kompetenz
und dem Mut, unser
Geschaft konsequent
weiterzuentwickeln!”

Petra Scharner-Wolff

Vorstandsvorsitzende

.Die gezielte Steuerung
auf Profitabilitat
und Liquiditat hat
sich ausgezahlt und
die Robustheit der
Unternehmensgruppe
gestarkt.”

Katy Roewer

Konzern-Vorstandin
Finanzen, Controlling,
Personal
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L,OTTO ist mit seinem
Plattformgeschaft weiterhin auf
Wachstumskurs und
ein beeindruckendes Beispiel
fur unsere konsequente
Fokussierung auf erfolgreiche
Geschaftsmodelle!”

.Mit der Nutzung von intelli-
genter Robotik und Physical Al
setzt die Otto Group einen
neuen Branchenstandard fur
Effizienz, Skalierbarkeit und
Integration in der Logistik.”

Dr. Marcus Ackermann
Konzern-Vorstand
Multichannel Distanzhandel
Kay Schiebur

Konzern-Vorstand
Services

.Die Otto Group ist transformations-
stark, digital und profitabel - beste
Voraussetzungen, um erfolgreiche

Geschaftsmodelle wie Crate and
Barrel und die Eos Gruppe weiter
zu skalieren.”

Dr. Philipp Andrée*

Konzern-Vorstand
Brands and Retail

Mahbobeh Sabetnia, Konzern-Vorstandin Technology and Retail (19. Mai 2025 bis 30. November 2025)

* seit 1. April 2026 in der Nachfolge fiir Sergio Bucher, Konzern-Vorstand Brands and Retail (bis 28. Februar 2026)
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Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Freundinnen und Freunde
des Hauses,

die Ergebnisse des zurlickliegenden
Geschdftsjahres sind ermutigend. In
einem Umfeld, das von groBer inter-
nationaler Unsicherheit und Volatilitat
gepragt war, ist es dem Vorstand unter
der Agide von Petra Scharner-Wolff
gelungen, die Otto Group strategisch
und operativ gut durch die anspruchs-
vollen Rahmenbedingungen zu steuern
und wesentliche ZielgroBen bei Umsatz,
Ertrag und Bilanzstruktur zu erreichen.

Dem Vorstand, den Flhrungskraften und
den Mitarbeitenden gilt mein expliziter
Dank fur diese Leistung, die auch nach
vorne heraus von enormer Bedeutung ist.
Die Fahigkeit zur Transformation mussen
wir uns alle erhalten, um in volatilen Zeiten
handlungsfadhig zu bleiben. Ich habe hier
vollstes Vertrauen in die Kolleg*innen.

Beeindruckt haben mich die weitreichen-
den technologischen Transformations-
leistungen. So wird physische klinstliche
Intelligenz (KI) die Intralogistik revolutio-
nieren und fur schnellere Lieferungen und

ein verbessertes Kundenerlebnis sorgen.
Gleichzeitig sind die generative kunstli-
che Intelligenz und die von Kl-Agenten
gepragte Zukunft des Konsums eine
Durchbruchsinnovation, die fur Gesell-
schaft, Wissenschaft und Wirtschaft zum
Gamechanger wird.

Die Investitionen der vergangenen Jahre
in die Transformation, die Digitalisierung
und die KI-Kompetenzen in der Unter-
nehmensgruppe machen sich bezahlt.
Der vor Uber zehn Jahren ausgerufene
Kulturwandel als tiefgreifendster Veran-
derungsprozess der Otto Group hat
wichtige Weichen fur die Zukunftsfahig-
keit der Unternehmensgruppe gestellt.
Der klare Fokus auf Performance war
von Anfang an gegeben und ist aktuell
wichtiger denn je.

Eine der Herausforderungen, denen sich
die Wirtschaft und auch die Otto Group
stellen muss, ist es, die Leistungsstarke
von Technologie und insbesondere Kl
mit werteorientierten Leitplanken zu
versehen. In der Schnittstelle von Mensch
und Maschine gilt es, die technologischen
Chancen mit Werten wie Transparenz
und Teilhabe zu verbinden. Im Konzept
der sozialen Marktwirtschaft haben wir
bereits heute die treibende Kraft der
Wirtschaft in den Dienst der Gesellschaft

gestellt. Dies gilt es auch flr Schllssel-

technologien wie Kl sicherzustellen.
Europa kann und sollte dabei nicht
andere kopieren. Europa muss einen
eigenen Weg gehen. Nur so kdnnen wir
bei noch zunehmender Wichtigkeit von
Kl wirtschaftlichen Fortschritt, gesell-
schaftlichen Wohlstand und europai-
sche Souverdnitdt sicherstellen.

Die Otto Group als nun in dritter Genera-
tion gefihrtes Familienunternehmen hat
es stets vermocht, hohe und differenzie-
rende Performance mit transparenten
Leistungen, qualitatsvollen Produkten und
fairen Geschaftsbeziehungen in Einklang
zu bringen. Die Verantwortung gegenuber
Mensch und Natur hat bei der Otto Group
eine lange Tradition und zeigt sich in ver-
schiedenen Programmen und MaBnahmen.

In dieser Tradition wird es gelingen, auch
die jingsten technologischen Revolu-
tionen ebenso erfolgreich wie verant-
wortlich zu meistern. Ich freue mich auf
die weitere Zusammenarbeit mit dem
Vorstand und mit Benjamin Otto als
neuem Vorsitzenden des Stiftungs- und
Gesellschafterrats.

Alexander Birken
Aufsichtsratsvorsitzender der Otto Group
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Der Aursichtsrat Der Gesellschafterrat

Prof. Dr. Michael Otto | HAMBURG
Ehrenvorsitzender des Aufsichtsrats der Otto Group,
Unternehmer

Alexander Birken | HAMBURG
Vorsitzender, Kaufmann

Monika Vietheer-Grupe | BARSBUTTEL*
Stv. Vorsitzende, seit 1. Juli 2025
Betriebsratsvorsitzende bonprix Handelsgesellschaft mbH

Birgit ROssig | HITTBERGEN*
Stv. Vorsitzende, bis 30. Juni 2025
Betriebsratin Otto GmbH & Co. KGaA

Frederic Arndts | HAMBURG
Geschaftsfihrer KG CURA
Vermogensverwaltung G.m.b.H. & Co.

Jens Gerrit Becker | HAMBURG *
Gemeinschaftsbetriebsrat Hermes Germany GmbH

SergioBucher | HAMBURG
Selbststandiger Management- und Strategieberater,
seit 1. Marz 2026

TorstenFurgol | MAGDEBURG*
Landesfachbereichsleiter ver.di Handel
Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen

OliverGrund | HEINSBERG *
Gesamtbetriebsratsvorsitzender Hermes Germany GmbH

Dr. Rainer Hillebrand | HAMBURG
Selbststdndiger Management- und Strategieberater

Dr. Nicolai Johannsen | HAMBURG *
Direktor Consumer Interactions Otto GmbH & Co. KGaA,
bis 31. Dezember 2025

ThomasKorn | HAMBURG
Chief of Staff Benjamin Otto

Heike Lattekamp | HAMBURG*
Stv. Landesbezirksleiterin ver.di Hamburg

Valerie Meise | LuBECK *
Bereichsleiterin Management & Tech Consulting,
Otto Group one.O GmbH, seit 1. Januar 2026

Frauke Mispagel | HAMBURG
Management Consultant und Business Coach

ThomasMort | LUHE-WILDENAU®
Stv. Betriebsratsvorsitzender Witt-Gruppe

AlexanderOtto | HAMBURG
Vorsitzender der Geschaftsflihrung
ECE Group GmbH & Co. KG

BenjaminOtto | HAMBURG
Unternehmer, bis 28. Februar 2026

JaninaLinOtto | HAMBURG
Stiftungsvorstandin Holistic Foundation,
seit 1. Mdrz 2026

Sarah Reitemeyer | BAD SEGEBERG
Geschdftsfihrerin BPO Capital GmbH & Co. KG

Lars-Uwe Rieck | RINAU*
Landesfachbereichsleiter Postdienste und
Logistik ver.di Hamburg/Nord

Benjamin Schaper | HAMBURG
Geschaftsfihrer GFH Gesellschaft fur
Handelsbeteiligungen m.b.H.

Dirk Schmidt | HAMBURG *
Konzernbetriebsratsvorsitzender Otto GmbH & Co. KGaA,
seit 1. Juli 2025

Dr. Winfried Steeger | HAMBURG
Rechtsanwalt, bis 28. Februar 2026

InkaWolff | GUTENSWEGEN*
Betriebsrdtin Hermes Fulfilment GmbH

Benjamin Otto | HAMBURG
Vorsitzender, Unternehmer, seit 1. Mdrz 2026

AlexanderBirken | HAMBURG
Stv. Vorsitzender, Kaufmann

Frederic Arndts | HAMBURG
Geschdaftsfihrer KG CURA
Vermogensverwaltung G.m.b.H. & Co.

Marius Marschall von Bieberstein | BerLIN
Geschaftsfihrender Gesellschafter
evoreal Holding GmbH & Co. KG

Florian Heinemann | BerLIN
Managing Director, Project A Ventures Management
GmbH, seit 1. Mdrz 2026

ThomasKorn | HAMBURG
Chief of Staff Benjamin Otto

Elisabeth L'Orange | HAMBURG
Equity Partner for Al & Data, Deloitte Consulting GmbH,
seit 1. Mdrz 2026

AlexanderOtto | HAMBURG
Vorsitzender der Geschaftsflihrung
ECE Group GmbH & Co. KG

Prof. Dr. Michael Otto | HAMBURG
Vorsitzender, Unternehmer, bis 28. Februar 2026

Benjamin Schaper | HAMBURG
Geschaftsfuhrer GFH Gesellschaft fur
Handelsbeteiligungen m.b.H., seit 1. Mdrz 2026

* Vertreter*innen der Arbeitnehmer*innen
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Generationswechsel

Mit dem Ende des Geschdftsjahres 2025/26 ist eine Ara zu Ende
gegangen: Benjamin Otto hat von seinem Vater Prof. Dr. Michael Otto
die Hauptverantwortung fur die Unternehmensgruppe tibernommen.
Im Interview verraten die beiden, warum die Otto Group ein starkes
Fundament hat, welche Herausforderungen auf den Konzern zukommen,
was sich verandern muss und warum die Werte weiterhin der Kompass
sind.

Nach 55 Jahren gibt es diesen gut vorbe-
reiteten Wechsel auf die dritte Genera-
tion der Ottos. Wie fiihlen Sie beide sich
damit?

Dr. Michael Otto: Ich flihle mich sehr gut,

weil ich ein gutes Gefiihl bei der Ubergabe

habe. Mit Benjamin rlckt ein gestandener
Unternehmer in den Vorsitz der Michael
Otto Stiftung und des Gesellschafterrats,
der strategisch denkt und werteorientiert
handelt. Petra Scharner-Wolff als CEO hat
hervorragende Fuhrungs- und Umsetzungs-
kompetenzen. Ich freue mich sehr, dass ich
diese Topposition mit Petra besetzen konnte,
weil ich Frauen in FUhrungspositionen
immer gefordert habe. Alexander Birken
als Aufsichtsratsvorsitzender hat umfang-
reiche Erfahrung, wei3 um die Stdrken und
Schwadchen der Otto Group und kennt die
Fuhrungsmannschaft bestens.

Benjamin Otto: Ich freue mich, mit diesem
breiten und kompetenten Team an den
Start zu gehen. Ganz personlich ist es
gerade eine sehr spannende Zeit fir mich.
Den GroBteil meines beruflichen Lebens
habe ich mich als Unternehmer, als
Geschaftsfuhrer und Griinder - unter
anderem von About You - und als gestal-
tender Gesellschafter auf die Ubernahme
der Hauptverantwortung bei der Otto Group
vorbereitet. Nun ist es so weit. Ich fuhle
Freude und Verantwortung zugleich - die
Freude Uberwiegt allerdings.
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Der Prozess des Generationswechsels
verlief ganz offensichtlich sehr harmo-
nisch. Wie haben Sie beide geschafft,
was viele andere Familienunternehmen
nicht schaffen?

Benjamin Otto: Es gab sicherlich auch
Momente der Reibung und Anpassung.
Die gehdren jedoch zu einem Ubergangs-
prozess dazu. Aus Reibung entsteht
Energie. Und wenn man sich genug Zeit
fur Gesprache nimmt, wie wir es gemein-
sam getan haben, kann man die Energie
in eine gute Richtung lenken. Das haben

wir immer gut hinbekommen.

Dr. Michael Otto: Ja, der regelmdBige
Austausch war wirklich sehr zielfihrend.
Zudem haben wir die wichtigen Ent-
scheidungen in den vergangenen Jah-
ren im Schulterschluss getroffen. Zugute
kommt uns, dass wir die gleichen Wert-

vorstellungen haben.

In welchem Zustand befindet sich die
Otto Group aus lhrer beider Sicht?

Benjamin Otto: Mein GroBvater hat mit der
Vision des Versands von Schuhen, werte-
orientiertem Handeln und Weitblick die
Basis geschaffen. Mein Vater hat aus
einem mittelstandischen deutschen Ver-
sandhadndler eine international agierende
und diversifizierte Handels- und Dienstleis-

tungsgruppe gemacht. Der Wettbewerb

hat massiv zugenommen und das Umfeld
wird immer volatiler. Sowohl die wirt-
schaftlichen und politischen als auch die
gesellschaftlichen Systeme stehen
gerade auf dem Prufstand. Hinzu kommmt
der evolutiondre Technologiesprung, den
die rasante Entwicklung der klinstlichen
Intelligenz moglich macht, aber eben
auch erfordert, um im Wettbewerb nach-
haltig bestehen zu konnen. Es ist groBartig,
dass sich die Otto Group in diesem
Umfeld behaupten kann. Sie muss sich
aber auch immer wieder anpassen und
neu erfinden. In einer solchen tiefen
Transformationsphase befinden wir uns
gerade. Mein Ziel ist es, dass dieser Kon-
zern auch in Zukunft auf einem stabilen
wirtschaftlichen, werteorientierten Fun-
dament steht und eine Vorreiterrolle im
Technologiebereich entwickelt.

Dr. Michael Otto: Die Otto Group hat ein
starkes Fundament und finanziell eine
gesunde Basis, ist digital ganz vorne
dabei und bei allen Verbesserungsnot-
wendigkeiten gut fur die Zukunft gerus-
tet. Auf jeden Fall stehen wir auch in
schwierigen Zeiten zu unseren Werten.
Gerade im E-Commerce ist die digitale
Entwicklung entscheidend - und da sind
wir im Bereich Artificial Intelligence (Al)
wirklich gut aufgestellt, um die klnfti-
gen Herausforderungen anzunehmen.
Das gleiche gilt fur den Einsatz und die
Anwendung der Robotik in der Logistik.

,Die Otto Group

ist gut fur die
Zukunft gerustet

Prof. Dr. Michael Otto
Ehrenvorsitzender des Aufsichtsrats
der Otto Group

1

Was sind die groBten Herausforderun-
gen, vor denen die Otto Group in den
kommenden zehn bis 15 Jahren steht?

Dr. Michael Otto: Eine groB3e Herausforde-
rung ist sicher die permanente Verande-
rung des wirtschaftlichen und politi-
schen Umfelds, insbesondere der
internationalen Handelsregeln - nicht
nur durch sich verdndernde Zdlle, son-
dern auch durch nichttarifare Handels-
hemmnisse. Wichtig sind auch faire
Wettbewerbsbedingungen. Weiterhin
mussen wir uns auf groBe Investitionen
in Technologie und insbesondere Al ein-
stellen, um im Wettbewerb mithalten zu

konnen.

Benjamin Otto: Durch die rasanten tech-
nologischen Entwicklungen, insbeson-
dere Al, werden sich Wirtschaft, Indus-
trie und Gesellschaft maBgeblich
verdndern - starker noch als durch das
Aufkommen des Internets. Es wird dar-
auf ankommen, dass die Otto Group
ihre Anpassungsfahigkeit weiter starkt
und noch resilienter wird. Das gilt fur alle
Dimensionen, die in einem Konzern
betrachtet werden mussen, seien es Mit-
arbeitende, Technologien oder Finanzen.
Das wird herausfordernd, birgt aber
auch riesige Chancen, die wir jetzt
schon zukunftsorientiert ergreifen, zum
Beispiel in den Bereichen Gen Al und
Agentic Commerce.
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Benjamin, mit Blick darauf, wie dein
Vater die Otto Group geprdgt hat: Was
von dem nimmst du mit in die Zukunft?
Und wo willst und wirst du bewusst
neue Akzente setzen?

Benjamin Otto: Meinem Vater ist es gelu-
ngen, die Otto Group zu einem besonde-
ren Ort zu machen, einem Unternehmen,
flr das man gerne arbeitet. Dieses
Geheimrezept ist schwer zu beschreiben,
aber es hat sicherlich viel mit Respekt
und Wertschdtzung gegenuber den Mit-
arbeitenden, Geschdftspartner*innen,
Kund*innen und weiteren Beteiligten zu
tun — und sicherlich auch mit Vertrauen.
Diese Kultur des Vertrauens mochte ich
weiterfuhren, aber naturlich auch
eigene Impulse setzen. Mir geht es stark
um das Entfalten individueller Potenziale
und die Kraft der Gemeinschaft, die in
meinen Augen Berge versetzen kann.

Sie haben beide vor zehn Jahren
gemeinsam einen Kulturwandel in der
Otto Group ausgerufen und umge-
setzt. Was hat dieser Wandel gebracht
und was braucht es fiir eine Perfor-
mance Culture in Zeiten von KI?

Dr. Michael Otto: Wir haben unsere
Unternehmensgruppe ganz stark vom
hierarchischen Denken zur Teamarbeit,
vom Silodenken zum bereichsiibergrei-

.Die Otto Group
soll eine
Vorreiterrolle im
Technologiebereich
entwickeln.”

Benjamin Otto
Vorsitzender des Gesellschafterrats
der Otto Group

fenden Handeln entwickelt, verbunden
mit Offenheit, Wertschdtzung und
einer konstruktiven Fehlerkultur. Das ist
ganz wichtig, um eine hohe Agilitat zu
erhalten - als entscheidendes Krite-
rium im digitalen Zeitalter. Voraus-
setzungen flr alles sind naturlich eine
hohe Leistungsbereitschaft, ein lebens-
langes Lernen und dass die Arbeit
Freude macht.

Benjamin Otto: Der Kulturwandel 4.0 hat
im Konzern eine gute Basis geschaffen,
auf der Wandel erst moglich wurde. Aus
meiner Sicht sollten wir den Kulturwan-
del neu beleben. In Zeiten von starker
Technologisierung, insbesondere Al, geht
es vor allem darum, wie wir die Mensch-

Maschine-Beziehung gestalten.

Dafur nehmen ethische Rahmenbedin-
gungen und Werte eine besondere Stel-
lung ein. Sie konnen als Leitfaden dienen,
wie Al sinnvoll und zum Nutzen der Mit-
arbeitenden eingesetzt werden kann.

Auf der anderen Seite vermitteln sie

die Grundlagen, auf denen eine
Performance Culture entstehen kann.
Denn Performance entsteht durch die
fokussierte Ausrichtung von Ressourcen
und durch den Willen, an sich und dem
Unternehmen intensiv zu arbeiten.

Herr Dr. Otto, Sie werden sich in
Zukunft vor allem um lhre diversen
Stiftungen kiimmern?

Dr. Michael Otto: Angesichts der gewalti-
gen Herausforderungen mochte ich mit
meinen Stiftungen im Umwelt-, Nach-
haltigkeits- und Demokratiebereich
Impulse geben. Auch mochte ich mich
weiter fur die Weiterentwicklung der
Hamburg Sustainability Conference
(HSC) sowie fiir Jugend, Bildung und Kultur
in Haomburg einsetzen.

Was raten und was wiinschen Sie sich
gegenseitig am meisten?

Benjamin Otto: Ich wiinsche meinem
Vater, dass er seine groBen Errungen-
schaften nun genieBen kann und seine
Zeit fur Dinge einsetzt, die ihn weiterhin
erfillen und gliicklich machen.

Dr. Michael Otto: Und ich wiinsche
Benjamin leistungsbereite und hoch-
motivierte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in der Otto Group, stets
eine gluckliche Hand bei seinen Ent-
scheidungen und Freude an seiner
Aufgabe.
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Konzernubersicht

Ausgewdhlte Unternehmen

Die Otto Group als weltweit agierende, digitale
Handels- und Dienstleistungsgruppe ist mit ihren
wesentlichen Unternehmensgruppen vornehmlich

in den drei Wirtschaftsraumen Deutschland, Ubriges
Europa und USA prasent.

Plattformen Markenkonzepte Hdndler Services Finanzdienstleistungen
OTTO Bonprix Baur Hermes Einrichtungs Eos Gruppe
Service
Crate and Barrel Frankonia Hanseatic Bank™
Hermes Fulfilment
Witt-Gruppe Freemans Grattan
Hermes Germany
Limango
Otto International
Manufactum
SupplyX
Otto Austria Group

Headline™ Project A* Betterdoc

Medgate

Otto Group One.O

* Beteiligungsgesellschaften
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Wie Skalierung und Diversifizierung
heute konsequent gelingen konnen,
zeigt die Otto Group anhand dreier
Unternehmen, die in ihren sehr unter-
schiedlichen Markten trotz volatiler
Rahmenbedingungen wachsen: OTTO
als starke Plattform in Deutschland,
die Eos Gruppe als ein fiihrender
Anbieter fur Forderungsmanagement
in Europa und die Crate and Barrel-
Gruppe mit ihrer Omnichannel-
Prasenz in Nordamerika. Deren daten-
getriebenen Geschaftsmodelle,
technologische Innovationskraft und
starke Kundenfokussierung bilden das
Fundament fiir nachhaltiges Wachs-
tum. Gemeinsam leisten sie einen
wesentlichen Beitrag zur finanziellen
Stabilitat der Otto Group und starken
die Zukunftsfahigkeit des Konzerns in
einem herausfordernden Umfeld.




Our future:
Scaling and diversifying

Es ist ein Jahr, das von weltweiter Unge-
wissheit gepragt ist: wechselnde Markt-
bedingungen, weitreichende Spannun-
gen, verhaltene Konsumstimmung. In
diesem Umfeld zeigt die Otto Group
Robustheit und verfiigt Uber ein Portfolio,
das nicht nur auf VVeranderung reagiert,
sondern Herausforderungen annimmt
und Zukunft aktiv gestaltet. Die Strategie
dahinter: erfolgreiche Geschdftsmodelle
konsequent ausbauen, Ertragsbasis
verbreitern, Risiken Gber unterschiedliche
Geschdftslogiken abfedern und
Technologie als verbindendes Element
nutzen. Die Entwicklungen bei OTTO,
Eos und Crate and Barrel zeigen, wie

die Strategie in sehr unterschiedlichen
Geschaftsmodellen und Markten wirk-
sam wird. Gemeinsam sorgen diese
zentralen Konzernunternehmen fir ein
solides Fundament, das die Otto Group
auch in volatilen Marktphasen stabil halt.

OTTO - Skalierung liber Sortimente,
Services und Technologie

Von Hamburg aus startet OTTO auf
diese Wachstumsreise. Die fortschrei-
tende Entwicklung im Bereich Al Com-
merce beeinflusst die strategische Aus-
richtung maBgeblich und leistet einen
wesentlichen Beitrag zur Skalierbarkeit.
Die Offnung des OTTO-Marktplatzes fiir

Als groBter deutscher Onlineshop bietet
OTTO die umfassendste Auswahl an Mébeln
und Wohnartikeln am hiesigen E-Commerce-
Markt. Dieses Angebot ergdnzt das Hamburger
Unternehmen nun um eine exklusive Eigen-
marke: ,,OTTO home” soll neue Potenziale
erschlieBen und weiteres Wachstum im
Living-Sortiment treiben.
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internationale Partner wird das Wachs-
tum weiter ankurbeln.

Mit dem kontinuierlichen Ausbau seines
Kl-Programms setzt OTTO auf technolo-
gische Exzellenz und echte Kundenndhe
und starkt damit seine Ambitionen, den
direkten Kundenzugang auszubauen und
OTTO als flihrenden Akteur im entste-
henden Al Commerce zu positionieren.
Uber den neuen Kl-basierten Shopping-
Assistenten, mit dem die Kund*innen
sprechen und echte Dialoge flihren
konnen, und mit der Integration des
Virtual Content Creators (KI-gestitzte
Bildproduktion) wird eine deutlich
verbesserte Customer Journey maoglich.

Die Zahl an aktiven Kund*innen steigt auf
12,6 Millionen und das GMV erhoht sich
auf rund 7,5 Milliarden Euro (bezogen auf
das abgelaufene Geschdftsjahr 2025/26).
Sowohl das Handelsgeschdaft als auch
der Marktplatz entwickeln sich positiv,
unterstitzt durch den gezielten Ausbau
des Sortiments: Dazu gehoren die
Einfuihrung der eigenen Home & Living-
Marke ,,OTTO home”, die Anbindung
erster Online-Apotheken, das Angebot
haltbarer Lebensmittel sowie der stetig
wachsende Bereich ,Wellbeing”.
Zudem werden Bucher den Weg auf die
Plattform finden. Seit April 2026 bieten
Partner aus den Niederlanden ihre Sorti-
mente auf dem OTTO-Marktplatz an. Bis
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zum Jahresende folgen Anbieter aus
Polen, Osterreich, Frankreich und Spa-
nien. Anfang 2027 sollen auch ddnische
Handler Uber die Plattform verkaufen.

.Die Marktplatzinternationalisierung ist
fur uns ein wichtiger Schritt, um unser
kuratiertes Sortiment weiter auszubauen
und gleichzeitig qualitativen Partnern aus
dem EU-Ausland Zugang zu unserer reich-
weitenstarken Plattform zu eroffnen”, so
Dr. Boris Ewenstein, CEO von OTTO.

Auch das Retail-Media-Geschaft wurde
gezielt weiterentwickelt: Uber die eigene
Demand-Side-Platform vermarktet
OTTO Werbeflachen nun automatisiert
und datenbasiert. Werbepartner konnen
Buchungen eigenstandig und in Echtzeit
umsetzen: ein wichtiger Schritt, um das
Advertising-Geschaft effizienter zu steu-
ern. Zugleich sorgen Verbesserungen in
den Compliance-Prozessen fiir mehr
Qualitat und Transparenz auf dem
Marktplatz — und damit fur eine verlassli-
che, sichere und transparente Plattform,
die Vertrauen bei Kund*innen und Part-
nern schafft.

Die Kombination aus Sortimentstiefe,
technologischer Weiterentwicklung,
hoher Markenattraktivitat, Marktplatz-
internationalisierung und starken Ser-
vices - darunter Einrichtungs- und

Installationsdienstleistungen sowie
Next-Day-Lieferungen, auch von Spedi-
tionsware, ohne Aufpreis — macht OTTO
zu einem Treiber fur zukunftige Dynamik
weit Uber das klassische Marktplatz-
modell hinaus.

Eos Gruppe - Exzellenz, Erfahrung und
Expansion in Europa

Die Eos Gruppe zeigt, wie sich Finanz-
dienstleistungen uber lokale Markte hin-
weg erfolgreich skalieren lassen. Gezielte
Investitionen, der Fokus auf neue Techno-
logien und die konsequente Nutzung von
Wachstumsmaoglichkeiten, wie beispiels-
weise die ErschlieBung neuer Markte, ver-
leihen Eos eine Dynamik, die sich positiv
auf das Wachstum und die Robustheit

der gesamten Otto Group auswirkt.

Die Grundlage des Erfolgs liegt in mehr
als finf Jahrzehnten Erfahrung, einer
ausgepragten Expertise im Ankauf von
NPL-Paketen (Non Performing Loans)
sowie einem fairen Umgang mit saumi-
gen Zahler*innen.

Eos verfolgt dabei den klaren Anspruch,
in allen relevanten Markten zu den Top
Drei der Branche zu gehoren. Dies gelingt
dank operativer Exzellenz, Digitalisierung
und der engen Zusammenarbeit inner-
halb einer international in Uber zwanzig
Landern Europas aufgestellten Gruppe.

Marwin Ramcke, CEO der Eos Gruppe:
L,Unser Wachstum basiert auf Erfahrung,
internationaler Zusammenarbeit und
Unternehmergeist — drei Faktoren, die
uns in Europa zu einem der fihrenden
Anbieter im Bereich Forderungskauf
machen. Dartiber hinaus agieren wir
nachhaltig und verantwortungsvoll.”

Im Dezember 2025 wurde Eos von
Ecovadis dafiir mit einer Goldmedaille
ausgezeichnet und gehort damit zu
den weltweit fuhrenden funf Prozent
der nachhaltigsten Unternehmen.

Die internationale Vernetzung sowie
die enge Zusammenarbeit innerhalb der
Gruppe tragen maBgeblich zur positiven
Entwicklung bei. Eos in Portugal zeigt,
wie rasch und erfolgreich neue Markte
erschlossen werden konnen. Durch
Investitionen in Forderungspakete stei-
gerte das Unternehmen dort innerhalb
eines Jahres das verwaltete Gesamt-
vermogen um mehr als 50 Prozent.
Diese enorme Skalierung konnte auch
in der anschlieBenden Bearbeitung der
Forderungen erfolgreich umgesetzt
werden, maBgeblich dank des Inkasso-
systems Kollecto+, dem urspringlich fur
den lokalen rumadnischen Markt entwi-
ckelten IT-Herzstick des Unternehmens.
Das eigene, cloudbasierte Inkasso-
system digitalisiert die Prozesse in der-

LUnser Wachstum
basiert auf Erfahrung,
iInternationaler
Zusammenarbeit und
Unternehmergeist. ”

Marwin Ramcke

CEO
Eos Gruppe
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zeit 13 Landern und schafft ein voll ska-
lierbares, gruppenweites Operating
Model. Damit legt das Unternehmen die
Grundlage dafur, wie organisatorisch,
technologisch und prozessual einheitlich
Uber Lander hinweg gearbeitet wird —
und sichert so Wachstum, Effizienz und
Skalierbarkeit.

Crate and Barrel-Gruppe: die Zukunft
des Einzelhandels

Der Blick richtet sich Uber den Atlantik:
Dort zeigt die Crate and Barrel-Gruppe
wie Wachstum im nordamerikanischen
Einzelhandel gelingt. Dahinter steht eine
stringente und gut durchdachte Strate-
gie: Kund*innen in den Mittelpunkt stel-
len, Sortimente scharfen und Einkaufs-
kandle vernetzen.

Um ein ganzheitliches Einkaufserlebnis
anzubieten, investiert Crate and Barrel
stark in spezielle Services, zum Beispiel
bei der Innenraumgestaltung oder bei
Anldssen wie Hochzeiten. Ziel ist hier,
gesamte Kaufprozesse zu begleiten und
eine lebenslange Kundenbindung aufzu-
bauen, die Uber einzelne Transaktionen
hinausgeht.

Wir richten unseren
Fokus auf Qualitat,
Inspiration und
ein personliches
Einkaufserlebnis.”

Janet Hayes
CEO
Crate and Barrel-Gruppe

Wir haben gelernt, dass der beste Weg,
mit Unsicherheit umzugehen, nicht darin
besteht, auf jede auBere Veranderung
zu reagieren, sondern unseren Fokus auf
die Dinge zu vertiefen, die sich nie
andern: das Bedlirfnis der Kund*innen
nach Qualitat, Inspiration und einem
nahtlosen, individuellen und personlichen
Einkaufserlebnis”, erklart Janet Hayes,
CEO von Crate and Barrel. ,Wir priorisie-
ren unsere Kerninitiativen und gestalten
die Zukunft unseres Unternehmens.”

So baut Crate and Barrel seine Omni-
channel-Stdrke weiter aus, indem es
sowohl in das Filialnetzwerk als auch in
die neue digitale Plattform investiert. In
den ndchsten drei bis vier Geschdaftsjah-
ren sind Uber 30 neue Standorte von
Crate and Barrel und CB2 in den USA
und Kanada geplant. Parallel werden
bestehende Filialen umfassend moder-
nisiert. Damit offnet sich den Kund*in-
nen ein nahtloses Shopping-Erlebnis,
das zunehmend digital und zugleich
personlich gestaltet wird.

Auch in Beschaffung und Technologie
starkt das Unternehmen seine Zukunfts-
fahigkeit: Diversifizierte Beschaffungs-
markte ermoglichen widerstandsfahige
Lieferketten und kurzere Lieferzeiten.
Besonders sichtbar wird dies bei indivi-
dualisierbaren Sofas, die Kund*innen aus

Uber einhundert Stoffen konfigurieren

konnen und die in den USA in nur funf
Wochen gefertigt werden.

Die Verzahnung von Online- und Offline-
Angeboten sorgt fur eine starkere Kun-
denbindung. Damit positioniert sich
Crate and Barrel als Vorreiter im moder-
nen Einzelhandel und schafft die Basis
fur langfristiges Wachstum.

Zukunft ist skalierbar

So unterschiedlich ihre Markte und Bran-
chen sind, die drei Unternehmen OTTO,
die Eos Gruppe und die Crate and Barrel-
Gruppe treiben Skalierung, Diversifizie-
rung und technologische Innovation
entschlossen voran. Mit ihrem Engage-
ment starken sie gezielt die Wider-
standsfahigkeit und Zukunftsfahigkeit
der gesamten Otto Group.

In den ndchsten
Jahren sind liber
30 neue Standorte
von Crate and
Barrel und CB2 in
den USAund
Kanada geplant.
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Im digitalel

Uber Jahre folgte der Onlinehandel festen Muster

kaufen wollte, tippte Suchbegriffe ein, setzte Filter, i

diverse Links und hangelte sich durch eine Vielzahl an

Nutzer*innen mussten lernen, wie eine Datenbank zu de

Doch aus dem Aufkommen generativer Kl-Systeme resultiert ein
grundlegender Wandel: Digitale Assistenten, die naturliche Sprache
verstehen und passende Empfehlungen geben, sind aus unserer
digitalen Welt nicht mehr wegzudenken. Es ist ein Schritt hin zu
einem Einkauf, der starker personalisiert auf individuelle Kunden-
bedirfnisse eingeht.
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Als groBter deutscher Onlineshop mit
12,6 Millionen aktiven Kund*innen und
einem Sortiment von 19 Millionen Arti-
keln gestaltet OTTO diese Entwicklun-
gen aktiv mit, um die davon ausgehen-
den Chancen zu nutzen und sich im
Wettbewerb zu positionieren. Mit dieser
strategischen Ausrichtung ist das Unter-
nehmen ein relevantes Beispiel fur das
von der Otto Group angekiindigte Inves-
titionspaket in IT, Technologie und kiinst-
liche Intelligenz und somit ein wichtiger
Pfeiler in der zukunftsorientierten Ent-
wicklung des Konzerns.

Fundamentaler Wandel

Bei OTTO ist kuinstliche Intelligenz (KI)
bereits seit Uber 15 Jahren im Einsatz und
in samtliche Wertstrome integriert. Die
jungsten technologischen Fortschritte
beschreiben den Wandel hin zu dem, was

Al Commerce genannt wird.

Gemeint ist der Einsatz von generativer
Kl entlang der gesamten Customer
Journey - von der Inspiration und Orien-
tierung Uber die Beratung bis hin zum
Kaufprozess und den After-Sales-Services,
also jener Dienstleistungen und Ma3-
nahmen, die ein Unternehmen nach
dem Verkauf eines Produkts oder einer
Dienstleistung erbringt.
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Hi! Ich brauche einen Kuhlschrank

OT10 +

Gerne helfe ich dir dabei, den passenden Kihlschrank zu
finden. Zuerst sollten wir klaren, wie viele Personen in
deinem Haushalt leben und ob du ein Standgerat oder einen
Einbaukuhlschrank suchst.

3-4 Personen

o710 +

Alles klar, fur 3-=4 Personen empfehle ich dir ein Modell mit
einem Nutzinhalt von 250 bis 349 Litern.

Als Nachstes ist wichtig zu wissen, ob du einen
Standkihlschrank oder einen Einbauktihlschrank suchst.
Hast du hier schon eine Praferenz?

Standgerat
OTr10 +

Alles klar, du suchst einen Standkihlschrank fur 3-4
Personen mit einem Nutzinhalt von 250 bis 349 Litern.

Um die Auswahl weiter zu verfeinern, ware es gut zu
wissen, ob du bestimmte Ausstattungsmerkmale suchst.
Zum Beispiel:

Gefrierfach Frische-Zone NoFrost

Wasserspender  Farbe

+

¥4

Kl wird damit zum verbindenden Ele-
ment, das Einkaufserlebnisse intelligen-
ter, personlicher und ganzheitlicher
macht. OTTO-CEOQ Dr. Boris Ewenstein
beschreibt die Ausgangslage: ,Wir ste-
hen vor einem Paradigmenwechsel im
digitalen Handel. Al Commmerce verdn-
dert nicht nur, wie Menschen suchen und
kaufen, sondern verandert den Zugang
zu Kund*innen grundlegend. Fiir uns bei
OTTO bedeutet das: Wir mussen Kunden-
zentrierung neu denken, datenbasiert,
dialogorientiert und konsequent entlang
der gesamten Customer Journey.”

Smart Shopping in der Praxis

Al Commerce ist keine ferne Zukunfts-
vision, sondern eine Entwicklung, die
bereits begonnen hat. Schritt fur Schritt
entstehen Funktionen, die weit Uber die
klassische Schlagwortsuche hinausge-
hen: ,Mit unserem neuen, gemeinsam
mit Google entwickelten Kl-Assistenten
schaffen wir erstmals ein nattrliches,
dialogorientiertes Einkaufserlebnis, das
sich wie ein echtes Gesprach anflihlt -
so wie im Fachhandel. Gleichzeitig
unterstutzen wir unsere Kund*innen bei
Serviceanfragen mit einer neuen eigen-
entwickelten KlI-Losung, die Anliegen
rund um Lieferungen, Rechnungen oder
Retouren zuverldssig 10st. Gemeinsam
machen diese beiden Assistenten das
Einkaufen bei OTTO personlicher,

Wir stehen vor einem
Paradigmenwechsel
im digitalen Handel.”

Dr. Boris Ewenstein
CEO
OTTO

schneller und smarter als je zuvor®,
beschreibt Boris Ewenstein die neuen
Kl-Assistenten, die in der OTTO-App
verflgbar sind.

Statt mit einzelnen Suchbegriffen und
Filtern zu arbeiten, wie es bislang der
Fall war, konnen Kund*innen ihr Anliegen
jetzt in natlrlicher Sprache schildern
und durch genauere Beschreibungen
eine Beratung durch Kl-Assistenten
erfahren. Der Austausch zwischen
Kund*innen und dem Kl-Assistenten
ermoglicht eine schnelle Unterstltzung
auch bei beratungsintensiven Produk-
ten, wie etwa einer Waschmaschine
oder einem Kihlschrank. Das System
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Gefrierfach ist wichtig

OT10 +

Super, ein Gefrierfach ist fur viele Haushalte
unverzichtbar!

Ich habe dir eine Auswahl an Standkuhlschranken
fir 3-4 Personen mit Gefrierfach
herausgesucht.

Smeg
Kiihlschrank FAB28RDBLMS
60,1x 153 x 72,8 em B/H/T 2441Ka

1.599,99¢

(B § procutdatentatt

* Integriertes Gefrierteil fur deine Vorrdte
+ Standgerat und Retro-Design Blickfang

* Umluftkiihlung fiir optimale Lebensmittel-
Frische

Der Smeg-Kihlschrank FAB28RDBLM5
bietet ein integriertes Gefrierteil und
Umluftkihlung fir optimale Frische.
AuBerdem ist er als Standgerat im
Retrodesign ein echter Blickfang.

Gibt es noch weitere Merkmale, die dir
wichtig sind, wie zum Beispiel die Farbe,
eine spezielle Energieeffizienzklasse oder
eine NoFrost-Funktion?

+

,In einem von
KI gepragten
Commerce-
Umfeld ist es
wichtiger denn je,
maschinenlesbar
zu sein.”

Frederike Del Castillo
Head of Insights Management
OTTO

versteht Fragen und Beschreibungen,
stellt Riickfragen und flhrt so durch den

Auswahlprozess.

Dadurch konnen in Echtzeit Produkt-
empfehlungen abgeleitet werden, die
zu den individuellen Kundenanforderun-
gen passen und die Entscheidungssicher-
heit der Kund*innen erhohen. Die Inter-
aktion mit diesen OTTO-KI-Assistenten
findet in der gewohnten, vertrauensvol-
len OTTO-Umgebung statt. Es entsteht
eine Symbiose aus Kl-gestutzter Innova-
tion mit der bestehenden Starke der
Marke OTTO.

Strategische Weichenstellung
fiir die Zukunft

Durch die Entwicklungen im Al Com-
merce werden Kl-gestutzte Systeme zu
zentralen Zugangspunkten, an denen
Kund*innen ihre Entscheidungen tref-
fen — unabhangig davon, ob sie eine
Plattform direkt besuchen oder tber
externe Kl-Assistenten geleitet werden.
Flr OTTO bedeutet das, technologische
und strategische Voraussetzungen zu
schaffen, um in diesen neuen Customer
Journeys sichtbar zu sein.

Gleichzeitig starkt OTTO die eigene
Plattform als zentralen Touchpoint fur
die Kund*innen, die Zugang zu Bera-
tungs- und Serviceleistungen erhalten,

und fur die Partner, die ihre Marken und

Produkte in einem qualitativ hochwerti-
gen Verkaufsumfeld samt erganzenden
Logistik- und Zahlungsdienstleistungen

anbieten konnen.

Frederike Del Castillo, Head of Insights
Management bei OTTO, erklart: ,,In
einem von Kl gepragten Commerce-
Umfeld ist es wichtiger denn je, maschi-
nenlesbar zu sein. KI-Systeme konnen
unsere Produkte und Services nur dann
korrekt erkennen und in ihren Antworten
beriicksichtigen, wenn die zugrunde lie-
genden Daten klar strukturiert und kon-
sistent sind. Gleichzeitig ist es wichtig,
dass wir unsere technischen Fahigkeiten
kontinuierlich starken, um das Einkaufs-
erlebnis der Kund*innen auf OTTO als
Destination permanent weiterzu-
entwickeln.”

Denn eines ist klar: Technologien, Kun-
denverhalten und Marktmechanismen
entwickeln sich rasant weiter. Deshalb
wird die Tech- und Al-Strategie bei
OTTO kontinuierlich systematisch am
Markt ausgerichtet, neue Chancen wer-
den identifiziert und Prioritaten bei
Bedarf neu gesetzt. So stellt das Unter-
nehmen sicher, dass es diesen Para-
digmenwechsel nicht nur begleitet, son-
dern aktiv mitgestaltet.
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Was ware, wenn ein Lager selbst
denkt: Engpdsse erkennt, bevor sie
entstehen, und Roboter umleitet,
bevor sich ein Stau bildet? Die

Otto Group wird genau das moglich
machen: mit Physical Al und dem
~Robotic Coordination Layer”, einer
Eigenentwicklung, die alle Roboter-
flotten des Konzerns erstmals intelli-
gent vernetzt und in Echtzeit steuert.
Eines der ambitioniertesten Automati-
sierungsprojekte im europdischen
Handel nimmt Fahrt auf.
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Die Logistik steht unter Druck: Marktvo-
latilitat, zunehmende Komplexitat und
Unsicherheiten in den globalen Liefer-
ketten - bei gleichzeitig steigenden
Kundenanforderungen. Klassische
Automatisierung stoBt hier an ihre
Grenzen. Die Antwort der Otto Group
heiBt Physical Al - kiinstliche Intelligenz,
die nicht nur Daten verarbeitet, sondern
in der physischen Welt agiert, lernt und
entscheidet. Genau das macht sie zur
Schlusseltechnologie fur die Logistik
der Zukunft.

Die technologische Plattform dafur ist
der ,Robotic Coordination Layer”: ein
eigenentwickeltes Kl-basiertes Steue-
rungssystem, das alle Roboterflotten
des Konzerns erstmals intelligent ver-
netzt und in Echtzeit koordiniert. Es
ermoglicht vorausschauende Entschei-
dungen und wird die Logistikzentren
der Unternehmensgruppe als Einheit

steuerbar machen.

Ein crossfunktionales Technologie-
(")kosystem

Fur die Umsetzung buindelt die

Otto Group gezielt Kompetenzen, die in
dieser Kombination in Europa einzig-
artig sind: Nvidia, das weltweit flihrende
Unternehmen fur beschleunigtes
Computing, liefert die Kl-Infrastruktur
und Simulationsumgebungen. Reply,

IT-Spezialist und globaler Nvidia-Service-
partner, entwickelt den digitalen Zwilling,
eine exakte virtuelle Reprasentation der

Logistikzentren.

Das Supply Chain Management der
Otto Group verantwortet die strategi-
sche Perspektive flr diese Lieferketten-
innovation. Der Lager- und Retouren-
logistiker Hermes Fulfilment steuert
operative Expertise bei. Otto Group
One.O, der konzerneigene Consulting-
und Tech-Partner, entwickelt die Soft-
wareschicht des Robotic Coordination
Layers und verantwortet dessen Gover-
nance. Das geistige Eigentum bleibt
vollstandig bei der Otto Group.

.Die Logistik der Zukunft entscheidet
sich nicht daran, wer die modernste
Technologie auswahlt, sondern daran,
wer sie am tiefsten in sein Geschafts-
modell integriert und daraus echte
Wettbewerbsvorteile schafft. Genau
das tun wir: Wir kombinieren die leis-
tungsfahigsten Technologien mit jahr-
zehntelanger Handels- und Logistik-
expertise und entwickeln daraus eine
Losung, die vollstandig uns gehort. Das
ist kein Effizienzprojekt. Das ist eine
zentrale Infrastruktur fir die Zukunfts-
fahigkeit der Otto Group”, sagt Kay
Schiebur, Konzern-Vorstand Services
der Otto Group.

Pilotstandort in L6hne: In weniger als einer
Woche wurde der 100.000 Quadratmeter
groBe Logistikstandort vom mobilen
Roboter,, Spot” vollstdndig digital erfasst.
Diese Daten verarbeitete Reply zu einem
virtuellen digitalen Zwilling im Nvidia
Omniverse.

,Mit modernster
Technologie
schaffen wir eine
neue, zentrale
Logistikinfrastruk-
tur. Das starkt die
Zukunftsfahigkeit
der Otto Group.”

Kay Schiebur

Konzern-Vorstand
Services
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Pilotstandort Lohne:
Simulationen mit dem digitalen
Zwilling liefern erste Ergebnisse

Den Anfang macht der Pilotstandort in
Lohne, Nordrhein-Westfalen. Dort
wurde das GroBstuck-Logistikzentrum
von Hermes Fulfilment mit zehn Hallen
und insgesamt 100.000 Quadratmetern
in weniger als einer Woche vollstandig
digital erfasst. Das Ziel: ein digitaler
Zwilling in Nvidia Omniverse, der in
Echtzeit die Bewegungen aller Roboter
abbildet und Simulationen ermoglicht.

Darin sollen Layouts virtuell optimiert
werden kénnen, bevor Anderungen im
realen Lager vorgenommen werden.
Engpdsse werden so sichtbar, bevor sie
entstehen. Verschiedene Szenarien,
etwa fur das Weihnachtsgeschaft, wer-
den vorab berechnet, um Mitarbei-
tende und Roboter optimal einzuset-
zen.

Die Vision:
ein Lager, das denkt

Die langfristige Vision ist das selbst-
steuernde, denkende Logistikzentrum
unter menschlicher Aufsicht. Kuinstliche
Intelligenz Gbernimmt die datenba-
sierte Koordination der Materialfllsse,
Mitarbeitende beaufsichtigen sie. Men-

schen werden durch Roboter von kor-
perlich anstrengenden oder repetitiven
Aufgaben entlastet, um anspruchsvol-
lere Rollen zu Ubernehmen.

Technologisch soll das durch das ,,Intra
Logistic Artificial Brain” (iILAB) moglich
werden, eine KI-Schicht, die wiederum
auf dem Robotic Coordination Layer
aufsetzt.

,Das iLAB ist das Gehirn hinter der
Vision: eine KI-Schicht, die nicht nur

koordiniert, sondern antizipiert, die
Ablaufe nicht verwaltet, sondern konti-
nuierlich optimiert. Was wir damit
ermoglichen, ist ein Quantensprung in
der Intralogistik: ein Lager, das denkt -
und dabei den Menschen in den Mittel-
punkt stellt”, sagt Dr. Stefan Borsutzky,
Co-CEO von Otto Group One.O.

Der digitale Zwilling bildet in
Echtzeit den gesamten
Standort mit allen Betriebs-
gegenstdnden ab. Hier in
der Gegentliberstellung der
digitale Zwilling (links) und
die reale Umgebung (rechts).

Das Projekt ist Teil der 2025 angekin-
digten mittelfristigen Investitionen von
350 Millionen Euro in IT, Technologie
und kunstliche Intelligenz. Ein klares
Signal: Physical Al ist flr die Otto Group
keine Zukunftsvision mehr, sondern
genielt strategische Prioritat und ist
der Beginn eines neuen Branchenstan-
dards im europdischen Handel.
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ist ein echter

Wettbewerbsf

Eine leistungsorientierte Kultur ist fur die Otto Group
ein Schlissel, um in einem dynamischen Marktumfeld
nachhaltig erfolgreich zu sein. ,,Performance Culture”
bedeutet fur uns, Klarheit uber Ziele zu schaffen,
Verantwortung dorthin zu bringen, wo sie wirkt, und Mut
zu Entscheidungen zu fordern. Vor allem aber heif3t es:
die Lust am Gestalten zu wecken. Denn nur, wenn
Menschen gern vorangehen, konnen wir gemeinsam
Zukunft bauen - entschlossen, fair und kundenzentriert.
Ein Interview mit Katy Roewer, Konzern-Vorstandin
Finanzen, Controlling und Personal.

k

Katy, ,,Performance Culture” ist eines
der zentralen Ziele der Otto Group
Strategie. Was verstehst du darunter?

Im Kern geht es darum, Leistung als
etwas Positives und Gemeinschaftliches
zu begreifen. Wir wollen ein Umfeld
schaffen, in dem Ziele klar, nachvollzieh-
bar und fur jede*n greifbar sind und in
dem jede’*r spurt, welchen Beitrag er
oder sie leistet. Es geht nicht um Kon-
trolle, sondern um Orientierung, Trans-
parenz und Wirksambkeit.

Viele denken bei ,,Performance” an
Druck oder Uberlastung. Wie begegnest
du diesen Vorbehalten?

Indem wir deutlich machen: Es geht nicht
um mehr Stunden, sondern um bessere
Wirksamkeit. Die entsteht, wenn Mitarbei-
tende verstehen, warum etwas wichtig
ist, wie Erfolg aussieht und wo innerhalb
klarer Rahmenbedingungen auch Frei-
raum entstehen kann, um gute Losungen
zu finden. Fur Fihrungskrafte wiederum
heiBt dies auch, immer wieder in den Dia-
log mit den Mitarbeitenden zu gehen,
auch kritische Fragen auszuhalten und
Sorgen ernst zu nehmen. Wir entmystifi-
zieren Performance, indem wir klar
benennen, welche Ziele gelten und wie

Beitrage sichtbar werden.

Welche Verdnderungen ergeben sich
konkret im Arbeitsalltag?

Wir verankern Ziele viel starker im tagli-
chen Arbeiten. Wir geben stabile Leit-
planken vor und bieten Orientierung
und zwar auf drei verschiedenen Ebe-
nen: individuell fur die Mitarbeitenden,
auf Team- bzw. Bereichsebene und fur
die Gesamtorganisation. Fir eine opti-
male Performance Culture ist dieser
Dreiklang relevant, um voranzukom-
men. Jede*r einzelne und die Teams
mussen sich regelmaBig selbst reflek-
tieren: Was lauft gut, wo mussen wir
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nachjustieren? Gleichzeitig gilt es, kon-
tinuierlich an der Organisation, an Pro-
zessen zu arbeiten. Unterschiedliche
Funktionen brauchen unterschiedliche
Systeme, entscheidend ist ihre Ver-
standlichkeit und Uberpriifbarkeit.

Und welche Erwartungen an die Mit-
arbeitenden ergeben sich daraus?

Drei Dinge. Erstens: Verantwortung fur
das eigene Handeln. Bei aller Kollabora-
tion, die naturlich sehr wichtig ist,
braucht es immer auch klare Zustdandig-
keiten. Wir setzen stdrker darauf, dass
unsere Mitarbeitenden Entscheidungen
treffen und fUr ihren Wirkungskreis
einstehen. Zweitens: Mut. Ideen, auch
Kritik duBern, ausprobieren, weiterent-
wickeln - Mut ist eine Grundvoraus-
setzung fur Fortschritt. Gerade jetzt.
Drittens: Feedback. Eine ehrliche Feed-
backkultur ist essenziell, um gemeinsam
besser zu werden.

Welche Rolle spielt Fiihrung in dieser
Kultur?

Fakt ist: Menschen folgen Menschen.
Flhrung schafft Orientierung und
ermoglicht Handlungsspielraume. Wir
brauchen Klarheit tber Ziele, Rollen und
Prioritaten und gleichzeitig Fuhrungs-
krafte, die Hindernisse aus dem Weg
raumen und Entscheidungen fordern. In

,Mut ist eine
Grundvoraus-
setzung fur Fort-
schritt”

Katy Roewer

Konzern-Vorstandin
Finanzen, Controlling,
Personal

unsicheren Zeiten braucht es zudem
Entschlossenheit: mutig handeln,
schneller entscheiden. Das gilt Ubrigens
umso mehr fur die Fihrungskrafte
selbst, die ein Mehr an Verantwortung
leben mussen. Unternehmerisches Den-
ken und Handeln sind gerade im Leader-
ship-Kontext essenziell, um als Organi-
sation besser zu werden - gerade in
Zeiten disruptiver Veranderungen, etwa
beim Zusammenspiel von Mensch und
Maschine, oder wenn es darum geht,
auch in Krisen Chancen zu ergreifen.

Wie weit ist die Otto Group auf diesem
Weg?

Wir kommen spurbar voran, weil wir in
mehreren Bereichen gleichzeitig anset-
zen: Zum einen schaffen wir eine
gemeinsame Sprache, die deutlich
macht, was gute Ergebnisse und wirk-
same Beitrdge auszeichnet. Gleichzei-
tig geben klare Strukturen und eine
professionelle Organisationsentwick-
lung unserer Zusammenarbeit mehr
Kraft und Effizienz: Eine starke Kultur
fuhrt zu starken Resultaten. Und
schlieBlich bauen wir unsere technolo-
gische Basis weiter aus. Daten und
moderne Tools verschaffen uns Tempo
und liefern fundierte Entscheidungs-
grundlagen. Und dennoch: Es bleibt ein
Prozess, kein Projekt. Wir mussen uns
immer wieder bewusst machen, dass

aktive Kulturarbeit der Grundstein fur
wirtschaftlichen Erfolg ist.

Du betonst oft, dass es auch darum
geht, die ,,Lust am Gestalten” zu
wecken. Was meinst du damit?

Wir wollen, dass Menschen sich moti-
viert fuhlen, Dinge voranzubringen.
Gestaltungskraft ist ein echter Wettbe-
werbsfaktor, gerade, wenn wir uns tief-
greifend transformieren. Wer gern
gestaltet, treibt Innovationen, Entschei-
dungen und Veranderungen voran. Per-
formance Culture ist fur mich deshalb
kein Kontrollinstrument, sondern ein
Angebot, aktiv Zukunft zu gestalten.

Wie wiirdest du die Vision in einem
Satz beschreiben?

Eine starke Performance Culture heif3t:
Klarheit erzeugen, Verantwortung leben
und mutig gestalten. Wir wollen doch
alle in erfolgreichen Unternehmen
arbeiten. Dafur braucht es die entspre-
chende Kultur. Ubergreifend wollen wir
ein Umfeld schaffen, in dem Leistung
und Motivation Hand in Hand gehen.
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o Petra Scharner-Wolff
Clhironik Vorstans
2025 >

In einem Umfeld andauernder 6kono-
mischer und geopolitischer Unsicher-
heiten hat sich die Otto Group im
Geschaftsjahr 2025/26 stabil gezeigt.
Der Konzern hat seine Entscheidungen
weiterhin strikt auf Profitabilitat und
Liquiditat ausgerichtet und dadurch
Widerstandsfahigkeit und Stabilitat
geschaffen. Gleichzeitig haben die
gezielten Investitionen in Technologien,
die uns effizienter, schneller und kunden-
orientierter machen, sowie der konse-

quente Fokus auf Performance dafir Petra Scharner-Wolff, bis Ende des Geschdftsjahres 2024/25
gesorgt, dass klinstliche Intelligenz Konzern-Vorsténdin Finanzen, Controlling, Personal,
inzwischen in nahezu allen Wertstromen wird mit Wirkung zum 1. Mérz 2025 neue CEO der Otto Group.
zum Einsatz kommt. Moglich wird dies Sie folgt auf Alexander Birken, der als CEO aus dem

durch die vielen Kolleg*innen, die diese Gremium ausscheidet und den Vorsitz des Aufsichtsrats
Technologien erst wirksam machen der Otto Group von Prof. Dr. Michael Otto iibernimmt.

und mit Mut und Unternehmergeist die Nachfolgerin von Petra Scharner-Wolff und damit neue CFO

Zukunft des nun in dritter Generation der Otto Group ist Katy Roewer, bisher Bereichsvorsténdin
gefiuhrten Familienunternehmens Service, Personal und Finanzen bei OTTO.
gestalten.
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»Find ich gut™:
OTTO holt
Kultclaim zuriick

.Find ich gut” kehrt als zentraler Claim ein stark

Circular Collect

in OTTOs Friihjahrskampagne zurlick. Sie
betont die Qualitat, kuratierte Auswahl
und Services. Kreative Spots heben

die USPs von OTTO wie Aufbauservice,
Top-Markenvielfalt und 100-Tage-
Zahlungspause hervor.

€in Stuck 2uiiause
zum Mi¢nehmen

Brotdosen, die euch iiberall begleiten

... find ich gug.

Irnpoéible Found
Start-up-Forderung in Hamburg

M

ers:

Die Otto Group nimmt eine zentrale
Rolle bei der Initiative ,,Impossible
Founders” ein, die Hamburg zur
Deep-Tech-Metropole machen soll.
Gemeinsam mit Stiftungen,
Wissenschaft und Wirtschaft wer-
den Uber 50 Millionen Euro fir die
Forderung von Start-ups bereitge-
stellt. Die Otto Group engagiert sich
hier finanziell und ideell. Ziel ist es,
Hamburg als fiihrenden Standort fiir
Deep Tech und griine Technologien
zu etablieren und internationale
Innovationen aus der Wissenschaft
zu unterstutzen. Dardber hinaus
treibt die Otto Group innovative
Start-up-Aktivitaten weiterhin tber
ihre Venture-Beteiligungen Headline,
Revent und Project A sowie Uber
die konzerneigene Venture Client
Unit OTTO Dock 6 voran, um den
Know-how-Transfer zu fordern und
Ideen in die praktische Wertschop-
fung zu uUberfihren.

Revent setzt zweiten
Fonds fur europdische
Tech-Start-ups auf

Der Specialist-Venture-
Capital-Fonds Revent gibt
das Final Closing fiir seinen
zweiten Fonds mit einem
Volumen von 100 Millionen
Euro bekannt. Damit sollen
gezielt europaische Tech-
Start-ups unterstutzt wer-
den, die Losungen fir eine
geslindere und resilientere
Zukunft entwickeln.

Zu den Kapitalgebenden
gehoren unter anderem
Benjamin Otto, Janina Lin
Otto und die Otto Group.
Mit diesem Investment
erganzt die Otto Group ihre
langjdhrigen Corporate-
Venturing-Aktivitdten.
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.Frei Verwendungsort”
hohe Relevanz bei der
Bestellung sperriger
Guter

Eine Studie vom Hermes Einrichtungs
Service zeigt: Die Zustelloption ,Frei
Verwendungsort” - also die Lieferung
bis an den Ort der Nutzung - ist fir
Kund*innen bei der Bestellung von sper-
rigen Gitern wie Mobeln und Elektroge-
raten entscheidend. Rund die Halfte der
Befragten wiirde den Anbieter wech-
seln, wenn diese Option fehlen wiirde.
Deutlich schlechter schneiden laut Stu-
die Lieferungen ,Frei Bordsteinkante”
ab. Besonders gefragt sind zudem
Zusatzservices wie Verpackungsentsor-
gung oder Altgerdtemitnahme. Der
Hermes Einrichtungs Service bietet
genau diese Services an und ist deshalb
auch Deutschlands Marktfiihrer im
2-Mann-Handling.

Witt-Gruppe
entwickelt
innovativen
Materialfluss-
Rechner

Fiir die Entwicklung eines
libergeordneten Material-
flussrechners (MMFC) hat die
Witt-Gruppe eine staatliche
Forschungszulage erhalten.
Das staatliche Forderpro-
gramm honoriert damit die
Fortschritte der Konzern-
gesellschaft im Bereich For-
schung und Entwicklung. Der
MMFC optimiert den Fluss im
Warenverteilzentrum durch
einen Routing-Algorithmus,
der den effizientesten Weg
fiir den Transport von Waren
ermittelt. Dabei werden
Faktoren wie Streckenldnge,
Systemstatus und spezifische
Charakteristika beriicksich-
tigt. Bestellungen kénnen
dadurch schneller und zuver-
Iassiger bearbeitet werden.
Das fiihrt zu kiirzeren Liefer-
zeiten sowie zu einer hoheren
Verfiigbarkeit von Produkten
und wirkt sich direkt positiv auf
die Customer Experience aus.

Autonome
Roboterin Lohne

Hermes Fulfilment geht den eingeschla-
genen Weg der Automatisierung von
intralogistischen Prozessen konsequent
weiter. Im Logistikzentrum L6hne - spe-
zialisiert auf die logistische Abwicklung
des groBvolumigen Sortiments mit
einem Gewicht von mehr als 31,5 Kilo-
gramm wie Mobel, ElektrogroBgerdte,
Polstermdbel und Matratzen - kommen
in einem Pilotprojekt zum ersten Mal

25 autonome mobile Roboter, soge-
nannte AMR, des Osterreichischen Her-
stellers Melkus Mechatronic zum Einsatz.

Sie ibernehmen in dem insgesamt
100.000 Quadratmeter groBen Betrieb
die Beforderung von GroBpaletten mit
kommissionierter Ware. Zusammen
absolvieren die AMR taglich etwa 1.000
Transporte und legen dabei rein rechne-
risch rund 30 Kilometer zuriick. Nach
Abschluss der Pilotphase im Logistik-
zentrum Lohne wird die Roboter-Losung
auch an dem weiteren 2-Mann-Handling-
Standort von Hermes Fulfilment im fran-
kischen Ansbach eingefiihrt.
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Politik und Klimaschutz
in Zeiten multipler
Krisen

Anfang Juni treffen sich rund 1.600 Teilnehmende aus 110 Ldndern,
darunter hochrangige Gdaste aus Politik, Wissenschaft, Zivilgesell-
schaft und Wirtschaft, zur zweiten Hamburg Sustainability
Conference (HSC), um die Umsetzung der 17 globalen Nachhaltig-
keitsziele der Vereinten Nationen voranzubringen. Die Otto Group
beteiligt sich aktiv an der Konferenz in der Handelskammer, um mit
Expert*innen liber Politik und Klimaschutz in Krisenzeiten zu disku-
tieren. Die HSC ist eine gemeinsame Initiative des Bundesministe-
riums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ),
des Entwicklungsprogramms der Vereinten Nationen (UNDP), der
Michael Otto Stiftung und der Freien und Hansestadt Hamburg.

Zalando liibernimmt
About You

Im Geschdaftsjahr 2024/25 wurde die
Ubernahme der von der Otto Group
gehaltenen Aktien der About You SE
durch die Zalando SE vereinbart und
in einem weiteren Schritt samtlichen
Aktionar*innen von About You ein
entsprechendes, freiwilliges offentli-
ches Ubernahmeangebot gemacht.
Nachdem die Europdische Kommis-
sion am 1. Juli 2025 die fusions-
kontrollrechtliche Freigabe erteilt
hat, ist am 11. Juli mit dem soge-
nannten Closing die tatsdchliche
Ubernahme der Aktien erfolgt und
die Transaktion abgeschlossen. Seit-
dem ist About You nicht mehr Teil der
Otto Group. Mit den freigewordenen
Investitionsmitteln hat die

Otto Group die weitere Starkung
ihres erfolgreichen Unternehmens-
portfolios und damit insbesondere
die Skalierung von OTTO, der strate-
gisch relevanten Marken sowie des
Segments Finanzdienstleistungen
weiter vorangetrieben.

Otto Group ist Teil der
Initiative ,,Made for Germany

'/ 4

Fiihrende Unternehmen und Investoren haben
sich in der brancheniibergreifenden Initiative
~Made for Germany” zusammengeschlossen,
um eine zukunftsfdhige Wirtschaft in Deutsch-
land zu fordern. Die Otto Group ist Teil dieser
Initiative, die am 21. Juli 2026 offiziell im Bun-
deskanzleramt vorgestellt wurde. Die Initiative
unterstiitzt die MaBnahmen des kiirzlich verab-
schiedeten Reform- und Investitionsprogramms
der Bundesregierung, das den Rahmen fiir eine
zukunftsorientierte Wirtschaftspolitik setzt und
versteht sich als Ansprechpartner, um zentrale
Themen und Reformen zu konkretisieren und
umzusetzen. Ziel ist es, einen I6sungsorientierten
Dialog zu Zukunftsthemen wie Digitalisierung,
Nachhaltigkeit, Innovation, Infrastruktur und Fach-
kraftemangel zu etablieren.

MADE FOR

OTTO BV. stellt Geschaftsbetrieb ein

Im Sinne der konsequenten Portfoliosteuerung
der Otto Group stellt die in den Niederlanden
tatige OTTO BV. wegen der herausfordernden
wirtschaftlichen Lage ihren Geschdftsbetrieb ein.
Der ursprunglich angestrebte Handlerverbund von
Baur, Otto Group Austria und OTTO BV. kommt
deshalb in dieser Form nicht zustande, sondern
konzentriert sich kiinftig auf die DACH-Region.
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. Erfolgreiche
OTTO Paludi- Bonprix setzt auf Transaktion am
Kartons gewinnen F-M O bl | ItCIt Schuldscheinmarkt
den Deutschen — Die Otto Group hat im Rah-
Verpackungspreis Bonprix treibt das Thema Nachhaltigkeit — men einer Transaktion am
2025 weiter voran und setzt gemeinsam mit — Kapitalmarkt Schuldschein-

OTTO hat Versandkar-
tons mit zehnprozentiger
Paludi-Biomasse getestet
und wurde fur die Initia-
tive mit dem renommier-
ten Deutschen Verpa-
ckungspreis 2025 in der
Kategorie ,Nachhaltig-
keit/Materialsubstitution”
ausgezeichnet. Paludi
wird aus Pflanzen wie
Seggen und Binsen
gewonnen, die in wieder-
verndssten Mooren
wachsen. OTTO ist einge-
tragenes Mitglied der
Paludi-Allianz, einer Initia-
tive von ,toMOORow", die
von der Umweltstiftung
Michael Otto, der Michael
Succow Stiftung und der
Universitat Greifswald ins
Leben gerufen wurde.
Das Ziel: trockengelegte
Moore revitalisieren und
wirtschaftlich sinnvoll
nutzen.

SupplyX, einem Logistikunternehmen

der Otto Group, ein starkes Zeichen fiir
klimafreundlicheren Transport und eine
nachhaltigere Gestaltung der Lieferkette.
Seit dem 1. Juli 2025 ist der erste E-Lkw

fiir Bonprix auf Deutschlands StraBen
unterwegs und spart auf seiner Strecke
zwischen Hamburg und Haldensleben rund
46,5 Tonnen CO; pro Jahr gegeniiber einem

Diesel-Lkw.

gz

OTTO startet
Ambassadoren-

programm zu
GenAl

Mit einem eigenen
Ambassadorenpro-
gramm fur generative
kunstliche Intelligenz
(GenAl) bildet OTTO uber
150 Mitarbeitende zu Kl-
Multiplikator*innen aus.
Sowohl Tech-Neulinge
als auch tech-affine Mit-
arbeitende erhalten ab
sofort regelmaBige
Schulungen, um genera-
tive Kl in ihrem Arbeits-
alltag einzusetzen und
mogliche Anwendungs-
falle fur das Unterneh-
men zu identifizieren.
Spater fungieren sie als
Brlicke zu den Fachbe-
reichen und bringen dort
ihre gelernten Fahigkei-
ten rund um GenAl ein.

darlehen mit einem Gesamt-
volumen von 240 Millionen
Euro und Laufzeiten von drei,
fiinf und sieben Jahren bege-
ben. Damit libertraf das
finale Volumen das initial
angestrebte Vermarktungs-
volumen von 100 Millionen
Euro deutlich. Mehr als

30 nationale und internatio-
nale Investoren, vor allem
Sparkassen, Genossen-
schaftsbanken und ausldndi-
sche Geschaftsbanken,
zeichneten die angebotenen
Tranchen, die jeweils am
unteren Ende der Vermark-
tungsspanne gepreist und
platziert wurden. Die Mittel
aus der Schuldscheintrans-
aktion dienen zur Finanzie-
rung allgemeiner Unterneh-
menszwecke. Nach der
Debiittransaktion im Jahr
2022 hat die Otto Group
somit erneut eine breit ver-
marktete Schuldscheintrans-
aktion platzieren kénnen.
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Skalierung
Kl-gestutzter
Content-Prozesse
von One.O

Otto Group One.O, der konzerneigene Consulting-
und Tech-Partner, treibt die Skalierung
Kl-gestiitzter Content-Prozesse voran: Mit dem
~Movex Virtual Content Creator” launcht
One.O eine Selfservice-Plattform, die es ermog-
licht, konsistente, markenkonforme Kl-Bilder
und -Videos schnell und kontrolliert zu erstellen.
Ergdnzend sorgt der,,Movex Al Content Verifier”
fiir automatisierte Qualitdts- und Plausibilitdts-
priifungen. Er sichert Konsistenz, Markenricht-
linien und Compliance, bevor Inhalte veroffent-
licht werden, und schafft Transparenz im Sinne
des EU Al Act.

& =l
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30 Jahre E-Commerce:
OTTO feiert Onlinejubilaum

OTTO feiert 30 Jahre E-Commerce und blickt dabei auf
eine beeindruckende digitale Erfolgsgeschichte zuriick.
1995 ging das Unternehmen als einer der ersten deut-
schen Handler online und legte damit den Grundstein fiir
den Wandel vom Katalogversender zum gro3ten deut-
schen Onlineshop. Heute nutzen 12,6 Millionen Kund*in-
nen ein Sortiment von rund 19 Millionen Artikeln. Parallel
zum Jubildum richtet OTTO den Blick nach vorn: Mit mehr
als 70 bereits produktiven KI-Lésungen und iiber 100
Expert*innen verandert kiinstliche Intelligenz nahezu
jeden Geschdftsbereich. Sie optimiert Prozesse von der
Logistik bis zur Nutzererfahrung und prdagt kiinftig auch
das Einkaufserlebnis, etwa durch personalisierte Empfeh-
lungen und neue Kl-basierte Interaktionsformen.

Neuausrichtung
von Logistik-
standorten

Der Hermes Fulfilment Logistik-
standort Gernsheim wird zum

1. September 2025 geschlossen.
Trotz umfangreicher Bemuhun-
gen lieB sich keine wirtschaftlich
tragfdhige Perspektive fur die-
sen Standort finden. Zwar konn-
ten erfreulicherweise neue
Kund*innen am Markt gewon-
nen werden, aber nicht in dem
fur einen wirtschaftlichen Wei-
terbetrieb ausreichenden Mafe.
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Kl-gestutzte Entladeroboter
in der Logistik

Die Otto Group setzt in ihrer Logistik verstdrkt auf Robotik
und KIl, um Mitarbeitende zu entlasten und Prozesse effizienter
zu gestalten. Im Versandzentrum Haldensleben in Sachsen-
Anhalt unterstiitzt seit September der KI-gestiitzte Entlade-
roboter ,Stretch” beim Ausladen der Container. Er erkennt
unterschiedliche PaketgroBen, platziert sie prdzise auf dem
Forderband und steigert damit die Geschwindigkeit und
Sicherheit des Wareneingangs.

Der Einsatz von Stretch erfolgt im Rahmen einer strategi-
schen Partnerschaft mit Boston Dynamics und markiert einen
wichtigen Schritt in der Weiterentwicklung der Konzernlogis-
tik. Stretch und dessen europaweit erster Einsatz in einem
Versandzentrum ist ein Beispiel dafiir, wie die Otto Group die
Zukunft der Logistik fortlaufend aktiv mitgestaltet. Durch
den Einsatz solcher Systeme schafft die Otto Group zum
einen eine spiirbare Entlastung fiir ihre Mitarbeitenden bei
korperlich anspruchsvollen Tatigkeiten und stdrkt zum ande-
ren die Zukunftsfdhigkeit ihrer Logistikstandorte.

Limango geht Partner-
schaft mit Mirakl ein

Limango baut sein Geschdftsmo-
dell weiter zur Plattform aus und
setzt daflr auf eine Partnerschaft
mit Mirakl, dem fuhrenden Anbieter
von E-Commerce-Softwarelosun-
gen, um Marktplatz und Retail
Media technologisch weiterzuent-
wickeln. Ziel ist es, Sortiment und
Reichweite auszubauen und starker
von datengetriebenen Werbemaog-
lichkeiten zu profitieren. Bereits
heute bietet Limango uber eine Mil-
lion Produkte von hunderten
geprliften Partnern an. Mirakl
ermoglicht effizientere Ablaufe,
schnellere Handleranbindung und
eine stabile Basis fur internationales
Wachstum. Gleichzeitig untersttitzt
die Kooperation die Vorbereitungen
fur die Expansion von Limango nach
Polen und in die Niederlande. Auch
die britischen Konzerngesellschaf-
ten der Freemans Grattan-Gruppe
arbeiten seit August mit Mirakl
zusammen, um ihre Dropship-
Fahigkeiten - die Moglichkeit, Pro-
dukte ohne eigene Lagerhaltung
direkt Uber angebundene Lieferan-
ten an Kund*innen zu versenden - zu
modernisieren und zu skalieren.

Klinstliche
Intelligenz lost
Modelfotografie
bei OTTO ab

OTTO setzt mit dem Einsatz von gene-
rativer Kl neue MaBstdbe in der Content-
Produktion fiir den E-Commerce. Mit
dem von Otto Group One.O entwickel-
ten Tool ,,Movex Virtual Content
Creator” revolutioniert die Konzern-
gesellschaft die Erstellung von Mode-
bildern und ersetzt klassische Model-
fotografie durch Kl-generierte Inhalte.
Das Tool ermdglicht es OTTO, Model-
bilder in hochauflésender und foto-
realistischer Qualitat innerhalb weniger
Minuten zu erstellen. Dadurch kénnen
fiinfmal mehr Inhalte pro Tag generiert
und neue Kollektionen bereits nach
wenigen Stunden online prdsentiert
werden.

Durch die Automatisierung der Bild-
produktion werden Prozesse beschleu-
nigt, Ressourcen geschont und die
Produktionskosten um bis zu 60 Prozent
gesenkt - bei gleichzeitig groBerer
Produktvielfalt. Diese Effizienzsteige-
rung ist im E-Commerce von entschei-
dender Bedeutung, um schnell auf
neue Trends und Kundenbediirfnisse
zu reagieren.
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Lettlands
Premierministerin
besucht die

Otto Group

Ende September sind Premierministerin
Evika Silina sowie mehrere Vertreter*in-
nen der Republik Lettland zu Gast auf
dem Otto Group Campus in Hamburg-
Bramfeld. Die lettische Delegation
spricht mit dem Ehrenvorsitzenden
des Aufsichtsrats der Otto Group,
Prof. Dr. Michael Otto, und CEO Petra
Scharner-Wolff liber Ideen zu moglichen
Kooperationen und Projekten. Lettland
verfiigt liber einen starken digitalen
Sektor sowie eine lebendige Start-up-
Kultur und ist eines der fiihrenden Ldn-
der Europas bei der Digitalisierung
offentlicher Dienstleistungen sowie der
Erreichung der UN-Ziele fiir nachhaltige

Entwicklung.
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Richtfest fur
Life Hamburg

Die bauliche Fertigstellung des Leuchtturmprojekts , Life Hamburg”

von Janina Lin Otto und Benjamin Otto rlickt mit groBen Schritten
ndher. Der Baufortschritt Iauft nach Plan und die Eroffnung wird vor-
aussichtlich friher als urspriinglich geplant im Spdtsommer 2026
stattfinden. Mitte November feiert das Co-Griinder-Paar gemeinsam
mit allen an der Entwicklung und Errichtung des Gebdudes beteilig-
ten Personen sowie 150 Gdsten die Anbringung des Richtkranzes. In
spatestens einem Jahr soll das Gebadude fertiggestellt sein. Mit Life
Hamburg entsteht in unmittelbarer Nadhe zum Campus der Otto Group
in Haomburg-Bramfeld ein zukunftsorientierter und nachhaltiger
Campus, der MaBstdbe im Bereich des lebenslangen Lernens, des
generationsubergreifenden Miteinanders und des ganzheitlichen

Wohlbefindens setzen soll.
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Manufactum eroffnet

. . EU ‘champi -
zweiten Standort in I, Initiative 4 gl’dte Cmd"Bﬁrre'
Osterreich @ 0. ruppe wachst

In attraktiver Innenstadtlage in Graz
wird das ,Warenhaus der guten Dinge”
in die inspirierenden Raumlichkeiten des
Jugendstilhauses von Kastner & Ohler
einziehen. Diese strategische Entschei-
dung unterstreicht die Uberzeugung,
dass die gute Erreichbarkeit und die
lebendige Atmosphdre der Grazer
Innenstadt ideale Voraussetzungen flr
den Erfolg des neuen Standorts bieten.

Das neue Warenhaus wird auf mehr als
500 Quadratmetern eine breite Aus-
wahl aus dem Manufactum-Sortiment
zeigen - von Heimtextilien uber Kiichen-
utensilien und Gartenbedarf bis hin zu
Blroartikeln, Korperpflege, Lebensmitteln
und Bekleidung. Manufactum ist bereits

seit 2018 in Wien prdsent, die Filiale in
Graz eroffnet im Marz 2026.

Otto Group bei der EU Al Champions
Initiative

Im Rahmen des deutsch-franzosischen Gipfels zur digitalen Souve-
ranitdt in Berlin stellt die EU Al Champions Initiative (EU AICI)

18 neue strategische KlI-Partnerschaften und Investitionsverein-
barungen vor. Die Otto Group und OTTO sind Teil der EU AICI, die im
Februar 2025 im Elysée-Palast wdhrend des Al Action Summit in
Paris ins Leben gerufen wurde. Ziel der EU AICl ist es, Produktivitdt
und Wertschopfung in Europa voranzutreiben und das KI-Potenzial
Europas zu erschlieBen, indem sich fiihrende Unternehmen und

wegweisende KI-Start-ups vernetzen.

CEO Petra Scharner-Wolff und Dr. Boris Ewenstein, seinerzeit
Bereichsvorstand bei OTTO und heutiger CEO, nahmen an einem
hochkardtig besetzten Roundtable teil. Vertreten waren etwa
Bundeskanzler Friedrich Merz, der franzésische Prdasident Emmanuel
Macron, der Bundesminister fiir Digitales und Staatsmodernisierung
Karsten Wildberger, der franzoésische Minister fiir Wirtschaft,
Finanzen sowie industrielle und energetische Souverdnitdt Roland
Lescure, die franzosische Ministerdelegierte fiir kiinstliche
Intelligenz und digitale Angelegenheiten Anne Le Hénanff sowie
der Ministerdelegierte fiir 6ffentliche Dienste und Staatsreform

Frankreichs David Amiel.

weiter

Die Crate and Barrel-Gruppe treibt ihre
Expansion in den USA weiter voran und
kindigt gleich mehrere neue Standorte an.
In San Antonio entsteht bis Sommer 2026
ein rund 20.000 Quadratmeter groBer
Showroom im Einkaufszentrum ,The Shops
at La Cantera”. Parallel dazu Ubernimmt
das Unternehmen in Southlake, Dallas, eine
ehemalige Market by Macy’s-Flache

und entwickelt diese zu einem fast

19.000 Quadratmeter groBen Store weiter,
dessen Eroffnung ebenfalls fur Sommer
2026 vorgesehen ist. Auch in Charlotte,
North Caroling, setzt die Marke ihre statio-
ndre Prasenz fort und starkt damit ihr
wachsendes Filialnetz im Bereich Home &
Living. Diese Projekte unterstreichen das
angekindigte Wachstumsbestreben der

Unternehmensgruppe.
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SupplyX eroffnet
in Rotterdam

Mit der Er6ffnung eines neuen
Standorts im GroBraum Rotter-
dam setzt SupplyX, Spezialist
der Otto Group fiir digitales
Supply Chain Management
und internationale Logistik-
Idsungen, seine europdische
Wachstumsstrategie fort.

Mit der neuen Prdsenz in den
Niederlanden stdrkt SupplyX
seine Position in einer der
wichtigsten Logistikdreh-
scheiben Europas.

Eos Gruppe erhalt
herausragendes ESG-
Rating und Ecovadis-
Goldmedaille

Die Eos Gruppe wird von der Rating-
agentur Ecovadis mit einer Gold-
medaille und einem hervorragenden
ESG-Rating ausgezeichnet. Nach der
Bronzemedaille im vergangenen Jahr
unterstreicht diese Prdmierung den
kontinuierlichen Fortschritt sowie das
verstarkte Engagement des Unterneh-
mens fur Umwelt-, Sozial- und Gover-
nance-Initiativen (ESG). Laut Ecovadis
zahlt Eos damit zu den weltweit fuh-
renden flnf Prozent der nachhaltigs-
ten Unternehmen und den besten drei
Prozent seiner Branche (Inkassounter-
nehmen und Kreditauskunfteien). Die
Bewertung bezieht sich auf die Eos
Holding GmbH mit einem gruppen-
weiten Bewertungsumfang.

ecovadis

Sustainability Rating

'DEC 2025

i

Baur-Gruppe verkauft
BFS Baur Fulfillment
Solutions

Die Baur-Gruppe verkauft
ihren E-Commerce-Dienst-
leister BFS Baur Fulfillment
Solutions GmbH an den
etablierten Kundenservice-
Anbieter Walter Services
GmbH. Mit dem Verkauf
erreicht die Baur-Gruppe
ein wichtiges Ziel fiir ihr bis-
heriges Tochterunternehmen:
positive Zukunftsaussichten
in einem zunehmend heraus-
fordernden Marktumfeld.
Aufgrund des Ausstiegs
eines wichtigen Auftrag-
gebers in der BFS-Logistik
sah sich das Unternehmen
dazu gezwungen, seine
Logistikstandorte zu schlie-
Ben. Mit der Akquisition iiber-
nimmt die Walter Services
GmbH auch samtliche Ver-
trdge von BFS mit bestehen-
den Auftraggeber*innen und
sichert sich dadurch zusdtz-
liches Auftragsvolumen. Alle
zu diesem Zeitpunkt dort
beschaftigten Mitarbeiten-
den werden libernommen.

Otto Group ubernimmt
wieder alle Anteile an
Hermes Germany

Die Otto Group uUbernimmt samtliche
Anteile an Hermes Germany und konso-
lidiert das Unternehmen ab dem
1.Januar 2026 entsprechend wieder
voll. Seit Ende 2020 gehorten 25 Prozent
von Hermes Germany dem Private-
Equity-Investor Advent International.
Durch die vertrauensvolle Partnerschaft
konnte Hermes Germany in den vergan-
genen funf Jahren erfolgreich weiter-
entwickelt werden, sodass die ndchsten
wichtigen Schritte nun eigenstdndig
umgesetzt werden konnen. Beide
Parteien hatten daherim November 2025
eine Vereinbarung unterzeichnet, die
den Rickerwerb der Anteile durch die
Otto Group bis Jahresende vorsah.
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OTTO startet eigene
Home & Living-Marke

OTTO erweitert sein stark wachsendes Home &
Living-Sortiment um die neue Eigenmarke
+OTTO home”. Damit biindelt das Unternehmen
Mbobel, Heimtextilien, Deko und Zubehor unter
einer klaren, gut verstandlichen Marke, die
Qualitat, modernes Design und attraktive Preise
vereint. Die Produkte reichen von Basics wie
Handtiichern bis zu M6beln und Leuchten und
orientieren sich an aktuellen Wohntrends. Beson-
ders Familien sollen von verldsslicher Qualitdt und
einem breiten Preisangebot profitieren. Ergdnzt
wird das Sortiment durch Services wie Lieferung
in die Wohnung, Aufbau und flexible Finanzie-
rung. OTTO home ist exklusiv auf otto.de und in
der App erhdltlich.

Strategische
Allianz fur
Datensouveranitat

Die Digitalisierung des Han-
dels erhdlt ein souverdnes
Fundament: Der konzern-
eigene Plattformanbieter der
Baur-Gruppe Empiriecom,
der Cloud-Provider Stackit
und der IT-Dienstleister
Adesso launchen eine deut-
sche End-to-End-Losung fur
den E-Commerce. Das neue
Okosystem garantiert
Onlinehandlern Datensouve-
ranitat nach europdischen
Rechtsstandards und bietet
damit eine schllsselfertige
Alternative zu internationa-
len Hyperscalern. Die drei
Partner sichern maximale
Datenhoheit und setzen auf
vollstandig in Deutschland
entwickelte, gehostete und
betriebene Produkte. Ein
Merkmal, das bisher nur
wenige vergleichbare Anbie-
ter aufweisen. Das Paket
kombiniert die Software-
angebote der drei Techno-
logieunternehmen und inte-
griert diese in eine nahtlose
Gesamtlosung.

Intelligente
Roboter- Koordmatlo_n,, ,
mit Nvidia Kl

Die Otto Group kiindigt eine strategische
Zusammenarbeit mit Nvidia, dem weltweit
fiihrenden Anbieter fiir beschleunigtes
Computing, an. Ziel ist es, die Intralogistik

durch die intelligente Orchestrierung aller Roboter-
flotten nachhaltig zu optimieren. Kern des Vorha-

bens ist der neue Robotic Coordination Layer, R.,

der auf modernster Nvidia-Technologie basiert
und kiinftig in zahlreichen der rund 120 Logistik-
standorte eingesetzt werden soll. Die Losung
ermoglicht es, Robotersysteme in verschiedenen
Simulationsszenarien zu trainieren und intelligent

zu orchestrieren.

Damit schafft die Otto Group einen neuen Bran-___
chenstandard fiir Skalierbarkeit, Effizienzund p-~ "
Systemintegration und positioniert sichials euro-
pdischer Vorreiter in der robotergestiitzten Han-
delslogistik. Als erster operativer Standort dienft:_,:.
das Logistikzentrum von Hermes Fulfilmentin
Lohne, fiir das der IT-Dienstleister Reply bereits
einen digitalen Zwilling entwickelt hat. Im nachs=
ten Schritt wird Otto Group One.O als IT-Dienst-
leister der Unternehmensgruppe den technischen
Kern des Layers einschlieBlich der Integrations-
schnittstellen entwickeln und die Governance der
Losung iibernehmen.




Chronik
2025 —> 26

Otto Group
Geschdftsbericht 2025/26 37

Al Ninjas bieten Kl-Power
fur konzerninterne Teams

Die Al Ninjas, ein internes Team aus engagierten Auszubildenden, unterstiitzen ab
sofort Fachbereiche von OTTO, Otto Group Holding, Otto Payments und

Otto Group One.O mit praxisnahen, kostenlosen Kl- und Automatisierungs-
Iosungen. Diese sollen die Effizienz steigern, Nachwuchstalente fordern und Ki-
Know-how in der Organisation vertiefen. Die Al Ninjas libernehmen den Aufbau,
die Entwicklung, das Testing sowie die Implementierung von Kl- und Automatisie-
rungslésungen, die speziell auf die Bediirfnisse des jeweiligen Fachbereichs zuge-
schnitten sind. Die Projekte sind eine Initiative der Tech Strategy aus der

Otto Group Holding und fokussieren sich auf Microsoft 365 Copilot, Power Automate

und ogGPT, den internen, datenschutzkonformen Kl-Assistenten der Otto Group.

Zustellung im Wandel

Qualitat, Planbarkeit und Kundenndhe gewinnen in der Zustelllogistik
weiter an Bedeutung. Das zeigt der HES-Kompass vom Hermes
Einrichtungs Service, fur den 150 Logistikverantwortliche aus verbraucher-
nahen Branchen befragt wurden. Die Ergebnisse verdeutlichen: Die
Letzte Meile gilt zunehmend als Serviceleistung mit starkem Einfluss
auf Kundenzufriedenheit und Markenwahrnehmung. 70 Prozent
sehen sie als entscheidend fur das Markenerlebnis, 64 Prozent bewerten
Zustellqualitat wichtiger als reine Liefergeschwindigkeit.

Gleichzeitig bleibt diese ein relevanter Aspekt: 46 Prozent der Teilneh-
menden sehen Next-Day-Delivery als bedeutenden Trend. Dabei wird
allerdings deutlich, dass Schnelligkeit vor allem dann gefragt ist, wenn
sie mit Planbarkeit kombiniert werden kann. Same-Day-Delivery hin-
gegen spielt mit 29 Prozent Zustimmung eine eher untergeordnete

Rolle.
70%

. o . o 64%
Ebenfalls wichtig ist die digitale

Transparenz. Unternehmen

profitieren gleich doppelt von 46%

der Digitalisierung der letzten

Meile: Zum einen zahlt sie auf s
die Effizienz ein, zum anderen

verbessert sie die Abstimmung

mit den Empfdanger*innen. So

bestatigen 60 Prozent der

Befragten, dass eine genaue

Sendungsverfolgung den Bedarf S A
an zusatzlichen Zustelloptionen ,4/@ RS
wie Feierabend- oder Samstags- v
service reduziert. ST
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Vorstandswechsel im Bereich Brands

and Retail

Zu Ende Februar scheidet Sergio Bucher, Konzern-Vorstand Brands and Retail,

altersbedingt aus dem Vorstand aus. Er wird seine Expertise klinftig als Mitglied

des Aufsichtsrats der Otto Group einbringen. Als Nachfolger riickt Dr. Philipp

Andrée, bisheriger COO der Douglas Group, zum 1. April 2026 in den Vorstand

der Otto Group.

Otto Group tritt Smart Freight Centre bei

Mit der Mitgliedschaft im Smart
Freight Centre (SFC) verstdrkt die
Otto Group ihr Engagement in
Sachen Klimaschutz und setzt dabei
auf eine datenbasierte Optimierung
ihrer Lieferketten im Bereich des
Transports. Zielsetzung ist es, die
CO,-Emissionen im Einklang mit den
wissenschaftlich basierten Klimazie-
len (SBT) weiter zu reduzieren und die
Dekarbonisierung als Vorreiter im
Handel aktiv voranzutreiben.

Das SFC ist eine internationale Non-
Profit-Organisation, die sich der
Standardisierung von Emissionsbe-
rechnungen und Berichterstattung
widmet sowie kooperative Lésungen
im Giiterverkehr entwickelt und
umsetzt. Es verfolgt die Vision eines
emissionsfreien globalen Logistik-
sektors bis spatestens 2050 im Ein-
klang mit dem 1,5-Grad-Ziel des
Pariser Klimaabkommens.

‘. Smart Freight
Centre

Benjamin Otto ubernimmt
Hauptverantwortung

Benjamin Otto libernimmt zum 1. Mdrz 2026 die Hauptverantwortung fiir die

Otto Group. Der erfahrene Unternehmer und Impact Investor wird Vorsitzender
des Stiftungsrats der Michael Otto Stiftung, die mehrheitlich die Gesellschafts-
anteile an der Otto Group hdlt. Zugleich wird er den Vorsitz des Gesellschafter-
rats libernehmen, aus dem heraus kiinftig die strategischen Ziele der Unterneh-
mensgruppe formuliert und kontrolliert werden. Mit dem intensiv vorbereiteten
Generationswechsel endet am 28. Februar 2026 die erfolgsgeprégte Ara von
Prof. Dr. Michael Otto.
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Allgemeine Angaben

Die Wirtschaft ist fur die Menschen da - nicht umge-
kehrt. Diese Haltung und das damit verbundene starke
Bewusstsein fur gesellschaftliche Verantwortung prd-
gen die Otto Group. Die Unternehmensgruppe ist davon
uberzeugt, dass eine umfassend verstandene Verant-
wortung den wirtschaftlichen Erfolg langfristig starkt.
Deshalb ist eine unternehmerische Denkweise, in der
soziale, okologische und ckonomische Aspekte gleich-
wertig betrachtet werden, auf allen Ebenen strategisch
in der Otto Group verankert. Der Anspruch der Unter-
nehmensgruppe ist es demnach, Nachhaltigkeit und
wirtschaftlichen Erfolg entlang der gesamten Wert-
schopfungskette in Einklang zu bringen und unterneh-
merische Entscheidungen stets auch im Hinblick auf
mogliche Auswirkungen auf Umwelt, Menschen und
Gesellschaft zu bewerten. Dieses Verantwortungsbe-
wusstsein schlagt sich in allen Tatigkeitsfeldern nieder:
von den Anforderungen in den Lieferketten Uber das
Bekenntnis zu einem Wirtschaften, das weltweit im
Einklang mit den Menschenrechten steht, bis hin zu den
Anstrengungen fur Umwelt- und Klimaschutz. Die
Beschaftigten sind fur die Otto Group einer der ent-
scheidenden Erfolgsfaktoren. |hre vielfdltigen Kompe-
tenzen, ihre Erfahrungen, ihre Leistungsfahigkeit und
ihr Engagement sind die Grundlage fur die weitere
Entwicklung der Unternehmensgruppe.

Grundlagen fur die Erstellung
Das Nachhaltigkeitsmanagement in der Otto Group

umfasst drei Ebenen mit unterschiedlichen Geltungsbe-
reichen fur die Konzerngesellschaften. Grundlegend fir

alle Konzerngesellschaften sind gesetzliche Vorgaben
sowie die unternehmenseigenen Otto Group Sustaina-
bility-Standards. Letztere umfassen alle Anforderungs-
dokumente, die innerhalb der Otto Group in Bezug auf
nachhaltigkeitsbezogene Themen gelten, darunter bei-
spielsweise Konzernrichtlinien. Zum Geltungsbereich
der Anforderungen zdhlen alle Konzerngesellschaften
weltweit, an denen die Otto Group unmittelbar oder
mittelbar mit mehr als 50% der Stimmrechte beteiligt
ist oder einen beherrschenden Einfluss austibt. Darliber
hinaus verfolgt die Otto Group mit ihrer Sustainability-
Strategie ambitionierte Ziele in den Bereichen Umwelt
und Menschenrechte. Die Sustainability-Strategie gilt
fur die Konzerngesellschaften, die den hochsten Einfluss
in Bezug auf menschenrechtliche oder okologische
Themen entlang der gesamten Wertschopfungskette
aufweisen. Diese Impact-Konzerngesellschaften sind
OTTO, die bonprix-, die Witt- und die Crate and Barrel-
Gruppe sowie die Hermes Germany GmbH.

Die Metriken, die im folgenden Kapitel dargestellt wer-
den, beziehen sich auf das Geschaftsjahr 2025/26 der
Otto Group, das im Marz beginnt und im Februar endet.
Die Verpflichtung flr eine vollstdndige Berichterstat-
tung nach der Corporate Sustainability Reporting Direc-
tive (CSRD) greift fur die Otto Group erst im Geschdfts-
jahr 2027/28. Eine vollstandige Compliance mit den
Anforderungen der European Sustainability Reporting
Standards (ESRS) setzt die Otto Group aufgrund der
hohen regulatorischen  Unsicherheit in  diesem
Geschaftsbericht noch nicht freiwillig um, ndhert sich
ab diesem Jahr jedoch der Struktur und den zukunfti-
gen Berichtsvorgaben der ESRS. Dafiir werden ausge-

wahlte Inhalte und Kennzahlen fir die ESRS-Themenfel-

der beschrieben, in denen die Otto Group die groBten
im Rahmen der Wesentlichkeits-
hat:
Klimawandel, Ressourcennutzung und Kreislaufwirt-

Auswirkungen

analyse identifiziert Allgemeine Angaben,
schaft, Eigene Belegschaft und Arbeitskrafte in der

Wertschopfungskette.

Governance

Nachhaltigkeitsgremien

Nachhaltigkeit ist umfassend in die Geschaftstatigkeit
der Otto Group integriert und auf der hochsten strate-
gischen Planungsebene verankert. Der Konzernvorstand
tragt die Gesamtverantwortung flr die Sustainability-
Strategie der Otto Group. Er ist dafur verantwortlich,
dass Nachhaltigkeitsaspekte bei richtungsweisenden
Entscheidungen im Konzern berlcksichtigt und in das
Management sowie die Prozesse der Otto Group inte-
griert werden. Die entsprechenden Themen stehen in den
Diskussions- und Entscheidungsformaten des Vorstands
regelmaBig auf der Tagesordnung.

Gesteuert wird Nachhaltigkeit in der Otto Group vom
Fachbereich Corporate Responsibility. Dieser berichtet
direkt an Petra Scharner-Wolff, CEO der Otto Group.
Zudem berdt der Fachbereich sowohl das CR-Board als
auch den Konzernvorstand. Die Abteilung setzt sich aus
Expert*innen fir die Themen ,Strategy, Communication
and Processes”, ,Technology” ,Human Rights and
Responsible Supply Chain”, ,Climate and Ecology” und
.Materials and Circularity” zusammen. Der Fachbereich
schafft durch die Definition verbindlicher Otto Group
Sustainability-Standards einen Handlungsrahmen, der
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Uber gesetzliche Anforderungen hinausgeht, und ist ver-
antwortlich fur die Weiterentwicklung und das Repor-
ting zur Ubergeordneten Sustainability-Strategie.

Dafir arbeitet die Abteilung eng mit anderen Fach-
bereichen zusammen, wie der Rechtsabteilung, dem
Finanzbereich, dem Risikommanagement oder der Unter-
nehmenskommunikation. Dartiber hinaus bildet der
Fachbereich die Schnittstelle zwischen dem Vorstand
und den Nachhaltigkeitsabteilungen der einzelnen
Konzerngesellschaften.

Jede Konzerngesellschaft im Scope der Sustainability-
Strategie hat flr die Umsetzung ein interdisziplindres
CR-Team, das sich aus einem Sustainability Officer und
Expert*innen fur die Themenfelder der Sustainability-
Strategie zusammensetzt. Die Teams treiben Nachhal-
tigkeitsthemen voran und stellen Synergien innerhalb
der Unternehmensgruppe her. Sie stehen in regelmafi-
gem Austausch mit ihren jeweiligen Geschaftsfuhrun-
gen, die die Verantwortung fir die Einhaltung von Com-
pliance und die Umsetzung der Sustainability-Strategie
in ihren Gesellschaften tragen.

Der konzernweite Austausch von Best Practices sowie
die Vernetzung von Expert*innen und interessierten Mit-
arbeiter*innen innerhalb der Otto Group sind wesentli-
che Erfolgsfaktoren der Sustainability-Strategie. Ent-
lang der Themenfelder treffen sich die CR-Verantwort-
lichen und Expert*innen der Konzerngesellschaften und
der Otto Group Holding regelmaBig in sogenannten
Expert Circles, um sowohl Uber die Zielerreichung in
ihrem Bereich als auch Uber neue Ambitionen und Ideen

zu diskutieren und entsprechende MaBnahmen zu ent-
wickeln und umzusetzen.

Als zentrales Gremium ist das CR-Board vom Vorstand
damit beauftragt, Entscheidungen Uber die Entwick-
lung des Nachhaltigkeitsmmanagements in der Unter-
nehmensgruppe zu treffen. Es setzt sich aus Vertre-
ter*innen wesentlicher Konzerngesellschaften der
Otto Group zusammen und nimmt die Perspektive der
Otto Group ein, ohne die Sichtweise der Konzerngesell-

schaften zu vernachldssigen.

Unter dem Vorstandsvorsitz der Otto Group hat das CR-
Board das Mandat, Ubergeordnete Nachhaltigkeitsziele
der Otto Group im Rahmen der Sustainability-Strategie
festzulegen, individuelle Ziele und MaBnahmen der
Konzerngesellschaften zu verabschieden sowie die
Zielerreichung kontinuierlich zu lGberwachen. Bei weit-
reichenden Entscheidungen, beispielsweise zur grund-
legenden Anpassung der Sustainability-Strategie oder
solchen, die mit hohen Investitionskosten verbunden
sind oder wesentlichen Einfluss auf die Geschdfts-
modelle von Konzerngesellschaften nehmen, berdt das
CR-Board den Vorstand.

Personalgremien

Die Steuerung der Personalstrategie erfolgt durch den
Fachbereich Corporate Human Resources (Corpo-
rate HR) der Otto Group Holding in engem Austausch
mit dem Vorstand, insbesondere Katy Roewer als
Konzern-Vorstandin Finanzen, Controlling und Personal,
sowie den Personalleitungen und Geschaftsfuhrungen

der Konzerngesellschaften. Corporate HR bildet somit
die Schnittstelle zwischen Personalabteilungen, Vor-
stand und zentralen Governance-Gremien. Im Zuge der
gesellschaftsrechtlichen  Anwachsung wurde die
Otto GmbH & Co. KGaA zur Gesamtrechtsnachfolgerin
der Otto GmbH & Co. KG, ohne dass sich die betrieb-
lichen Strukturen Auch die
Otto GmbH & Co. KGaA verfligt Uber einen paritdtisch
besetzten Aufsichtsrat. Mit der Anwachsung ist zudem

verandert haben.

ein neues HR-Gremium entstanden: der Personalaus-
schuss im Gesellschafterrat, der die etablierten Gover-
nance-Strukturen erganzt. Die Sitzungen des Personal-
ausschusses finden zweimal jahrlich statt.

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor in der Governance-Struk-
tur ist der konzernweite, regelmaBige Austausch in ver-
schiedenen Gremienformaten. Zentrales Gremium ist
das HR-Board, in dem die Personalleitenden der grof3ten
Konzerngesellschaften zu Beginn jedes Geschdaftsjah-
res gemeinsam Prioritaten setzen und relevante Pro-
jekte vorantreiben. Monatliche Meetings im HR-Board
gewadhrleisten die Aktualitat und Wirksamkeit der Ma3-
nahmen. Die im HR-Board entwickelten Losungen wer-
den uUber die regelmaBig stattfindende Personalleiten-
denkonferenz (PLK) in die weiteren Konzerngesellschaf-
ten getragen. Ein jahrlicher Austausch der PLK mit dem
Konzernbetriebsrat ist fest etabliert. Die Umsetzung der
strategischen HR-Themen erfolgt durch die Personal-
bereiche der Konzerngesellschaften. Dadurch werden
eine konzernweite strategische Ausrichtung und manxi-
male lokale Flexibilitat in der Umsetzung kombiniert.
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Incentivierung

Seit dem Geschaftsjahr 2014/15 ist die jahrliche varia-
ble Vergitung der Mitglieder des Konzernvorstands an
die Erreichung von Nachhaltigkeitszielen gekoppelt.
Seit 2022/23 gilt dies auch fur die Geschaftsfihrungen
der Konzerngesellschaften OTTO, die bonprix- und die
Witt-Gruppe sowie Hermes Germany GmbH. Die Incen-
tivierung der Otto Group Vorstdnde bericksichtigt aus-
gewdhlte Kennzahlen der Sustainability-Strategie. Im
Geschaftsjahr 2025/26 sind die Zielerreichungen der
folgenden Ziele Teil der Incentivierung: ,near-term
Science-Based Target Teilziel 3" ,,Bevorzugte Fasern” und
das Thema ,Sichere Arbeitsumgebung” in der vorge-
Lieferkette. Fur die
Geschaftsfuhrer*innen werden im Regelfall die gleichen

lagerten Incentivierung der
Kennzahlen auf Ebene der Konzerngesellschaften unter
Berlcksichtigung der unterschiedlichen Geschaftsmo-
delle verwendet. Die konkreten Zielwerte der Incentivie-
rung fur die Otto Group und die Konzerngesellschaften
werden jdhrlich durch das CR-Board verabschiedet,
nachdem diese durch die CR-Verantwortlichen und
Expert*innen der Konzerngesellschaften und der
Otto Group Holding in einem gemeinsamen Planungs-
prozess erarbeitet wurden.

Die Incentivierung von Geschaftsflhrer*innen der Kon-
zerngesellschaften kann in Abhdngigkeit von der unter-
nehmensspezifischen Strategie alternativ oder zusatz-
lich an Zielsetzungen fir die eigene Belegschaft
orientiert sein. Die Verknlpfung von Vergutung und
Nachhaltigkeitszielen fordert die konsequente Umset-
zung des strategischen Anspruchs.

Strategie, Geschaftsmodell und
Wertschopfungskette

Die Otto Group ist eine weltweit agierende, digitale
Handels- und Dienstleistungsgruppe, die ihre operative
Geschaftstatigkeit in
Geschaftsfelder unterteilt.

verschiedene strategische

In den Segmenten Plattformen, Markenkonzepte und
Handler werden die Handelsaktivitaten der Otto Group
betrieben, die einen relevanten Bestandteil der opera-
tiven Geschaftstatigkeit der Otto Group darstellen. Die
Handelsaktivitaten umfassen sortimentsseitig Mode,
Schuhe und Lifestyleartikel, Mobel und Einrichtungs-
accessoires, Spielwaren, Technik-, Sport- und Freizeitar-
tikel sowie Do-it-yourself-Sortimente rund um Renovie-
rung und Gartenbau. Es werden vornehmlich die Ver-
triebskandle E-Commerce und stationdrer Einzelhandel,
aber auch Katalog genutzt. Die Otto Group bezieht fur
ihre Handelsaktivitaten unterschiedliche Produkte aus
einer Vielzahl von Landern. Dabei verfiigt sie nicht Uber
eigene Fabriken, sondern arbeitet mit Geschdfts-
partnern bzw. Lieferanten zusammen, die die Auftrage
wiederum bei verschiedenen Fabriken platzieren. Bezo-
gen auf die Endfertigungsproduzenten fir Eigen- und
Lizenzmarken sind die Hauptbeschaffungslander der
Otto Group Chinag, Indien und die Turkei.

Das Segment Plattformen wird insbesondere durch die
E-Commerce-Plattform OTTO gepragt. Hier liegt der
strategische Schwerpunkt neben dem eigenen Han-
delsgeschaft auf dem Betreiben einer Marktplatz-
|I6sung, auf der teilnehmende Partner Waren und Dienst-
leistungen an Endkund*innen verkaufen. Zudem werden

auch an das Handelsgeschaft angrenzende B2B-
Services angeboten.

Das Segment Markenkonzepte umfasst international
vertretene vertikale Konzepte und Produktmarken. Da-
runter sind insbesondere die bonprix-, die Crate and
Barrel- und die Witt-Gruppe, die sowohl Produkte eige-
ner Marken als auch Lizenzmarken an Endkund*innen
verkaufen. Dabei werden hauptsdchlich eigene Ver-
triebskandle genutzt, neben dem E-Commerce auch
der stationare Einzelhandel und Kataloge.

Das Segment Handler umfasst Multichannel-Handels-
konzepte, die vornehmlich Produkte von Eigen- und
Fremdmarken ein- und verkaufen. Zu diesem Segment
gehoren unter anderem die Handelsaktivitaten der
Baur-Gruppe, die Shoppingangebote der Limango-
Gruppe sowie die Manufactum-Gruppe. Der E-Com-
merce bildet auch in diesem Segment einen Schwer-
punkt in den Vertriebskandlen.

Das Segment Services umfasst vor allem die umfang-
reichen Logistikdienstleistungen der Hermes Gruppe
sowie das Sourcing der Otto International-Gruppe.
Diese Teilkonzerne erbringen ihre Leistungen sowohl fur
Kunden auBerhalb der Otto Group als auch fir Konzern-
gesellschaften aus den Segmenten Plattformen, Mar-
kenkonzepte und Handler. Die Hermes Gruppe pragt
dieses Segment und bietet dabei zahlreiche Dienstleis-
tungen entlang der logistischen Lieferkette an, vom
Transport aus den Ursprungslandern uber die Verzol-
lung und Lagerung bis hin zur Zustellung an Privat-
kund*innen und Geschaftskunden. Innerhalb der Hermes
Gruppe nimmt die Hermes Fulfilment-Gruppe mit ihren
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Warehousing-Aktivitdten eine Schllsselrolle flr die
Handelsaktivitaten der Otto Group ein. Sie betreibt
unterschiedliche Standorte in Deutschland, Polen,

Tschechien, Italien und der Schweiz.

Abgerundet wird das Portfolio durch das Segment
Finanzdienstleistungen, in dem die EOS Gruppe als
Expertin fur Forderungsmanagement vielfdltige Ser-
vices anbietet, insbesondere die technologiebasierte

Bearbeitung notleidender Forderungen.

Stufen der Wertschopfungskette

Die Wertschopfungskette der Geschdftsfelder der
Otto Group lasst sich in drei Stufen aufteilen: die vor-
gelagerte Wertschopfungskette, der eigene Geschafts-
bereich und die nachgelagerte Wertschopfungskette.

Die vorgelagerte Wertschopfungskette umfasst den
Abbau und die Weiterverarbeitung von Ressourcen, die
fur die Herstellung von Waren bendtigt werden, sowie
alle weiteren Veredelungs- und Produktionsprozesse bis
hin zum fertigen Produkt. Die relevantesten Sortimente
der Handelsaktivitaten sind Textilien, Mobel und Elektro-
nik. Am Beispiel von Textilien betrachtet die Otto Group
den Rohstoffanbau, die Herstellung von Garnen und
Textilien, Farbeprozesse sowie den finalen Produktions-
prozess des Produkts, beispielsweise Zuschneiden und
Ndhen. Zusatzlich betrachtet die Otto Group den Trans-

port der Waren an die eigenen Standorte.

Der eigene Geschaftsbereich umfasst alle Aktivitaten,
die durch eigene Mitarbeitende oder an eigenen Stand-

orten durchgefihrt werden. Sie beschrdanken sich auf
kaufmdnnische Handelsprozesse und unterstitzende
Funktionen, die beispielsweise durch die Geschaftsfel-
der Services und Finanzdienstleistungen abgedeckt
werden. Ein Beispiel hierfir sind insbesondere die
logistischen Warehousing-Aktivitaten im Geschaftsfeld
Services.

Die nachgelagerte Wertschopfungskette enthalt Trans-
porte und insbesondere die Nutzungsphase der Produkte
und Dienstleistungen. Dies inkludiert beispielsweise den
Stromverbrauch, der durch den Betrieb elektrischer Pro-
dukte entsteht.

Im Dialog mit Stakeholdern

Die Otto Group engagiert sich in verschiedenen Initiati-
ven, steht in regelmaBigem Austausch mit ihren Stake-
holdern und arbeitet bei strategischen, langfristigen
Nachhaltigkeitsthemen mit ausgewdhlten Partnern
aus Wirtschaft, Politik und Zivilgesellschaft zusammen.
Zu ihren wichtigsten Stakeholdern gehoren die folgen-
den Gruppen:

Kund*innen
Durch

Kund*innen maBgeblich Uber den Erfolg und die zukinf-

ihre Konsumentscheidungen bestimmen die

tige Ausrichtung der Geschaftsmodelle der Otto Group.
Mit regelmaBigen ,Customer Insights” bemiiht sich die
Unternehmensgruppe fortlaufend darum, die Wiinsche
und Bedurfnisse ihrer Kund*innen zu verstehen und pas-
sende Anreize flur einen nachhaltigeren Konsum zu
setzen.

Mitarbeitende

Die Mitarbeitenden der Otto Group sind die treibende
Kraft hinter den eigenen Nachhaltigkeitsaktivitaten.
Deshalb unterstltzt die Unternehmensgruppe sie dabei,
ihr Wissen im Bereich Nachhaltigkeit aufzubauen und
zu vertiefen, beispielsweise im Rahmen von Onboar-
dings und Uber digitale Lernplattformen. Darlber
hinaus werden Uber Wissens- und Austauschformate
Gestaltungsraume geschaffen, in denen Mitarbeitende
ihre Kenntnisse und ihre Ideen flr mehr Nachhaltigkeit
weiterentwickeln und aktiv mit Leben fillen konnen.
Zudem pflegt die Otto Group den Dialog mit den
verschiedenen Arbeitnehmervertretungen, wie den
Betriebsrdten an den Standorten, um Arbeitsbedingun-
gen gemeinsam zu gestalten. Auf Konzernebene findet
ein intensiver Dialog mit dem Konzernbetriebsrat sowie
den Aufsichtsratsgremien statt.

Geschdaftspartner

Nur in enger Zusammenarbeit mit ihren Geschaftspart-
nern kann die Otto Group die sozialen und okologischen
Herausforderungen bewaltigen und messbare Verbes-
serungen fur Mensch und Umwelt realisieren. lhre Vor-
gaben fur ethische und okologische Produktions-
bedingungen sind Teil der Geschaftsbeziehungen und
werden in Online-Trainings fur die Business Partner
kommuniziert. Sozialaudits, Befragungen und anonyme
Hinweisgebersysteme helfen dabei, die Produktions-
bedingungen der Eigen- und Lizenzmarken besser zu
verstehen und wirksame MaBBnahmen abzuleiten.
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Expert*innen

Die Otto Group arbeitet bei strategischen, langfristigen
Nachhaltigkeitsthemen mit Partnern und Expert*innen
aus Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und Zivilgesell-
schaft zusammen. Dazu gehoren Nichtregierungsorga-
nisationen und Marktteilnehmer ebenso wie innovative
Start-ups und Universitaten. Nur gemeinsam konnen
die komplexen systemischen Herausforderungen der
Nachhaltigkeitstransformation bewdaltigt werden.

Politik

Nachhaltige Geschaftsmodelle konnen nur dann lang-
fristig erfolgreich sein, wenn es ein regulatorisches
.Level Playing Field” gibt. Im Sinne einer branchenwei-
ten Dynamik arbeitet die Otto Group mit internationa-
len Institutionen und nationalen Regierungen zusam-
men. So hat die Unternehmensgruppe zum Beispiel die
Entwicklung einer Kreislaufwirtschafts-Roadmap fir
die deutsche Bundesregierung unterstutzt und an der
Konsultation zu den ESRS-Vorgaben teilgenommen.

Finanzmarkt

Die Otto Group setzt bei der Finanzierung auf ihre Haus-
banken und auf die Ausgabe von Finanzierungsinstru-
menten an Kapitalmarktinvestoren. Die Otto Group
steht im regelmdBigen Dialog mit ihren Banken zu
Nachhaltigkeitsthemen und deckt die Informationsbe-
durfnisse und das Interesse des Finanzmarktes durch
transparente Berichterstattung ab. Zudem besteht im
Finanzmarkt das Interesse an Investitionen in wirt-
schaftlich und sozial nachhaltige Unternehmungen.
Dies steht im Einklang mit der Personalstrategie der
Otto Group, die Sozialpartnerschaft als wichtigen Teil

der unternehmerischen Verantwortung sieht.

Gesellschaft und Partnernetzwerke

Die Uberzeugung, dass die Wirtschaft im Dienst der
Gesellschaft stehen soll, pragt die Otto Group seit Jahr-
zehnten. In ihrem Kerngeschaft und dartber hinaus
mochte die Unternehmensgruppe einen positiven Ein-
fluss auf die Gemeinschaften rund um die eigenen
Standorte und entlang der Wertschopfungskette neh-
men. Dafur tauscht sich die Otto Group im Rahmen von
Veranstaltungen, Schulungen, Befragungen und Hinter-
grundgesprdchen mit ihren Stakeholdern aus und tragt
mit zahlreichen Initiativen zur Bewdaltigung gesell-
schaftlicher Herausforderungen bei. Dartiber hinaus
setzt sich der Konzern flr okologische und menschen-
rechtliche Themen ein und kooperiert mit gemeinnitzi-
gen Organisationen. Zentrale Initiativen sind unter
anderem die 1993 gegrundete Umweltstiftung Michael
Otto, die Aid by Trade Foundation mit ihren Initiativen
Cotton made in Africa und The Good Cashmere Stan-
dard®, die Stiftung KlimaWirtschaft und die Michael
Otto Foundation for Sustainability. Zu den zukunftswei-
senden Initiativen der Umweltstiftung Michael Otto
gehoren das Bildungsangebot AQUA-AGENTEN fur
Grundschiler*innen, die gemeinsam mit dem Deut-
schen Bauernverband durchgefihrte Initiative FR.AIN.Z.
zur Verbindung von Landwirtschaft und Naturschutz
sowie das Moorschutzprojekt toMOORow. Darlber hin-
aus ist die Otto Group Unterzeichnerin des International
Accord for Health and Safety in the Textile and Garment
Industry, in dessen Rahmen zusatzlich zu Bangladesch
auch ein Arbeitsschutzabkommen flr Pakistan
beschlossen wurde. Die Otto Group gehort zu den ersten
Unterzeichnern dieses Abkommens (Pakistan Accord).

Des Weiteren hat das System der Tarifautonomie einen
hohen Stellenwert fiir die Otto Group. Aus diesem Grund
engagiert sich die Unternehmensgruppe intensiv in ver-
schiedenen Branchen- und Arbeitgeberverbdanden,
allen voran in den Entscheidungsgremien des Handels-
verbands Deutschland. Sie pflegt einen regelmadBigen
Austausch mit internen Arbeithnehmergremien sowie
extern, insbesondere mit Gewerkschaften (ver.di), Uber

Arbeitsbedingungen.

Ausgewadhlte Mitgliedschaften, Initiativen und

Partnerschaften

e BAAUM.e.V. - Netzwerk fur nachhaltiges Wirtschaften
(Mitglied seit 1987)

o Umweltstiftung Michael Otto (Grindung im Jahr

1993) mit ihren Projekten AQUA-AGENTEN, FR.A.N.Z.

und toMOORow (Partner seit 2021)

amfori (inkl. amfori BSCI, Business Social Compliance

Initiative) (Grindungsmitglied seit 2004)

e Aid by Trade Foundation mit ihren Initiativen Cotton

made in Africa (CmiA) und The Good Cashmere
Standard® (GCS) (Grindungsmitglied seit 2005)
Textile Exchange (Mitglied seit 2006)

Forest Stewardship Council Deutschland, FSC®
(Mitglied seit 2006)

Handelsverband Deutschland, HDE

(Mitglied seit 2009)

Stiftung KlimaWirtschaft (Initiierung und Mitglied-
schaft von Prof. Dr. Michael Otto seit 2011)
International Accord for Health and Safety in the

Textile and Garment Industry Bangladesh & Pakistan
(Unterzeichner seit 2013 bzw. 2023)

Fur Free Retailer, Programm der Organisation

Vier Pfoten (Mitglied seit 2014)
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¢ Dialogue and Impact for Sustainable Textiles
(vormals Blindnis fiir nachhaltige Textilien, BNT)
(Mitglied seit 2015)

e CDR-Initiative des Bundesministeriums der Justiz und
fur Verbraucherschutz, BMJV (Grindungsmitglied
seit 2018)

e Fashion for Good (Mitglied seit 2018)

e Cascale (Mitglied seit 2018)

¢ finlit foundation (Grindung im Jahr 2019)

e Initiative ZukunftsWerte (Initiierung und Mitglied
seit 2020)

¢ Save the Children (Partner seit 2020)

e Leather Working Group (Mitglied seit 2022)

¢ Science Based Targets initiative, SBTi (verpflichtet
seit 2022)

e Michael Otto Foundation for Sustainability
(Grundung im Jahr 2023)

e Bundesverband Nachhaltige Wirtschaft e. V.
(Mitglied seit 2025)

Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Die Grundlage des Nachhaltigkeitsmanagements bil-
det eine Wesentlichkeitsanalyse, die zuletzt im Jahr
2025 aktualisiert wurde, basierend auf den zum Zeit-
punkt der Durchfiihrung giiltigen ESRS-Vorgaben aus
demJahr 2023. Fur das Geschaftsjahr2026/27 arbeitet
die Otto Group daran, die Wesentlichkeitsanalyse auf
Basis der erneuerten ESRS-Vorgaben zu aktualisieren.
Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse flieBen in die
Vorbereitung auf die CSRD-Berichtspflicht ein und bil-
den die Grundlage flr die Sustainability-Strategie. Diese

setzt an den Themen an, zu denen die Otto Group die
grof3ten negativen Auswirkungen ihrer Geschaftstatig-
keit auf Mensch und Umwelt sowie die damit verbunde-
nen Chancen und Risiken fur die Unternehmensgruppe
identifiziert hat.

Grundlage der Wesentlichkeitsanalyse

Basis der Wesentlichkeitsanalyse sind die strategischen
Geschaftsfelder der Otto Group: Plattformen, Marken-
konzepte, Handler, Services, Finanzdienstleistungen
sowie das nicht berichtspflichtige operative Segment
Digital Health und sonstige Aktivitaten. Um eine Ana-
lyse flr die gesamte Otto Group zu ermoglichen und
handlungsleitende Ergebnisse zu erzielen, werden die
eigenen Auswirkungen, Risiken und Chancen (Impacts,
Risks and Opportunities, IROs) auf Ebene der einzelnen
Geschaftsfelder

Otto Group aggregiert.

analysiert und auf die gesamte

In den Segmenten Plattformen, Markenkonzepte und
Handler werden die Handelsaktivitaten der Otto Group
betrieben, die den Geschaftskern der Otto Group bil-
den. Fur diese strategischen Geschaftsfelder wird die
Analyse in drei Abschnitte der Wertschopfungskette
aufgeteilt: die vorgelagerte Wertschopfungskette, der
eigene Geschaftsbereich und die nachgelagerte Wert-
schopfungskette - insbesondere die Nutzenphase der
Produkte und Dienstleistungen. AnschlieBend werden
die eigenen Auswirkungen, Risiken und Chancen inner-
halb dieser Abschnitte analysiert. Dabei werden alle
okologischen und menschenrechtlichen Auswirkungen
betrachtet, die aus den flr die Erfillung der Geschafts-

felder notwendigen Ressourcen und Aktivitaten

resultieren - vom Rohstoffanbau bis zum End-of-Life
der Produkte.

Die Geschaftsfelder der Otto Group sind divers und
weisen unterschiedliche Prozesse und Aktivitaten in den
jeweiligen Stufen der Wertschopfungskette auf, die
jeweils andere Auswirkungen oder Chancen und Risiken
hervorrufen. Kern der Otto Group sind die Handels-
aktivitadten mit Produkten fur Endkund*innen in den
Geschaftsfeldern Handler, Plattformen und Marken-
konzepte mit den relevantesten Sortimenten Textilien,
Mobel und Elektronik.

Die Otto Group bezieht flr inre Handelsaktivitaten Pro-
dukte aus einer Vielzahl von Landern. Dabei verfligt sie
nicht Uber eigene Endfertigungsstatten, sondern arbei-
tet mit Geschaftspartnern zusammen, die die Auftrage
wiederum bei verschiedenen Endfertigungsstatten
platzieren. Diese Geschaftspartner, deren Endferti-
gungsstatten und alle vorgelagerten Prozesse, wie der
Anbau von Baumwolle, befinden sich in der vorgelager-

ten Wertschopfungskette.

Im Geschaftsfeld Services betrachtet die Otto Group
beispielsweise die Produktion von Umverpackungen
sowie die Inanspruchnahme von Subunternehmen, die

Dienstleistungen bereitstellen.

Im Rahmen des eigenen Geschaftsbereichs analysiert
die Otto Group alle durch eigene Mitarbeitende durch-
geflihrten Aktivitaten und eigene Standorte, die zur
Erfullung des Geschaftsfelds notwendig sind. Dazu
gehoren eigene und angemietete Blroradume, die Nut-
zung von Verkaufsflachen, die Nutzung der eigenen
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Fahrzeugflotte, Energieemissionen durch Biros und
Server sowie der Betrieb der eigenen Fulfilment-Zentren
und Distributionslogistik mit eigenen Fahrzeugen und
Fahrer*innen.

In der nachgelagerten Wertschopfungskette sind alle
Aktivitaten inkludiert, die im weiteren Lebenszyklus der
Waren und Dienstleistungen stattfinden. Dazu gehdren
beispielsweise der Energieverbrauch elektronischer Pro-
dukte, das Waschen der Textilien und die Entsorgung der
Produkte inklusive ihrer Verpackungen nach dem Ende
ihres Lebenszyklus.

Entlang aller Aktivitaten fallen positive und negative
Auswirkungen auf die Umwelt oder die Menschen-
rechte an, die die Otto Group im Rahmen der Impact-
Materialitdt bewertet. Dabei werden die einzelnen
Auswirkungen in den Kategorien AusmafB, Umfang
und Unabdnderlichkeit und Eintrittswahrscheinlichkeit
gemadB den Anforderungen der ESRS beurteilt. Zudem
bestehen finanzielle Risiken und Chancen, die auf die
Otto Group wirken und im Rahmen der finanziellen
Materialitat bewertet werden. Alle Risiken und Chancen
werden anhand der zu erwartenden Schwere und der
Eintrittswahrscheinlichkeit beurteilt. Die thematische
Struktur der IROs richtet sich nach der Themenliste der
ESRS. Die Otto Group hat keine weiteren unterneh-
mensspezifischen IROs identifiziert, die sich nicht der
Themenliste der ESRS zuordnen lassen.

Nach der Bewertung aller IROs wurde eine Wesentlich-
keitsschwelle definiert, die es ermaoglicht, die Betroffen-
heit der Otto Group im Hinblick auf ESG-Aspekte zu ver-

stehen, ohne wesentliche Aspekte auszusparen. Das
Resultat sind wesentliche, berichtspflichtige Themen
und unwesentliche, nicht berichtspflichtige Themen.

Durchfiihrung der Wesentlichkeitsanalyse

Von den Aktivitaten der Otto Group sind folgende
Stakeholdergruppen potenziell betroffen: Arbeitskrafte
des Unternehmens, Arbeitskrafte entlang der Wert-
schopfungskette, Lieferanten und Produzenten, Ver-
braucher*innen und Endnutzer*innen, lokale Gemein-
schaften und schutzbedurftige Gruppen. Darlber hin-
aus wurden auch die Natur als stiller Stakeholder sowie
aus Perspektive der finanziellen Materialitat Kapitalge-
ber, Banken, Versicherungen, Behorden und regulatori-
sche Instanzen identifiziert.

Basierend auf der Grundlage der Wesentlichkeitsana-
lyse der Otto Group, die sich aus der Kombination der
strategischen Geschaftsfelder, deren Stufen der Wert-
schopfungskette sowie der Themenliste der ESRS ergibt,
wurde die Bewertung der IROs in zwei Abschnitte
aufgeteilt. Im ersten Schritt wurden die IROs anhand
der Anforderungen der ESRS identifiziert und grund-
legend vorbewertet. Dafur wurden belastbare Input-
Quellen aus der Otto Group herangezogen, wie die
das Carbon-

menschenrechtliche  Risikoanalyse,

Accounting, das konzernweite Risikomanagement-
system sowie weitere bestehende Analysen der eigenen
okologischen Schadwirkungen. Zudem wurde das Fach-
wissen der internen CR-Expert*innen sowie das der
Systain Consulting GmbH einbezogen, die durch ihre
tagliche Arbeit im kontinuierlichen Austausch mit den

betroffenen Stakeholdern stehen.

Im zweiten Schritt erfolgte die abschlieBende Bewer-
tung in Form von Validierungs-Workshops. Teilneh-
mer*innen der Workshops sind durch ihre jeweiligen
Rollen und Expertisen dazu qualifiziert, die Perspektive
der betroffenen Stakeholder einzunehmen und zu
bewerten. Dabei bringen sie ihre Erfahrungen und ihr
Wissen ein, das sie durch dezentrale Aktivitaten wie
das Betreuen von Beschwerdekanadlen, Auditdaten der
Endfertigungsfabriken oder Expertise im okologischen
Bereich erworben haben.

Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse

Wesentliche oOkologische und soziale Themen der
Otto Group liegen in allen drei Abschnitten der Wert-
schopfungskette vor. Es lassen sich jedoch klare Schwer-
punkte in der vor- und nachgelagerten Wertschop-
fungskette erkennen.

Okologische Auswirkungen in der vor- und nachgela-
gerten Wertschopfungskette sind insbesondere in den
Themen Kreislaufwirtschaft und Ressourcennutzung
sowie im Bereich der Treibhausgas-(THG-)Emissionen
vorhanden. Wesentliche Auswirkungen entstehen ins-
besondere bei der Herstellung (z. B. Energieverbrauch
bei der Produktion in Fabriken der Geschaftspartner)
und Nutzung (z. B. Energieverbrauch von elektronischen
Produkten bei Kund*innen) der Handelswaren, die durch
die Otto Group vertrieben werden.

Ein weiterer Schwerpunkt der Auswirkungen der Unter-
nehmensgruppe liegt bei den Menschenrechten in der
vorgelagerten Wertschopfungskette. Auch dabei fokus-
sieren sich die Auswirkungen auf die Herstellung der
Handelswaren in den Produktionslandern.
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Darlber hinaus wurden an eigenen Standorten wesent-
liche Auswirkungen im Bereich der eigenen Mitarbeiten-
den, im Themenfeld Unternehmenspolitik sowie in den
Bereichen Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft
sowie THG-Emissionen identifiziert.

Neben den Auswirkungen der Geschaftstatigkeit der
Otto Group wirken auBBerdem auch Risiken und Chan-
cen auf das Unternehmen. Diese sind aktuell insbeson-
dere durch regulatorische Unsicherheiten in Bezug auf
ESG-Gesetzgebungen gepragt, die es der Otto Group
erschweren, klare Umsetzungsstrategien zu entwerfen.

Die Wesentlichkeitsanalyse basiert auf der Version der
CSRD aus dem Jahr 2023, die zum Zeitpunkt der Durch-
fuhrung die gultige Version war. Entsprechend erfolgte
die Analyse, Bewertung und Dokumentation der
Wesentlichkeit auf Ebene der Sub-(Sub-)Topics der ESRS.
Nach Abschluss der Wesentlichkeitsanalyse erschienen
durch die EU mehrere Uberarbeitungen der ESRS. Die
Otto Group veroffentlicht aufgrund dieser regulatori-
schen Unsicherheit in diesem Jahr die Ergebnisse der
Analyse auf Ebene der ubergeordneten Themen-
standards. Die Darstellung markiert die Standards, in
denen einzelne Sub-(Sub-)Topics wesentlich sind. Es sind
nicht automatisch alle Sub-(Sub-)Topics je Standard
wesentlich.

Die Themenfelder Klimawandel, Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft,
Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette haben flr die

eigene Belegschaft und

Otto Group Uber die reine Berichtspflicht hinaus die
hochste Relevanz und sind auch ohne die verpflichtende
CSRD-Komponente fester Bestandteil der Verantwor-

Thema Vorgelagerte Lieferkette Eigene Standorte Nachgelagerte Lieferkette
Klimawandel X X
Umweltverschmutzung X

Wasser X

Biologische Vielfalt und Okosysteme X

Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft X X X
Eigene Belegschaft n.a X n.a
Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette X n.a. n.a
Betroffene Gemeinschaften

Verbraucher und Endnutzer n.a n.a. X
Unternehmenspolitik X

X = Ein oder mehrere IROs (Impacts, Risks and Opportunities) in diesem thematischen Standard sind wesentlich.

Ein oder mehrere IROs in diesem thematischen Standard sind fir die Otto Group von besonderer Relevanz.

n.a. = In dieser Wertschopfungsketten-Stufe nicht anwendbar

tungsambition der Otto Group. Aus diesem Grund
ndhert sich die Otto Group bei diesen Themen bereits in
der diesjahrigen Berichterstattung den zukinftigen
Berichtspflichten durch die CSRD an, ohne bereits jetzt
alle zukiinftigen Pflichten zu erfullen. In den Folgejahren
wird die Otto Group daran arbeiten, diese Kapitel in
eine vollstandige CSRD-Konformitat zu Uberfihren und
weitere Berichtspflichten zu den weiteren wesentlichen
Themen kontinuierlich aufzubauen. Die erste voll-
standige Berichterstattung nach den Anforderungen
CSRD wird fur 2027/28
veroffentlicht.

der das Geschaftsjahr

Uber die Identifikation der wesentlichen Berichtspflich-
ten hinaus nutzt die Otto Group die Ergebnisse der

Wesentlichkeitsanalyse, um zu erkennen, wo die eige-
nen negativen Auswirkungen — und damit der Hebel fir
Verbesserungen - am groBten sind. Wo dies der Fall ist,
setzt sich die Otto Group Ziele und arbeitet kontinuier-
lich daran, die Auswirkungen zu reduzieren.

Sustainability-Strategie

Durch die Aktivitaten in den beschriebenen Geschafts-
feldern hat die Otto Group Auswirkungen auf die
Umwelt und soziale Auswirkungen entlang der gesam-
ten Wertschopfungskette. Zudem entstehen durch die
eigenen Geschdaftstatigkeiten Chancen und Risiken, die
von auf3en auf die Otto Group wirken. Diese sind aktuell
insbesondere durch regulatorische Unsicherheiten in
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Bezug auf ESG-Gesetzgebungen gepragt, die es der
Otto Group erschweren, klare Umsetzungsstrategien zu
entwerfen. Umso wichtiger ist die klare Haltung der
Otto Group, Verantwortung fiir die unternehmerischen
Aktivitdten und die Folgen flr potenziell betroffene
Der
Anspruch, die eigenen okologischen und sozialen

Menschen und die Umwelt zu Ubernehmen.

Schadwirkungen zu verringern, ist fest in den Werten
der Otto Group verankert.

Die Otto Group arbeitet kontinuierlich weiterhin daran,
gesetzliche Grundlagen zu erflillen, geht aber auch aus
Uberzeugung dariiber hinaus. Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinaus definiert die Unternehmens-
gruppe konkrete Nachhaltigkeitsziele dort, wodurch die
eigenen Geschaftsmodelle die grof3ten Auswirkungen
auf Menschen und Umwelt vorliegen. Dabei beriicksich-
tigt der
Geschaftsmodelle und UnternehmensgroBen innerhalb

Konzern die unterschiedlichen Branchen,

der Otto Group und stellt unterschiedliche Anforderun-
gen an die Konzerngesellschaften.

Grundsatzlich gelten fur alle Konzerngesellschaften
regulatorische Vorgaben sowie die eigenen Otto Group
Sustainability-Standards, mit denen die Unternehmens-
gruppe gesetzliche Anforderungen uberschreitet und
spezifische Nachhaltigkeitsanforderungen der Otto Group
definiert. Mit der Sustainability-Strategie verfolgt der
Konzern ambitionierte Ziele in den Bereichen Umwelt
und Menschenrechte.

Die Sustainability-Strategie gilt fir die Konzerngesell-
schaften, die den hochsten Einfluss in Bezug auf men-
schenrechtliche oder okologische Themen entlang der
gesamten Wertschopfungskette aufweisen. Diese
Impact-Konzerngesellschaften sind OTTO, die bonprix-,
die Witt- und die Crate and Barrel-Gruppe sowie die
Hermes Germany GmbH. Zusdtzlich unterstutzt die
Otto International-Gruppe die Impact-Konzerngesell-
schaften bei der Zielerreichung, insbesondere bei der

Beschaffung in der vorgelagerten Lieferkette.

Ambitionen im Bereich Umwelt

Die Otto Group strebt an, die eigenen ckologischen Aus-
wirkungen erheblich zu reduzieren, um innerhalb der
planetaren Grenzen zu handeln. Das Unternehmen
senkt die eigenen THG-Emissionen in allen Stufen der
Wertschopfungskette (vorgelagert, nachgelagert und
im eigenen Geschdftsbereich) im Einklang mit dem
1,5-Grad-Klimaziel
mens, minimiert den eigenen Ressourcenverbrauch und

des Pariser Klimaschutzabkom-

schutzt die Biodiversitat.

Entsprechend hat die Otto Group ihr kurzfristiges wis-
senschaftlich basiertes Klimaziel (near-term SBT) for-
muliert und folgt einem Pfad zur Reduzierung der THG-
Emissionen bis zum Ende des Geschaftsjahres 2031/32.

Dariber hinaus hat die Otto Group bis zum Ende des
Geschdaftsjahres 2035/36 Ambitionen formuliert, die
das Unternehmen fir die relevantesten Sortimente
(Textilien, Mobel, Elektronik) in folgenden Fokusthemen
erreichen mochte:

Bevorzugte Materialien: Die Otto Group strebt an,
ausschlieBlich bevorzugte1 Materialien (Fasern, Holz,
Kunststoffe und Metalle) einzusetzen.

Produkte mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch:
Die Otto Group erhoht kontinuierlich den Anteil

des Umsatzes mit Produkten mit erhohtem
Nachhaltigkeitsanspruch.

o Oko-Design fiir Kreislauffahigkeit: Die Otto Group
stellt groBtenteils auf Produkte um, die Oko-Design-
Kriterien erfillen.

Zirkulare Losungen: Die Otto Group bietet grof3ten-
teils zirkuldre Losungen (Wiederverwendung, Repara-
tur oder Recycling) an und erhoht kontinuierlich
deren Umsetzung.

Ambitionen im Bereich Menschenrechte

Die Otto Group respektiert die Menschenrechte und
strebt danach, die Arbeitsbedingungen in den eigenen,
vorgelagerten Lieferketten zu verbessern. Um ihrer
menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht nachzukommen,
fokussiert sich die Unternehmensgruppe auf die
wesentlichen Herausforderungen in den Lieferketten,
indem Fokusthemen und wichtige Stakeholder identi-
fiziert werden. Wissen, Ressourcen und das Erlernen
bestimmter Fdhigkeiten sind entscheidend, um Fort-
schritte und Verbesserungen zu ermaoglichen, um Men-
schenrechtsverletzungen zu verhindern und langfristig
bessere Arbeitsbedingungen flr die Menschen in den
eigenen, vorgelagerten Lieferketten zu erreichen. Die
Otto Group fordert WeiterbildungsmaBnahmen als

' Bevorzugte Materialien meint solche, die im Vergleich zu konventionellen
Alternativen geringere negative Auswirkungen auf die Umwelt haben.
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Hebel fur positive Veranderungen im Leben der Arbei-
ter*innen in den eigenen, vorgelagerten Lieferketten.

Entsprechend strebt die Unternehmensgruppe an, dass
bis zum Ende des Geschdftsjahres 2035/36 die Mehr-
heit der wichtigsten Stakeholder an Weiterbildungs-
maBnahmen zu den folgenden relevanten Menschen-
rechtsthemen teilgenommen hat: ,Kinderfreie Produk-
tion”, ,Frei gewdhlte Beschaftigung”, ,Existenzsichernde
Lohne”, ,Angemessene Arbeitszeiten” und ,Sichere
Arbeitsumgebung”. Fur alle Fokusthemen hat die
Otto Group mithilfe eines risikobasierten Ansatzes Teil-
nehmende aus drei Gruppen wichtiger Stakeholder
identifiziert, die unmittelbar Einfluss auf Verbesserun-
gen nehmen kdnnen und daher an Weiterbildungsma3-

nahmen teilnehmen sollten:

1. Geschaftspartner, mit denen die Otto Group eine
direkte Vertragsbeziehung hat,

2. Arbeiter*innen in Endfertigungsfabriken, die in Landern
mit erhohtem Risiko flr Menschenrechtsverletzungen
tatig sind, und

3.das Management in Endfertigungsfabriken, dessen
Handeln eine groBe Relevanz flr die Arbeiter*innen
hat.

Auch die Otto Group als international agierende Unter-
nehmensgruppe muss und mochte die an sie gestellten
Anforderungen in Bezug auf Menschenrechte erflillen.
Dies wird durch die Einhaltung von Gesetzen und
Vorschriften sowie die verbindlichen Anforderungen

im Rahmen der eigenen Otto Group Sustainability-
Standards umgesetzt.

Die formulierten Ambitionen in den Fokusthemen wer-
den mit kurzfristigen Zielen konkretisiert, die je nach
Thema qualitativ formuliert oder quantitativ messbar
sind.

Personalstrategie

Seit 2018 bildet die Personalstrategie der Otto Group
den strategischen Rahmen fur die gemeinsame Perso-
nalarbeit aller Konzerngesellschaften. Sie definiert
Fokusfelder und Schwerpunkte, die als Orientierung fir
die strategische Ausrichtung der Personalbereiche
dienen und darauf abzielen, die organisatorische Leis-
tungsfahigkeit sowie den wirtschaftlichen Erfolg des
Unternehmens bei gleichzeitiger sozialer Verantwor-
tung gegenulber der Belegschaft zu sichern. Die strate-
gische Agenda 2030 der Otto Group gibt dabei die
Richtung vor. Die Agenda setzt mit der Saule , Perfor-
mance Culture” den Anspruch flr die Personalarbeit.
Durch die Abstimmung mit dem Personalausschuss des
Gesellschafterrats wird eine konsistente Anspruchshal-
tung an die Personalarbeit von dem Vorstand bis in die
einzelnen Konzerngesellschaften gewdhrleistet. Die
Personalstrategie berlcksichtigt auch regulatorische
bevorstehende CSRD-

Anforderungen wie die

Berichtspflicht.

Zentrale Elemente der Personalarbeit entlang des Mit-
arbeiterlebenszyklus sind Gewinnung, Bindung, Ent-
wicklung sowie Offboarding. Leadership, lebenslanges

Lernen, Talentmanagement und Vielfalt sind dabei inte-
grale Bestandteile der Mitarbeiterbindung und -ent-
wicklung. Die Fokusfelder Organisationsentwicklung
sowie Tech und Data ergdnzen diese Themenfelder
unterstitzend und helfen, die Anforderungen der
modernen Arbeitswelt mit einer zukunftsorientierten

Unternehmensflhrung zu verbinden.

Die Personalstrategie wird regelmaBig uberpruft und
weiterentwickelt, um auf Verdnderungen im Marktum-
feld,
Bedurfnisse der Mitarbeitenden flexibel reagieren zu

neue regulatorische Anforderungen und die
konnen. Damit schafft die Otto Group die Vorausset-
zung, auch in einem dynamischen Umfeld als attrakti-
ver Arbeitgeber und leistungsfdahige Organisation zu
bestehen.

Klimawandel

Die Otto Group arbeitet seit Jahrzehnten daran, ihre
Geschaftstatigkeit mit dem Klimaschutz in Einklang zu
bringen. Angesichts der zunehmenden Klimakrise
erwarten Stakeholder aus Gesellschaft und Politik, dass
Unternehmen wie die Otto Group einen Beitrag zur
Bewadltigung der damit einhergehenden Herausforde-
rungen leisten. Klimaschutz ist wirtschaftlich wichtig,
da steigende Rohmaterialkosten, hohere CO,-Preise
und das Risiko von Lizenzverlusten bei den wichtigsten
Zulieferern, beispielsweise im Falle von Umweltschdden
durch extreme Wetterereignisse, finanzielle Risiken

bergen.
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Um sicherzustellen, dass die Ziele und Aktivitdten der
Otto Group mit dem 1,5-Grad-Ziel des Pariser Klima-
schutzabkommens vereinbar sind, hat die Otto Group
ein ambitioniertes und ganzheitliches near-term Science-
Based Target (SBT) entwickelt, das die gesamte Wert-
schopfungskette bericksichtigt und im Geschaftsjahr
2023/24 von der Science Based Targets initiative (SBTi)
validiert wurde.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen im Uberblick

Im Bereich Klimawandel wirken sich die Aktivitaten der
Otto Group in den Geschaftsfeldern Handler, Marken-
konzepte und Plattformen wesentlich auf die Umwelt
aus. Der GroBteil der THG-Emissionen entsteht beim
Einkauf von Waren, deren Nutzung und Entsorgung
sowie durch Transportleistungen. In dem flr das near-
term SBT relevanten Basisjahr 2021/22 lagen die THG-
Gesamtemissionen der Otto Group bei circa 9,5 Millio-
nen Tonnen. Fast 96 % davon entfielen auf die Produk-
tion in der vorgelagerten Lieferkette, Transporte sowie
die Nutzungsphase der Produkte. Diese Handlungs-
felder sind somit fir die Zielerreichung des near-term
SBT wesentlich.

In der vorgelagerten Wertschopfungskette entstehen
erhebliche Emissionen bei der Produktion von Handels-
waren in den drei Hauptsortimenten Textilien, Mobel
und Elektronik. Auch im Geschdftsfeld Services werden
Emissionen bei der Dienstleistungserbringung verur-
sacht und tragen zu den Gesamtemissionen bei. Dabei
handelt es sich beispielsweise um den Einsatz von

Transportfahrzeugen sowie die Verbrennung fossiler
Brennstoffe bei zugekauften Transporten auf der

Langstrecke.

An den eigenen Standorten der Otto Group entstehen
Emissionen durch die Strom- und Wadrmeerzeugung
sowie durch den allgemeinen Energieverbrauch.

In der nachgelagerten Wertschopfungskette entstehen
THG-Emissionen aus dem Energiebedarf, insbesondere
aus der Nutzung von verkauften Elektrogerdten sowie
aus energieintensiven Prozessen bei der Abfallent-
sorgung. Hinzu kommen THG-Emissionen durch die
Nutzung und Entsorgung von Waren sowie durch den
Warentransport, insbesondere auf der letzten Meile zu
den Kund*innen.

Strategie

Das Klimaziel ist Bestandteil der Sustainability-Strate-
gie der Otto Group. Mit dem near-term SBT strebt die
Unternehmensgruppe an, die eigenen THG-Emissionen
im Einklang mit dem 1,5-Grad-Klimaziel des Pariser
Klimaschutzabkommens bis zum Ende des Geschafts-
jahres 2031/32 zu senken. Dies soll durch die konse-
quente Vermeidung und Reduzierung von Emissionen
erreicht werden. In Ubereinstimmung mit der SBTi
akzeptiert die Otto Group keine Kompensationspro-
jekte zur Zielerreichung.

Daruber hinaus soll das eigene Engagement fur den
Klimaschutz nicht nur auf die Erreichung des bereits
verabschiedeten near-term SBT einzahlen, sondern

Uber den festgelegten Zeitrahmen hinausgehen. Daher

beschdaftigt sich die Otto Group bereits heute intensiv
damit, ein Netto-Null-Ziel bis zum Ende des Geschdfts-
jahres 2045/46 und die daflr notwendigen Schritte zu
definieren. Damit mochte die Unternehmensgruppe
dem eigenen Anspruch an einen glaubwirdigen und
langfristig angelegten Klimaschutz Rechnung tragen
und einen Beitrag zum Klimaziel der Bundesregierung
leisten. Die Definition der SBTi fur Netto-Null-Emissionen
dient als Orientierung. Dabei hat die Reduktion von
THG-Emissionen hochste Prioritat. Alle verbleibenden
Emissionen mussen dauerhaft neutralisiert werden. Das
bedeutet, dass Unternehmen MaBnahmen ergreifen
mussen, um THG-Emissionen aus der Atmosphdre zu
entfernen und dauerhaft zu speichern, um die Auswir-
kungen nicht reduzierter Emissionen auszugleichen.
Aktuell durfen Unternehmen nur bis zu 10% ihrer THG-
Emissionen neutralisieren. Die Otto Group informiert
inre Stakeholder regelmdBig Uber Fortschritte bei der
Formulierung eines Netto-Null-Ziels, beispielsweise im
Geschaftsbericht.

Zur Steuerung und Weiterentwicklung der Klimaschutz-
aktivitaten der Otto Group bestehen konzernweite
Gremien und Austauschformate, darunter das CR-
Board und die Expert Circles, die Uber Zielerreichung
und neue Ambitionen beraten und Uubergreifende
MaBnahmen verabschieden.

Klimarisikoanalysen

Die Otto Group fuhrt kurz-, mittel- und langfristige phy-
sische Klimarisikoanalysen fur ihre eigenen Standorte
und die vorgelagerte Wertschopfungskette durch.
Dabei werden eigene Standorte und die vorgelagerte
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Wertschopfungskette datengestiutzt analysiert und
durch Expertenanalysen ergdnzt. Eine jahrlich aktuali-
sierte Liste der eigenen Standorte wird fur die Analyse
herangezogen. In der vorgelagerten Wertschopfungs-
kette werden Endfertigungsstatten wichtiger Lieferan-
ten analysiert. Die Ergebnisse flieBen jahrlich in den kon-
zernweiten Risikomanagementprozess und die Wesent-
lichkeitsanalyse ein.

Fur die Klimarisikoanalyse werden zwei Klimaszenarien
eines externen Analysetools angewendet. Die Zeithori-
zonte sind kurzfristig (1-2 Jahre), mittelfristig (bis 2030)
und langfristig (bis 2045) angelegt. Die Szenarien
werden als emissionsarmer Entwicklungspfad bzw.
emissionsintensiver Extremfall beschrieben, wobei die
Bewertung auf hohe, sehr hohe und extreme Risikoaus-
pragungen ausgerichtet ist.

Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Richtlinien

Zusatzlich zum strategischen Klimaziel gelten die ver-
bindlichen Nachhaltigkeitsanforderungen der Otto Group
Sustainability-Standards fur alle Konzerngesellschaften
und Geschdftspartner der Otto Group. Im Bereich
Klimawandel sind damit die Umsetzungsschwerpunkte
der eigenen Standorte, wie der Umstieg auf Griinstrom
und Biogas, fest in den operativen Kernaktivitaten ver-
ankert. Entsprechende Anforderungen finden sich unter
anderem in der Fachanweisung Nachhaltigkeit beim
Einkauf von Nicht-Handelsware wieder und beinhalten

Kriterien fiir den Einkauf von Okostrom und Biogas.

MaBnahmen zur Dekarbonisierung

Die Otto Group steuert die Dekarbonisierung entlang
wesentlicher Emissionsquellen auf Grundlage des near-
term SBT der Otto Group, dessen Validierung durch die
SBTi zum Ende des Geschdftsjahres 2023/24 erfolgte.

Die Unternehmengsruppe hat beim Betrieb der eigenen
Standorte einen direkten Einfluss auf die Entwicklung
inrer THG-Emissionen. Da in der OttoGroup im
Geschaftsjahr 2025/26 rund 97 % der Gesamtemissio-
nen auf die Produktion in der vorgelagerten Lieferkette,
Transporte sowie die Nutzungsphase der Produkte ent-
fallen, liegen hier entscheidende Hebel flr eine wirk-
same Dekarbonisierung.

MaBnahmen zur Dekarbonisierung in der vorgelager-
ten Wertschopfungskette

In der vorgelagerten Wertschopfungskette verfolgt die
Otto Group zur Reduktion wesentlicher Scope-3-
Emissionen einen kooperativen Ansatz. Um das near-
term SBT zu erreichen, liegt der Fokus bei den Eigenmar-
ken der Unternehmensgruppe vor allem darauf, die
Energieeffizienz in dervorgelagerten Lieferkette zu stei-
gern und den Einsatz erneuerbarer Energien zu fordern.
Da der Einfluss der Otto Group auf die vorgelagerte Lie-
ferkette begrenzt ist, stellt die Umsetzung von Reduk-
tionsmaBnahmen eine groBere Herausforderung dar als
der Klimaschutz an den eigenen Standorten. Allerdings
sind die MaBnahmen in den Produktionslandern im Ver-
gleich deutlich gunstiger. Viele MaBnahmen, die an den
eigenen Standorten in der Vergangenheit bereits umge-
setzt wurden, werden in der vorgelagerten Lieferkette
teilweise noch nicht adressiert und bieten somit groBe

Umsetzungspotenziale. Dazu gehoren im Energieeffi-
zienzbereich beispielsweise die Isolation von Rohren
und Wassertanks, LED-Beleuchtung oder WarmerUck-
gewinnung. Zusatzlich zu geringeren Investitionskosten
zeichnen sich hier auch kurzere Amortisationszeiten ab.

Eine enge Zusammenarbeit und ein Erfahrungsaus-
tausch auf Augenhohe mit den Geschaftspartnern der
Otto Group ist daher unerldsslich, um die Partner in der
Lieferkette bei der Verbesserung ihrer Klimabilanz zu
unterstutzen.

Zur Erfassung von Umweltauswirkungen setzt die
Otto Group auf Instrumente wie das Worldly Higg FEM-
Tool, das dabei hilft, die Umweltleistungen von Fabriken
standardisiert zu messen. Im Geschaftsjahr 2025/26
konnte dadurch die Umweltperformance von Uber
600 Fabriken ermittelt werden. Darlber hinaus nutzt
die Otto Group die digitale Plattform Ren Energy, um
Potenziale fUr erneuerbare Energien bei einzelnen Liefe-
ranten zu identifizieren und die Kosten fur den Umstieg
zu berechnen. Durch Ren Energy kann die Unterneh-
mensgruppe den Einsatz erneuerbarer Energien bei den
eigenen Lieferanten fordern, um das near-term SBT zu
erreichen. Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group
die Zusammenarbeit intensiviert und basierend auf den
Daten der Ren-Plattform ein weiteres Pilotprojekt gestar-
tet: In China wurden gezielt strategische Lieferanten
angesprochen, um die Vorteile erneuerbarer Energie-
quellen, insbesondere Solarenergie, aufzuzeigen. Ziel
dieses Projekts ist es, individuelle Business Cases fir die
relevanten Partner zu entwickeln, die in China das Poten-
zial fir einen Wechsel zu erneuerbaren Energien haben.
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Im Rahmen von Projekten in Kooperation mit dem
Apparel Impact Institute und dem Textilblndnis testete
die Otto Group im Geschaftsjahr 2025/26 verschiedene
Ansatze zur effektiven Reduktion von THG-Emissionen
in der Lieferkette und gewann wichtige Erkenntnisse fiur
eine stdrkere Systematisierung. Die Otto Group konnte
uber 30 Fabriken in Bangladesch, China, Indien und
Pakistan dabei unterstitzen, Wissen aufzubauen, ihr
Energiemanagement zu verbessern und konkrete Maf3-
nahmenpldne zu entwickeln. Dabei hat sich gezeigt,
dass bereits in sehr kurzer Zeit MaBnahmen mit groBen
Reduktionseffekten in den Fabriken umgesetzt werden
konnen und ein groBes Potenzial flir kostengiinstige
ReduktionsmaBnahmen  existiert. Innerhalb  der
12-monatigen Projektlaufzeit konnte beispielsweise
eine Fabrik in China MaBnahmen wie eine verbesserte
Isolation oder den Aufbau einer Solaranlage umsetzen,
die zu einer jahrlichen Einsparung von Uber 6.000 t CO,,
fuhren. Aufgrund der reduzierten Energiekosten vor Ort
liegt die durchschnittliche Amortisationszeit bei weni-
ger als zwei Jahren.

Auf Basis dieser Erkenntnisse hat die Otto Group im
Geschaftsjahr 2025/26 Expertise bei der konzerneige-
nen Beschaffungsorganisation Otto International auf-
gebaut, um uber 20 Textilfabriken in Bangladesch in
den nachsten Jahren vor Ort individuell bei der Umset-
zung von KlimaschutzmaBnahmen und insbesondere
bei der Installation von Solarpanelen zu unterstitzen. In
einem ersten Schritt wurden hierfir erste Bestandsauf-
nahmen vor Ort durchgefuhrt und konkrete MaBnah-
menpldne mit den Fabriken entwickelt, die in den kom-
menden Monaten umgesetzt werden sollen.

Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group Holding
gemeinsam mit den Konzerngesellschaften OTTO und
der Crate and Barrel-Gruppe ein Projekt initiiert, um
die groBten Emissionsquellen (sogenannte Hot Spots)
innerhalb der Mobellieferketten zu identifizieren. Dabei
wurde festgestellt, dass zum einen die Emissionen der
Materialgewinnung und -verwendung relevant sind.
Zum anderen zeigte sich, dass Emissionen im Herstel-
lungsprozess durch Energieeinsparungen in den Fabri-
ken reduziert werden konnen. Das Projekt umfasste eine
Desk-Research-Analyse, die durch Gesprdache mit Liefe-
ranten unterflttert und in Zusammenarbeit mit einem
externen Dienstleister durchgefiihrt wurde. Die Ergeb-
nisse flieBen im Geschaftsjahr 2026/27 in ein weiter-
fuhrendes Projekt ein, bei dem strategisch relevante
Lieferanten und Fabriken direkt eingebunden werden
und die Energieverbrduche auf Basis der identifizierten
Hebel gesenkt werden sollen.

Zudem arbeitet die Otto Group kontinuierlich daran,
Warentransporte per Flugzeug auf ein Minimum zu
reduzieren und diese stattdessen verstarkt auf den See-
weg zu verlagern. So hat OTTO beispielsweise den
Anteil der Luftfracht bereits auf unter 2 % reduziert. FUr
seine Seetransporte kooperiert OTTO mit dem innovati-
ven Partner Goodshipping, der Containerschiffe anstelle
von Schwerdl mit einem Biokraftstoffgemisch aus ver-
schiedenen Abfallstromen wie Altspeisedl und Fetten
aus der Lebensmittelindustrie betankt. Durch diese
Umstellung werden die THG-Emissionen im Vergleich zu
herkommlichem Schwerdl um etwa 80 % reduziert und
es entstehen weniger Luftschadstoffe wie Schwefel-
oder Stickoxide. Fur die Transporte vom Hafen zum
Lager testet OTTO aktuell mit drei E-Lkw den Einsatz

von Elektromobilitat auf der langen Strecke. Darlber
hinaus hat sich die Otto Group im Geschdftsjahr
2025/26 dem Smart Freight Centre (SFC) angeschlos-
sen, um ihr globales Engagement fir die Reduzierung
der THG-Emissionen ihrer Logistikaktivitdten zu vertie-
fen. Das SFC, eine internationale Non-Profit-Organisa-
tion, bietet Unternehmen entscheidende Vorteile bei
der Dekarbonisierung, indem es standardisierte Metho-
den wie das GLEC Framework zur Messung von Emissio-
nen bereitstellt und seine Mitglieder durch Schulungen,
Vernetzung, Best Practices sowie Strategien dabei
unterstutzt, ihren CO.-FuBabdruck zu reduzieren und
eine emissionsfreie Logistik zu erreichen. Zudem setzt
die bonprix-Gruppe in Deutschland seit dem 1.Juli 2025
einen E-Lkw ein. Dieser spart auf seiner Strecke zwischen
Hamburg und Haldensleben rund 46,5 Tonnen CO, pro
Jahr gegenlber einem Diesel-Lkw.

MaBnahmen zur Dekarbonisierung in der nachgela-
gerten Wertschopfungskette

Die Hermes Germany GmbH treibt die Transformation
zuU einer emissionsarmen Logistik konsequent voran und
stellt seit Ende des Geschdftsjahres 2025/26 in Gber 80
groBen deutschen Innenstadten auf der , Letzten Meile”
lokal emissionsfrei zu. Im Einklang mit dem konzernwei-
ten near-term SBT verfolgt die Hermes Germany GmbH
spdtestens bis zum Geschdftsjahr 2031/32 das Ziel,
85% der Zustellungen lokal emissionsfrei durchzufuh-
ren. Auch auf der ,Langen Strecke” baut die Hermes
Germany GmbH ihre Flotte sukzessive mit alternativen
Antriebslosungen wie E-Lkw und Wasserstoff-Lkw aus
und nutzt die technologischen Fortschritte, um immer
mehr Transportkilometer emissionsreduziert zu gestal-
ten. Der kontinuierliche Ausbau der Ladeinfrastruktur
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unterstitzt die Elektrifizierung der Flotte und tragt
maBgeblich zur Dekarbonisierung der Branche bei.

Ein relevanter Teil der Scope-3-Emissionen der
Otto Group entsteht in der nachgelagerten Wertschop-
fungskette wahrend der Nutzungsphase der Produkte
bei den Kund*innen. Diese Emissionen sollen beispiels-
weise mit konkreten MaBnahmen zur Erhohung der
Energieeffizienz bei Elektrogerdten und gezielten Kauf-
anreizen adressiert werden. Daruber hinaus setzt sich
die Otto Group, unter anderem durch ihr langjahriges
und prominentes Engagement in der Stiftung Klima-
Wirtschaft, auch fiir einen kontinuierlichen Ausbau
erneuerbarer Energien im deutschen Strommix ein.
Dadurch ergeben sich positive Effekte fur die Zielerrei-
chung des near-term SBT in der Nutzungsphase bei den
Kund*innen.

MaBnahmen zur Dekarbonisierung an den eigenen
Standorten

An den eigenen Standorten der Otto Group ist der Ener-
giebezug entscheidend zur Steuerung der Scope-1- und
Scope-2-THG-Emissionen. Die Dekarbonisierung erfolgt
vor allem durch den Umstieg auf Strom aus erneuer-
baren Quellen. Der Griinstromanteil an den Standorten
weltweit betragt 77% und wird kontinuierlich ausge-
baut. Daruber hinaus wird zur Senkung standortbezo-
gener Emissionen das Potenzial der Standorte erschlos-
sen. Dies geschieht beispielsweise durch die Installation
von Solaranlagen und Blockheizkraftwerken sowie
durch die Nutzung von Geothermie und die Umsetzung
umfangreicher EnergieeffizienzmaBnahmen, wie effizi-
ente Beleuchtungstechnik (z. B. LED-Beleuchtung) oder

die kontinuierliche Modernisierung der Lager- und

Fordertechnik in den Logistikzentren.

Dekarbonisierung Marktplatzpartner

Dariiber hinaus setzt die Otto Group MaBnahmen um,
Marktplatz
adressieren und die Plattformpartner motivieren sollen,

die zielgerichtet das Geschdftsmodell

der Otto Group auf dem Weg zu mehr Klimaschutz zu
folgen. Zudem setzt OTTO auf finanzielle Anreize und
belohnt Partner mit SBTi-validierten Klimazielen mit

reduzierten Marktplatzprovisionen.

Carbon Accounting

Um das near-term SBT zu erreichen, entwickelt die
Otto Group ihr Carbon Accounting kontinuierlich weiter
und evaluiert derzeit die EinfUhrung einer externen
Carbon-Accounting-Losung - einerseits, um verldsslich
berichten zu konnen, andererseits, um konzerniber-
greifend Daten systematisch verfliigbar zu machen und
auf dieser Basis sukzessive fundierter und wirksamer
steuern zu konnen. Dabei geht es sowohl darum,
Compliance-Anforderungen aktiv zu adressieren, als
auch den eigenen Ansprlchen an ein ganzheitliches
Klimaschutzmanagement gerecht zu werden.

Kennzahlen und Ziele

Im Bereich Klimawandel hat die Otto Group ein near-
term SBT formuliert und folgt einem Pfad zur Reduzie-
rung der THG-Emissionen bis zum Ende des Geschdfts-
jahres 2031/32, der mit dem 1,5-Grad-Pfad des Pariser
Klimaschutzabkommens Ubereinstimmt.

Bei der Erarbeitung der eigenen Klimaziele hat sich die
Otto Group am Greenhouse Gas Protocol (GHG Proto-
col) orientiert. Es legt globale und standardisierte Rah-
menbedingungen fir die Messung und das Manage-
ment von THG-Emissionen aus dem privaten und
offentlichen Sektor fest. Das GHG Protocol unterschei-
det THG-Emissionen in drei Kategorien, die bei der
Erarbeitung des near-term SBT bericksichtigt wurden.
Scope-1-Emissionen umfassen direkte Emissionen aus
unternehmenseigenen und kontrollierten Ressourcen,
zum Beispiel Prozessemissionen, eigene Strom- und
Warmeerzeugung oder die Fahrzeugflotte. Scope-2-
Emissionen umfassen indirekte Emissionen aus einge-
kaufter Energie, zum Beispiel Strom, Wasserdampf,
Fernwdrme oder -kalte. Scope-3-Emissionen umfassen
indirekte Emissionen innerhalb der Wertschopfungs-
kette, die das Unternehmen nicht selbst kontrollieren
kann, zum Beispiel der Stromverbrauch wahrend der
Produktion oder der Nutzungsphase der verkauften
Produkte. Mit dem near-term SBT folgt die Otto Group
der Definition der SBTi und adressiert einen Zeithorizont
von funf bis zehn Jahren.

Die Berichterstattung zur erzielten Reduktion erfolgt
auf Konzernebene der Otto Group unter Beriicksichti-
gung des Operational-Control-Ansatzes gemaB GHG
Protocol. Fur die Scope-2-THG-Emissionsberechnung
findet der Market-Based-Ansatz Anwendung.

Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group eine
Rekalkulation der THG-Emissionen fur das Basisjahr
2021/22 durchgeflihrt, um die Vergleichbarkeit zwi-
schen Basis- und Berichtsjahr sicherzustellen. Diese
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Anpassungen flhren dazu, dass die im vorliegenden
Bericht dargestellten Zahlen leicht von denen des
Vorjahres abweichen und somit nur eingeschrdnkt
vergleichbar sind. Die Notwendigkeit dieser Neuberech-
nung ergab sich insbesondere aufgrund von Verdnde-
rungen des Konsolidierungskreises, wie der Einstellung
der im Vorjahr noch defizitdren Aktivitaten der Marke
Venus in den USA, verbunden mit dem Verkauf des
Warenbestands, der Markenrechte und des Kunden-
stamms. In diesem Zuge wurden ebenfalls aufgrund von
verbesserter Primdrdatenqualitdt vereinzelte Korrektu-
ren vorgenommen, um die Datenqualitat zu erhohen.
Im Rahmen der rickwirkenden Anpassung des Basis-
jahres werden die Daten um diese konsolidierten Aktivi-
taten bereinigt dargestellt.

Das near-term SBT der Otto Group unterteilt sich in drei
Teilziele:
Teilziel 1: Absolute Reduktion der Scope-1- und
Scope-2-THG-Emissionen um 42% bis zum Ende des
Geschaftsjahres 2030/31 (gegeniliber dem Geschdfts-
jahr 2021/22). Gemeint sind direkte Emissionen aus
unternehmenseigenen und kontrollierten Ressourcen,
wie der eigenen Fahrzeugflotte, und indirekte Emissio-
nen aus eingekaufter Energie. Zum Ende des Geschafts-
jahres 2025/26 hat die Otto Group eine Reduktion um
59 % im Vergleich zum Geschaftsjahr 2021/22 erreicht
(Vorjahr 57%). Der andauernde Rickgang der Emissio-
nen ist weiterhin maBgeblich auf den zunehmenden
Einkauf von Griinstrom zurlckzufuhren, insbesondere
bei den deutschen Konzerngesellschaften.

Teilziel 2 (Supplier Engagement): Mindestens 75 % der
Fremdmarken auf Basis des Einkaufsvolumens und min-
destens 20 % der Marktplatzpartner auf Basis des Gross
Merchandise Value (GMV) haben sich bis zum Ende des
Geschaftsjahres 2027/28 ein eigenes SBT gesetzt, das
durch die SBTi validiert wurde. Im Gegensatz zu den
Eigenmarken kann die Otto Group bei ihren Marktplatz-
partnern und Fremdmarken keinen Einfluss auf deren
Lieferketten nehmen. Daher hat sich die Unterneh-
mensgruppe ein sogenanntes Supplier-Engagement-
Ziel gesetzt. Damit verpflichtet sich die Otto Group, ver-
starkt mit solchen Akteuren zusammenzuarbeiten, die
sich selbst ein eigenes SBT gesetzt haben. Auf diese
Weise bekunden sie ihr Bestreben, hohe Standards zu
verfolgen, wie auch die Otto Group im Rahmen ihres
2025/26
wurde ein Anteil von 47 % bei den Fremdmarken und

Eigenmarkengeschafts. Im Geschaftsjahr
von 8% bei den Marktplatzpartnern erreicht. Das Teil-
ziel 2 wird auf Basis der Impact-Konzerngesellschaften
OTTO, der bonprix-, der Witt- und der Crate and Barrel-
Gruppe sowie zusatzlich der Limango-Gruppe berech-
net, die den wesentlichen Anteil des Fremdmarken- und
Marktplatzgeschafts der Otto Group abdecken und
daher als reprasentative Basis flr die Berechnung der
Kennzahl auf Konzernebene dienen. Insbesondere die
Konzerngesellschaft OTTO als E-Commerce-Plattform
und die daraus resultierende kontinuierliche Erweite-
rung des OTTO-Marktplatzes beeinflussen die aktuelle
Zielerreichung.

Teilziel 3: Absolute Reduktion der Scope-3-THG-
Emissionen um 42 % bis zum Ende des Geschaftsjahres
2031/32 (gegeniiber dem Geschdftsjahr 2021/22).
Gemeint sind indirekte Emissionen innerhalb der Wert-

schopfungskette, die das Unternehmen groBtenteils
nicht selbst kontrollieren kann, wie der Energiever-
brauch wahrend der Produktion oder der Nutzungs-
phase der verkauften Produkte. Flr die Messung der
Reduktionen in Scope 3 sind die Kategorien 3.1, 3.3, 3.4,
3.6, 3.7, 3.11 und 3.12 integriert, wobei in Kategorie 3.1
ausschlieBlich THG-Emissionen der Eigen- und Lizenz-
marken berlcksichtigt werden. Zum Ende des
Geschaftsjahres 2025/26 sind die Emissionen um 15%
im Vergleich zum Geschdftsjahr 2021/22 gesunken
(Vorjahr 16 %). Die Reduktion gegenliber dem Geschdfts-
jahr2021/22 ist im Wesentlichen auf den globalen Aus-
bau erneuerbarer Energien, Effizienzgewinne in der vor-
gelagerten Wertschopfungskette sowie die vergleichs-
weise geringeren Einkaufsvolumina in den vergangenen
Geschaftsjahren zurlckzufuhren. Im Geschaftsjahr
2025/26 sind die Einkaufsvolumina wieder angestie-
gen. Dies flihrte dazu, dass die Reduktion der THG-Emis-
sionen gegeniber dem Vorjahr trotz des Vorantreibens
der ReduktionsmaBnahmen leicht riicklaufig war.

Ressourcennutzung
und
Kreislaufwirtschaft

Als weltweit agierende Handels- und Dienstleistungs-
gruppe spielen in der Otto Group Handels- und Nicht-
Handelswaren eine wichtige Rolle. Die gro3ten Effekte
bei den Materialien entstehen bei der Rohstoffgewin-
nung von Handelswaren, beispielsweise beim Anbau
von Baumwolle sowie bei den Herstellungsprozessen in
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den Lieferketten. Der Einsatz nachhaltigerer Materialien
bildet die Grundlage daflr, dass die Otto Group ihr
Geschaftsmodell zunehmend ressourcenschonender
ausrichten kann. Die Otto Group arbeitet daran, zirku-
Iare Losungen fir ihre Geschaftsmodelle zu etablieren.
Mit der Auswahl der Materialien stellt die Unterneh-
mensgruppe die Weichen fur dieses ambitionierte Ziel:
Die Otto Group reduziert den Einsatz von konventionel-
len Rohstoffen, sogenannten ,Virgin Materials”, wadh-
rend der Anteil an recycelten, nachhaltigeren Materia-
lien erhoht wird, die eine valide Basis fur zirkulare Pro-

dukte und Losungen sowie den Klimaschutz schaffen.

In gemeinsamen Projekten mit den Konzerngesellschaf-
ten sowie Partnern aus Wirtschaft, Wissenschaft und
Zivilgesellschaft arbeitet die Otto Group fortlaufend
daran, Prinzipien und Losungen der Kreislaufwirtschaft
zu testen und schrittweise zu implementieren. Nicht in
allen Bereichen der Wertschopfungskette lassen sich
schnelle Erfolge erzielen. Umso mehr gilt es, aus den
Herausforderungen zu lernen und die erforderlichen
Weichen zu stellen, um zukunftsfahige Ideen weiter
voranzutreiben.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen im Uberblick

Durch den Verbrauch von Primdrrohstoffen wie Textil-
fasern, Holz, Metallen und Kunststoffen, die fur die Her-
stellung von Waren und Verpackungen der Otto Group
verwendet werden, wird die Umwelt beeintrachtigt.
Entlang der gesamten Wertschopfungskette entstehen
dabei Abfdlle - von Schnittresten oder Fehlern in der

Produktion bis hin zu Verpackungsabfdllen an den
Logistikstandorten und Transportverpackungen. Die
grof3te Abfallmenge entsteht jedoch bei der Verwer-
tung bzw. Entsorgung von Produkten nach der Nut-
zungsphase, beispielsweise durch die Ricknahme von
Elektroaltgeraten, die je nach Zustand der Wiederver-
wendung, Aufbereitung oder dem Recycling zugeflhrt
werden. Zudem ist eine starkere Berlcksichtigung von
Prinzipien der Kreislaufwirtschaft bei der Produktge-
staltung erforderlich, um die Rickfihrung von Produk-
ten in den Kreislauf nach der Nutzungsphase zu
erleichtern.

Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Das Geschadftsfeld Handel umfasst den Vertrieb von
Eigen- und Lizenzmarken, Fremdmarken sowie die
Bereitstellung des Marktplatzes, auf dem Drittanbieter
ihre Waren verkaufen. Der Einfluss der Otto Group vari-
iert: Bei Eigen- und Lizenzmarken kann die Otto Group
direkt Einfluss nehmen, wdhrend der Einfluss bei Fremd-
marken und Artikeln von Marktplatzpartnern nur indi-
rekt moglich ist. Um den Umweltauswirkungen in allen
Segmenten zu begegnen, verfolgt die Otto Group stra-
tegische Fokusthemen in den relevantesten Sortiments-
gruppen Textilien, Mobel und Elektronik.

Ein Hebel zur Optimierung der Ressourcennutzung liegt
in der Materialauswahl. Im Bereich Materialien setzt die
Otto Group bei Eigen- und Lizenzmarken auf das Fokus-
thema ,Bevorzugte Materialien”. Hierbei kommmen Roh-
stoffe zum Einsatz, die im Vergleich zu konventionellen

Alternativen geringere negative Umweltauswirkungen
aufweisen. Die Bewertung erfolgt datenbasiert unter
Nutzung brancheniblicher Quellen wie dem Worldly
Higg MSI. Fur Materialien ohne quantitative Daten wen-
det die Otto Group ein eigenes, umfassendes qualitati-
ves Bewertungssystem an. Im Geschaftsjahr 2025/26
lag der Fokus auf den Materialgruppen Fasern und
Holz in den Sortimentsgruppen Textilien und Mobel. Die
Otto Group prift im Geschaftsjahr 2026/27, ob dieses
Vorgehen auch auf Kunststoffe und Metalle ausgewei-
tet werden kann.

Zudem adressiert das Fokusthema ,,Produkte mit erhoh-
tem Nachhaltigkeitsanspruch” die Segmente Fremd-
marken und Marktplatz mit dem Ziel, den Anteil solcher
Produkte in den Sortimentsgruppen Textilien, Mobel und
Elektronik zu steigern. Ein ,,Produkt mit erhohtem Nach-
haltigkeitsanspruch” weist im Vergleich zu einer kon-
ventionellen Alternative in mindestens einem Nachhal-
tigkeitskriterium eine signifikante Verbesserung auf.
Das Produkt muss nach einem anerkannten, von Dritten
verifizierten Standard/Label zertifiziert sein und den
erforderlichen Mindestanteil des anerkannten, zertifi-
zierten Materials enthalten.

Ein weiterer Hebel liegt in der Verlangerung der Pro-
duktnutzungsdauer und der Rickfuhrbarkeit von Pro-
dukten in den Kreislauf. Dabei verfolgt die Otto Group
einen ganzheitlichen Ansatz. Kreislauffahige Produkte,
die langlebig und recyclingfdhig sind, bilden die Grund-
lage fur zirkuldre Angebote wie Reparatur, Secondhand
oder Ricknahme zum Recycling. Die Etablierung einer
Kreislaufwirtschaft bedeutet fur die Otto Group tief-
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greifende Verdnderungen und erfordert neue Koopera-
tionsformen mit bestehenden und neuen Stakeholdern.
Geschaftsprozesse und [T-Systeme mussen entspre-
chend neu aufgesetzt, verknUpft und angepasst
werden.

Mit den Fokusthemen ,Oko-Design fiir Kreislauffahig-
keit” und ,Zirkulare Losungen” schafft die Otto Group
die notwendigen Voraussetzungen, die auch im Rah-
men von EU-Regulationen (z. B. Okodesign-Verordnung,
Recht auf Reparatur oder die Abfallrahmenrichtlinie)
erforderlich sind und eine Grundlage bilden, um Kund*in-
nen einen Zugang zu zirkuldren Angeboten zu ermogli-
chen. Das Fokusthema ,Oko-Design fiir Kreislauffahig-
keit” zielt darauf ab, die Produkte von Eigen- und Lizenz-
marken kreislauffahig zu gestalten. Im Geschaftsjahr
2025/26 lag der Fokus auf der Sortimentsgruppe Texti-
lien; die Ausweitung auf die Sortimente Elektronik und
Mobel ist mittelfristig geplant. Im Rahmen des Fokus-
themas , Zirkulare Lésungen” entwickelt die Otto Group
Angebote zur Wiederverwendung, Reparatur und zum
Recycling, die alle Segmente (Eigen- und Lizenzmarken,
Fremdmarken und Waren von Marktplatzpartnern)
Im Geschaftsjohr 2025/26 wurden die
Sortimentsgruppen Textilien und Elektronik fokussiert;

umfassen.

kiinftig werden auch Mobel einbezogen.

Richtlinien

Zusatzlich zu den strategischen Fokusthemen gelten
die verbindlichen Nachhaltigkeitsanforderungen der
Otto Group Sustainability-Standards fur alle Konzern-
gesellschaften und Geschdftspartner der Otto Group.
In der ,Business Partner Declaration on Sustainability”

sind Anforderungen gebundelt, die alle Geschaftspart-
ner der Otto Group als Grundvoraussetzung fur eine
Geschaftsbeziehung unterzeichnen mussen. Das Doku-
ment umfasst unter anderem Vorgaben fur Handelswa-
ren in den Bereichen Holz, Baumwolle und tierische
Materialien, wie das Verbot von nicht zertifizierter Wolle
ab 2028 oder die Vorgabe einer FSC®-Zertifizierung
beim Einsatz von Tropenholz. Zusatzlich gibt es verbind-
liche Vorgaben fur Dienstleistungen und Nicht-Handels-
ware, die beispielsweise den Einsatz von mindestens
80%
vorgeben.

Recyclingmaterial bei Versandverpackungen

MaBnahmen Textilien

Beim Fokusthema ,Bevorzugte Materialien” setzt die
Otto Group bei Textilien von Eigen- und Lizenzmarken
auf bevorzugte Textilfasern. Im Vergleich zu konventio-
nellen Alternativen weisen diese geringere negative
Auswirkungen auf die Umwelt auf. Zu den bevorzugten
Textilfasern zdhlen in der Otto Group beispielsweise
Bio- und recycelte Fasern, ausgewdhlte Zellulosefasern
sowie Baumwolle des international anerkannten Stan-
dards Cotton made in Africa (CmiA).

Im Rahmen der Otto Group Sustainability-Standards
verfolgt die Otto Group die Umstellung auf 100 % zerti-
fizierte ruckverfolgbare Baumwolle bis zum Ende des
2030/31.
Eigen- und Lizenzmarken der Otto Group, die nach dem

Geschaftsjahres Baumwollprodukte von
Prinzip der Massenbilanzierung produziert werden, sind
ab diesem Zeitpunkt nicht mehr zuldssig. Das Prinzip der
Massenbilanzierung beinhaltet, dass die Baumwolle
vom Feld bis zur Spinnerei verfolgt werden kann, dort in

der Verarbeitung aber mit Baumwolle anderen
Ursprungs gemischt werden darf. Entscheidend bei der
Weiterverarbeitung in der Spinnerei ist, dass die einge-
kaufte Menge CmiA-Baumwolle und die Menge der als
CmiA verkauften Garne im Gleichgewicht sind. Um den
weitergehenden Anforderungen an Riickverfolgbarkeit
und Transparenz gerecht zu werden, hat die Aid by
Trade Foundation unter Beteiligung der Otto Group eine
aktualisierte Version eines ,Transparency Standard”
entwickelt. Der ,Transparency Standard” beinhaltet Vor-
gaben zur Rickverfolgbarkeit der im Produkt eingesetz-
ten Baumwolle sowie zur Produktion, Dokumentation
und Uberpriifung mittels Lieferantenaudit. Im
Geschaftsjahr 2025/26 erfolgte die Markteinfiihrung
bei den Konzerngesellschaften OTTO sowie der bon-
prix- und der Witt-Gruppe.

Neben Vorgaben zu riickverfolgbarer Baumwolle ent-
halten die Otto Group Sustainability-Standards ein Ver-
bot von Echtpelz und Mulesing-Wolle sowie Einschran-
kungen fur die Nutzung von Leder. Daunen und Federn,
Schaf- und Alpakawolle sowie Kaschmir durfen ab dem
Jahr 2028 ausschlieBlich mit einer Zertifizierung nach
einem von der Otto Group akzeptierten, unabhdngigen
Recycling- oder Tierschutzstandard eingekauft werden.

Ein weiterer Hebel zur Optimierung der Ressourcennut-
zung liegt im Fokusthema ,Oko-Design fiir Kreislauf-
fahigkeit” fur Eigen- und Lizenzmarken. OTTO und die
bonprix-Gruppe bieten Kleidungsstucke an, die nach
den Designkriterien von circular.fashion entworfen wur-
den. Diese erflllen neben dem nachhaltigeren Material-
einsatz Anforderungen im Hinblick auf Langlebigkeit
und Recyclingfahigkeit. Im Geschaftsjahr 2025/26 hat
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die bonprix-Gruppe ihre sechste ,Circular Collection”
auf den Markt gebracht. Die zirkularen Kollektionen
dienten als Grundlage fiir die Definition der ,Oko-
Design“Kriterien fur die Otto Group, die schrittweise
auf weitere Teile des Textilsortiments angewendet wer-
den sollen. Dafiur missen zundchst die systemischen
und technischen Voraussetzungen fur eine Skalierung
geschaffen werden, auch im Hinblick auf eine Umset-
zung der kommenden ,EU Ecodesign for Sustainable
Products Regulation”. Dariiber hinaus erhielt die bonprix-
Gruppe im Jahr 2025 als erstes Modeunternehmen
weltweit das ,Cradle to Cradle Certified® Silver Full Pro-
duct™Zertifikat nach Standard 4.0 fiir seine recycelba-
ren Denim-Produkte. Dieser Standard bewertet Pro-
dukte in den funf Bereichen Materialgesundheit, Pro-
duktzirkularitat, Luft
Wasser- und Bodenbewirtschaftung sowie soziale
Gerechtigkeit.

saubere und Klimaschutz,

Fur die Steuerung des Anteils von Fremdmarken- und
Marktplatz-Produkten mit erhohtem Nachhaltigkeits-
anspruch ist eine robuste Datengrundlage und auto-
matisierte Systemlandschaft entscheidend, um valide
und nachweisbare Aussagen treffen zu konnen. Im
Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group zu diesem
Zweck eine fundierte Datengrundlage zur korrekten
Zuordnung dieser Produkte geschaffen. Die Auslobung
von Produkten mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch
ist ein Hebel, um Kund*innen zu Kaufentscheidungen
dieser Produkte zu inspirieren. Die Otto Group legt Wert
auf eine transparente Kommmunikation zu Umwelt- und
Sozialaspekten und richtet diese so aus, dass sie sowohl
den Ansprichen und Winschen von Kund*innen als
auch regulatorischen Anforderungen entspricht. Die

Otto Group befiirwortet zwar eine Regulierung zu
Greenwashing, sieht jedoch die Gefahr, dass die Kom-
munikation zu okologischen und sozialen Aspekten
durch die strenger werdende Regulierung insgesamt
auf ein Minimum reduziert wird. Die Otto Group vertritt
die Haltung, dass dies weder den Themen noch der
gesellschaftlichen Debatte hilft und mochte daher
bewusst kein Greenhushing betreiben. Stattdessen
arbeitet die Otto Group daran, die Kennzeichnung von
Produkten mit erhohten Nachhaltigkeitsanspriichen
stets zu verbessern und die Kommunikation zu
konkretisieren.

Zudem Ubernimmt die Otto Group Verantwortung fur
Produkte am Ende ihrer Nutzungsdauer und arbeitet im
Fokusthema ,Zirkuldre Losungen” an der Rickflihrung
von Textilien in den Kreislauf. Seit 2014 bietet OTTO den
Kund*innen im Rahmen der Non-Profit-Initiative , Platz
schaffen mit Herz” die Sammlung von Alttextilien an
(Geschaftsjahr 2025/26 rund 1.000 Tonnen). Die hierbei
gewonnenen Erfahrungen werden in den politischen
Diskurs zur Ausgestaltung eines praxistauglichen und
wirksamen Systems flr die Ricknahme von Alttextilien
eingebracht, das planmaBig im Jahr 2028 durch die
LErweiterte Herstellerverantwortung” im Rahmen der
EU-Abfallrahmenrichtlinie verpflichtend in Kraft treten
wird.

Als Mitglied bei der Initiative ,Fashion for Good” unter-
stlitzt die Otto Group mit dem Projekt ,Sorting for
Circularity” den Einsatz von automatisierten Sortier-
technologien mittels klinstlicher Intelligenz (Kl), um die
Sortierung von wiederverwendbaren Textilien zu ver-
bessern. Zudem ist Anfang 2025 das Projekt ,Closing

the Footwear Loop” gestartet, das sich auf die Verwen-
dung von alternativen Schuhmaterialien, die Definition
zirkularer Designkriterien sowie die Verbesserung der
RlUcknahmelogistik zur Wiederverwendung und zum
Recycling von Schuhen konzentriert.

MaBnahmen Mobel

Beim Fokusthema ,Bevorzugte Materialien” fur Eigen-
und Lizenzmarken stehen bei der Sortimentsgruppe
Mobel bevorzugtes Holz und bevorzugte Fasern fir
Polstermobel im Zentrum der Otto Group Aktivitaten.
Neben diesen Materialien sind auch Kunststoffe und
Metalle relevant, fur die nachhaltigere Alternativen der-
zeit jedoch nur begrenzt verfugbar sind. Im Geschafts-
jahr 2026/27 wird die Otto Group zertifizierte Metalle
und Kunststoffe sowie deren Verfugbarkeit in den Lie-
ferketten prifen und bewerten. Mobel von Fremdmar-
ken und Marktplatzpartnern werden lber das Fokus-
thema ,Produkte mit erhohtem Nachhaltigkeitsan-
spruch” adressiert, um auch hier den Umsatzanteil mit
Mobeln mit einem glaubwilrdigen und anerkannten
Siegel, wie FSC oder EU Ecolabel, zu steigern. Die zerti-
fizierten Artikel werden in den Webshops entsprechend
gekennzeichnet, damit sie fur die Kund*innen leicht auf-
findbar sind.

Dariber hinaus testet die Otto Group im Bereich Mobel
Moglichkeiten fur kreislauffahiges Wirtschaften und hat
die Umsetzung zirkuldrer Designprinzipien fir dieses
Sortiment pilotiert. Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die
Crate and Barrel-Gruppe beispielsweise mit dem
.Revive™-Sofa ein Produkt auf den Markt gebracht, das
auf einen reduzierten okologischen FuBabdruck abzielt.
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Bei der Herstellung werden recycelte Kunststoffe fir
Rahmen, Kissen und Bezlige verwendet. Die modulare
Konstruktion des Sofas ermoglicht zudem eine einfache
Demontage, sodass Bezlige ausgetauscht und einzelne
Bestandteile ohne Verklebungen voneinander getrennt
werden konnen, um am Ende der Nutzungsdauer ein
Recycling zu ermoglichen. Ausgezeichnet mit dem
.Good Design Award” in der Kategorie ,Green Products”,
stellt ,Revive” einen Ansatz dar, um in der Mobelindust-
rie den Herausforderungen schwierig recycelbarer
Polstermobel zu begegnen. Diese sind meist aus vielen
unterschiedlichen, fest miteinander verbundenen
Materialien, wie Holz, Metall, Textilien und Klebstoffen,
gefertigt, was eine sortenreine Trennung und somit das

Recycling erschwert.

MaBnahmen Elektronik

Beim Fokusthema ,,Produkte mit erhohtem Nachhaltig-
keitsanspruch” soll das Angebot an Elektronikartikeln
mit einem glaubwirdigen und anerkannten Siegel
oder einer hervorragenden Energieeffizienzklasse von
Fremdmarken und Marktplatzpartnern gesteigert wer-
den. Diese Artikel weisen im Vergleich zu einer konven-
tionellen Alternative in mindestens einem Nachhaltig-
keitskriterium eine signifikante Verbesserung auf.
Zudem nimmt die Otto Group Elektroaltgerdate nach
ihrer Nutzungsdauer von Kund*innen zurlck und fuhrt
diese einer fachgerechten Verwertung zu (lber
48.200 Tonnen im Jahr 2025). Kihl- und Gefriergerdte
werden bei deutschen Entsorgungspartnern in Anlagen
mit Weeelabex-Zertifizierung von Schadstoffen befreit
und anschlieBend hochwertig verwertet. Dies leistet
einen Beitrag zum Klimaschutz, da der Austritt von

Treibhausgasen wie Fluorchlorkohlenwasserstoffen
(FCKW) und Fluorkohlenwasserstoffen (FKW) in die

Umwelt verhindert wird.

MaBnahmen Verpackungen

Seit 2025 erreichen alle Handelswaren von OTTO die
Kaufer*innen in einer Versandverpackung mit einem
Mindestanteil von 80% nachgewiesenem Post-Consu-
mer-Recyclinganteil. Eine verbindliche interne Richtlinie
legt dabei die akzeptierten Standards fest, beispiels-
weise FSC und Blauer Engel.

Um die negativen Auswirkungen der Ressourcen-
nutzung weiter zu reduzieren, setzt die Otto Group bei
Verpackungen zudem auf innovative Partnerschaften.
Seit Marz 2021 kooperiert OTTO mit dem Hamburger
Unternehmen Wildplastic®. Wildes Plastik wird an Orten
ohne flachendeckend funktionierende Abfallstrukturen,
beispielsweise in Indonesien oder Indien, gesammelt,
sortiert, gereinigt und zu Granulat verarbeitet. Seit Ende
2023 hat die Konzerngesellschaft OTTO 100% aller
Versandtlten auf den recycelten Kunststoff von Wild-
plastic umgestellt. Die Gesamtmenge des gesammel-
ten Plastiks, das fur die Herstellung der Versandtiten
genutzt wurde, hat seitdem 1.423 Tonnen Wildplastic
umfasst.

Zudem entwickelt OTTO mit dem Hamburger Start-up
Traceless® eine Versandtasche und ein Polybag. Diese
basieren auf natirlichen Polymeren, die aus Reststoffen
der Lebensmittelproduktion gewonnen werden. Das
Traceless®-Material ist damit eine Kunststoffalterna-
tive. Als Monomaterial sind die Versandtaschen inner-

halb weniger Wochen vollstandig unter naturlichen
Bedingungen kompostierbar; dem Boden werden dabei
Nahrstoffe zurlickgegeben. Da auf die Nutzung von
gesundheits- oder umweltgefadhrdenden Chemikalien
komplett verzichtet wird, ist das Traceless®-Material
nicht schadlich flr Mensch und Umwelt. Die Testphase
fur die Versandtaschen und Polybags ist flr das Friihjahr
2027 geplant.

GroBere Artikel, die nicht in eine Versandtasche passen,
werden in einem Karton versendet. Um diesen stetig zu
verbessern, testet OTTO weitere innovative Materialien
wie Paludi-Biomasse. Diese besteht aus Pflanzen, die
auf wiederverndssten Moorflachen wachsen. Werden
Moore entwdssert, geben sie den darin gebundenen
Kohlenstoff ab und verursachen hohe THG-Emissionen.
Deshalb ist es wichtig, intakte Moore zu erhalten und
trockene Moore wiederzuvernassen. Neben der positi-
ven Klimawirkung fordert OTTO auf diese Weise neue,
naturnahe Moorlebensraume fir mehr Biodiversitat.
Damit aus der Paludi-Biomasse ein stabiles Verpa-
ckungsmaterial werden kann, wird es mit Papierfasern
gemischt, die aus verantwortungsvoller und ressour-
censchonender Waldwirtschaft und anderen kontrol-
lierten Quellen stammen. OTTO plant, dass bis Ende
2026 50% der OTTO Versandkartons einen Paludi-Anteil
enthalten. Bis Ende 2027 soll dies fur alle Versand-
kartons des Verkaufers OTTO gelten.

Kennzahlen und Ziele
Fir die Fokusthemen im Bereich Ressourcennutzung

und Kreislaufwirtschaft hat die Otto Group Ambitionen
bis zum Ende des Geschaftsjahres 2035/36 definiert.
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Alle Fokusthemen adressieren die drei relevantesten
Sortimente Textilien, Mobel und Elektronik.

Im Fokusthema ,Bevorzugte Materialien” strebt die
Otto Group bis 2035/36 fiir alle Eigen- und Lizenzmar-
ken an, ausschlieBlich bevorzugte Materialien (Fasern,
Holz, Kunststoffe und Metalle) einzusetzen. Der Fokus
lag im Geschaftsjahr 2025/26 auf den Materialgruppen
Fasern und Holz in den Sortimentsgruppen Textilien und
Mobel. Dabei wurde ein Anteil von 45% bevorzugten
Fasern sowie 86 % bevorzugtem Holz erreicht. Die Kenn-
zahlen beziehen sich auf den Anteil an der Gesamt-
tonnage. Insbesondere im Bereich der Fasern macht
sich die Integration neuer Produktgruppen wie Polster-
mobel und Teppiche bemerkbar, da diese Produktgrup-
pen etwa ein Drittel der gesamten Tonnage ausmachen
und noch am Anfang der Umstellung auf bevorzugte
Materialien stehen. Der Anteil bevorzugter Fasern im
Bereich Mode und Heimtextilien liegt bei 66%. Eine
Ausweitung von ,Bevorzugten Materialien” auf die
Materialgruppen Kunststoffe und Metalle sowie auf die
Sortimentsgruppe Elektronik wird im Geschaftsjahr
2026/27 gepruft und bewertet.

Im Fokusthema ,Produkte mit erhohtem Nachhaltig-
keitsanspruch” besteht die Ambition, bei Fremdmarken
und Marktplatz-Produkten den Anteil des Umsatzes mit
Produkten mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch bis
2035/36 kontinuierlich zu steigern. Mit Abschluss des
Geschaftsjahres 2025/26 erreichte die Otto Group im
Bereich Textilien 10% des Umsatzes, im Bereich Mobel
17 % und im Bereich Elektronik 12 %.

Im Fokusthema ,Oko-Design fiir Kreislauffahigkeit”
strebt die Otto Group an, bis Ende 2035/36 bei Eigen-
und Lizenzmarken groBtenteils auf Produkte umzustel-
len, die Oko-Design-Kriterien erfiillen. Dabei verfolgt die
Otto Group zundchst eine qualitative Zielsetzung, um
die prozess- und systemseitigen Voraussetzungen fur
einen spdteren quantitativen Zielhochlauf zu schaffen.
Im Geschaftsjahr 2025/26 arbeiteten die Konzern-
gesellschaften an der Vorbereitung der Systeme und
schulten die zustdndigen Mitarbeitenden sowie ausge-
wdhlte Lieferanten zur Anwendung der Otto Group
Oko-Design-Kriterien fiir Textilien. Diese Transformation
von Prozessen und IT-Systemen zur Entwicklung und
Vermarktung zirkuldrer Produkte ist eine strategische
Aufgabe fur die Otto Group in den kommenden
Geschdaftsjahren.
Im Fokusthema ,Zirkuldre Losungen” strebt die
Otto Group bis 2035/36 an, zirkuldre Losungen (Wieder-
verwendung, Reparatur oder Recycling) flur Eigen- und
Lizenz- sowie Fremdmarken und Artikel von Marktplatz-
partnern anzubieten und deren Umsetzung kontinuier-
lich zu erhohen. Obwonhl die Otto Group bereits seit vie-
len Jahren zirkuldre Ansdtze wie die Ricknahme von
Alttextilien und -gerdten verfolgt und Pilotprojekte wie
Circular Collections testet, fehlen bislang meist skalier-
bare Losungen. Daher konzentriert sich die Otto Group
auf eine qualitative Zielsetzung. Diese dient dazu, trag-
fahige Losungen zu entwickeln bzw. auszubauen und
fur eine spatere quantitative Skalierung vorzubereiten.

Eigene Belegschaft

Anhaltender Fachkraftemangel und steigender Wett-
bewerbsdruck, unter anderem bedingt durch den ver-
mehrten Einsatz von kinstlicher Intelligenz, erfordern
den Fokus auf die eigene Belegschaft. Der gezielte
Einsatz einer Personalstrategie, die sowohl die externen
Herausforderungen als auch die internen Notwendig-
keiten miteinander verzahnt, ist unabdingbar.

Seit Jahrzehnten ist die Otto Group gepragt von starken
Werten, wie Verantwortung und Vielfalt. Diese klare
Haltung tragt auch in herausfordernden Zeiten und
unterstitzt eine Unternehmenskultur, die gepragt ist
von Engagement und Leistungsfahigkeit.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen im Uberblick

Die Belegschaft der Otto Group umfasst Mitarbeitende
an den konzerneigenen Standorten aller Geschaftsfel-
der. Im Fokus liegen ausgewdhlte, strategisch relevante
Themen, die das Wohlbefinden und die Entwicklung der
Mitarbeitenden innerhalb der Unternehmensgruppe
rahmen. Themen, die liber die Grenzen der konzerneige-
nen Belegschaft hinausgehen und sich auf die vorgela-
gerte Lieferkette beziehen, werden im Kapitel ,Arbeits-
krafte in der Wertschopfungskette” behandelt.

Um die langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz der
Otto Group in einem dynamischen Marktumfeld zu
sichern, sind ein sicheres Arbeitsumfeld, die Forderung
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vielfaltiger Talente, die Gewdhrleistung der Gesundheit
der Mitarbeitenden und die Schaffung eines wertschat-
zenden Miteinanders von zentraler Bedeutung. Diese
Aspekte dienen als grundlegende Voraussetzungen fur
Engagement und Leistungsfahigkeit. Um dies nachhal-
tig zu gewdhrleisten, steuert der Konzern gezielt in den
Handlungsfeldern Organisationsentwicklung, Talent-
management, lebenslanges Lernen, Vielfalt sowie
Gesundheit und Arbeitssicherheit.

Korperliche Arbeit, monotone Tatigkeiten, Schichtarbeit
und mentale Uberbelastungen kénnen sich negativ auf
die Gesundheit und Leistungsfdhigkeit der Mitarbeiten-
den auswirken. Ein umfassender Gesundheitsschutz
und die systematische Gewdhrleistung der Arbeitssi-
cherheit sind daher unerlasslich, um das Wohlbefinden
zu erhalten und Ausfallzeiten zu reduzieren. Mitarbei-
tende, die sich optimal in das Unternehmen einbringen,
ihre Kompetenzen kontinuierlich weiterentwickeln und
sich an neue Anforderungen anpassen konnen, wenn
die Unternehmenskultur Entwicklung ermaoglicht, leis-
ten einen entscheidenden Beitrag fur die Organisation.

Das Talentmanagement adressiert gezielt Risiken wie
den demografischen Wandel und Fachkrafteknappheit,
indem Potenzialtrager*innen entwickelt und Nachfol-
geplanungen systematisiert werden. Lebenslanges
Lernen wiederum fordert die individuelle Anpassungs-
fahigkeit und befdhigt Mitarbeitende, souverdn mit
Veranderungen umzugehen. Ein wertschdtzendes und
inklusives Arbeitsumfeld, das Vielfalt fordert, ist mafB-
geblich fur das Wohlbefinden. Es ermoglicht allen Mit-
arbeitenden, Wertschdtzung zu erfahren und ihr volles

Potenzial zu entfalten. Eine vielfdltige Belegschaft ist

dabei nicht nur Ausdruck ethischer Werte, sondern auch
eine wesentliche Ressource fir Innovation, kreative
Problemlosung und eine gesteigerte Attraktivitat als
Arbeitgebermarke.

Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Die Otto Group verfolgt mit ihrer konzernubergreifen-
den Personalstrategie das Ziel, die organisatorische
Widerstandsfahigkeit der Konzerngesellschaften zu
starken und gleichzeitig die gesunde Leistungsfahigkeit
der Mitarbeitenden zu fordern. Die Ausrichtung auf
MaBnahmen zur Stdarkung der gesamtorganisationalen
Performance sowie der individuellen Performance von
Mitarbeitenden leiten hier das Handeln. Eine ganzheit-
liche und zukunftsorientierte Personalentwicklung, die
lebenslanges Lernen und Talentmanagement berlck-
sichtigt, schafft entsprechende Rahmenbedingungen.

Gesetzliche Rahmenbedingungen

Die Otto Group halt sich global an alle relevanten
Gesetze und Vorschriften und setzt diese Idnderspezi-
fisch um. So gelten beispielsweise im Bereich Gesund-
heit und Arbeitssicherheit die Arbeitsschutz-, Arbeits-
sicherheits- und Mutterschutzgesetze in Deutschland
sowie die entsprechenden Umsetzungen der europdi-
schen Arbeitsschutzrichtlinie. Weltweit stellt die Unter-
nehmensgruppe durch die lokale Umsetzung von
Gesetzen und Arbeitsschutzrichtlinien sicher, dass

Gesundheit und Arbeitssicherheit gewdahrleistet sind. Im

Bereich Vielfalt richtet sich die Otto Group nach den
gesetzlichen Vorgaben wie dem Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetz (AGG) und dem Fiihrungspositionen-
Gesetz (FUPoG) in Deutschland. Auf EU-Ebene orientiert
sie sich an der Grundrechtecharta der EU und der Richt-
linie zur Gleichbehandlung von Mdnnern und Frauen.
Global berucksichtigt die Otto Group die UN-Behinder-
tenrechtskonvention, um die volle und gleichberech-
tigte Teilhabe aller Menschen zu fordern.

MaBnahmen Kulturwandel

Die Otto Group betreibt seit vielen Jahren systemati-
sche Kulturwandelaktivitaten, die die gesamtorganisa-
tionale Performance langfristig, konzernweit und parti-
zipativ fordern. Durch die dezentrale Verankerung
schafft der Kulturwandel einen gemeinsamen organi-
satorischen Rahmen, in dem Leistung, Zusammenarbeit
und Veranderungsfahigkeit konzerniubergreifend ver-
ankert werden. Betrieben wird dieser Prozess konzern-
weit von Organisationsentwickler*innen, agilen Einhei-
ten und lokalen Kulturwandelverantwortlichen, etwa
aus HR. Durch die Einbindung von Mitarbeitenden in den
Kulturwandel entsteht ein geteiltes Performance-Ver-
standnis, das die Anpassungsfahigkeit der Organisation
erhoht. Zentrale Austausch- und Vernetzungsformate
ermoglichen die systematische Verbreitung und Skalie-
rung von Good Practices, fordern den organisations-
ubergreifenden Dialog und starken den Wissenstransfer
zwischen unterschiedlichen Einheiten.

Im Geschaftsjahr 2025/26 fand unter anderem die jahr-
liche Kulturwandel-Konferenz #CDX (Culture Develop-
ment Experience) statt. Mehr als 870 Personen aus rund
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500 Organisationen nahmen daran teil - sowohl aus
Unternehmen der Otto Group als auch aus externen
Organisationen. Seit 2018 besteht zudem die konzern-
weite Kulturwandel-Community. |hr gehdren mittler-
weile Uber 250 Change-Maker*innen an. In ihren jeweili-
gen Rollen treiben sie die konkrete Umsetzung des Kul-
turwandels in den Gesellschaften der Otto Group voran.
Erganzend dazu vernetzt das Kulturwandel-Kollektiv
mehr als 1.600 Mitglieder aus zahlreichen Organisatio-
nen innerhalb und auBerhalb der Otto Group. In organi-
sationsubergreifenden Formaten werden dort Themen
diskutiert, Best Practices geteilt und gemeinsame
Ergebnisse erarbeitet.

MaBnahmen Vielfalt

Ein zentraler Hebel zur Starkung sowohl der gesamtor-
ganisationalen Performance als auch der individuellen
Wirksamkeit ist die strategische Verankerung von Viel-
falt und Inklusion. Eine vielfdltige und ausgewogene
FUhrungsebene bringt unterschiedliche Perspektiven
und innovative Losungsansdtze ein und tragt zugleich
zu einer inklusiveren Unternehmenskultur bei, in der
Chancengleichheit als organisatorisches Prinzip veran-
kert ist. Vor diesem Hintergrund hat die Otto Group
2021 auf Basis des
Gesetzes ambitionierte Zielquoten flr eine paritatische

bereits Flhrungspositionen-
Teilhabe von Frauen im Management der deutschen
Konzerngesellschaften definiert. Diese beispielhafte
MaBnahme zielt darauf ab, die organisationale Stabili-
tat, Widerstands- und Anpassungsfahigkeit langfristig
zu starken.

Die Zielquoten sind Teil der konzernweiten Diversity-
Strategie ,Envision, Embrace und Grow". Diese definiert
Vielfalt als strategischen Performance-Treiber und
adressiert sowohl strukturelle als auch kulturbildende
Veranderungen. Jdhrliche Veranstaltungen wie das
Online-Format ,DIVE IN - BE part of it” richten sich an
Flhrungskrafte sowie externe Expert*innen aus Wissen-
schaft und Wirtschaft flr einen Fachaustausch rund um
Diversitat. Damit sollen der konzernweite Diskurs zu
Themen rund um Vielfalt und Innovation sowie die
Zusammenarbeit innerhalb der Otto Group gestarkt
werden. Die internationale Ausrichtung des Formats
ermoglicht es den Konzerngesellschaften, sich unterein-
ander zu vernetzen und somit zur strategischen Hand-
lungsfahigkeit des Konzerns beizutragen. Auch auf
Ebene der Konzerngesellschaften wird Vielfalt als
Steuerungselement genutzt. So schaffen unterneh-
mensspezifische Diversity-&-Inclusion-Strategien, etwa
bei OTTO, einen verbindlichen Rahmen zur Integration
von Vielfalt in die FUhrungs- und Personalkultur. Interna-
tionale Einheiten wie der Otto Group Solution Provider
(OSP) Taipei Co., Ltd verankern Vielfalt Uber verpflich-
tende Trainings und MaBnahmen zur Entgeltgleichheit,
die auf landerspezifischen Regelwerken aufsetzen.
Konzernubergreifende Programme wie das Mentoring-
Programm ,,Power of Diversity”, das seit 2022 mehr als
45 weibliche Fihrungskrafte bei ihrer Karriere- und Flh-
rungsentwicklung begleitet hat, unterstitzen gezielt
individuelle Entwicklungsperspektiven und fordern die
personliche Leistungsfahigkeit. Insgesamt tragen diese
strukturellen und strategischen MaBnahmen dazu bei,
Vielfalt konzernweit als Grundlage fur Innovation,
internationale Wettbewerbsfahigkeit und langfristige
Performance zu etablieren.

Individuell fordern MaBnahmen zur Inklusion ebenso
unmittelbar die Performance der Belegschaft. In der
Hermes Fulfilment-Gruppe werden beispielsweise in der
Hermes Auslieferungsbasis ,HAB Haldensleben” durch
Inklusionsvereinbarungen, barrierefreie Arbeitsgestal-
tung, berufliche Forderung von Menschen mit Behinde-
rung sowie Sprachpatenschaften fur internationale
Mitarbeitende konkrete Voraussetzungen geschaffen,
damit alle Mitarbeitenden ihre Kompetenzen wirksam
einbringen konnen. Begleitende Formate wie Uncon-
scious-Bias-Trainings oder Diversity-Monate fordern
zusdtzlich die Sensibilisierung und starken die psycho-
logische Sicherheit im Arbeitsalltag.

MaBnahmen Lebenslanges Lernen

Die Otto Group fordert die individuelle Wirksamkeit und
kontinuierliche Weiterentwicklung der Mitarbeitenden
mittels Angeboten des lebenslangen Lernens. Lebens-
langes Lernen bildet einen zentralen Hebel, um eine
Lernkultur zu etablieren, die die Offenheit flr Verande-
rung unterstitzt und individuelle Anpassungsfahigkeit
fordert. Mitarbeitende erhalten Uber videobasierte
Lernpfade die Moglichkeit, eigenverantwortlich, indivi-
duell und arbeitsintegriert zu lernen. Insgesamt sind
rund 33.000 Mitarbeitende der Otto Group auf der digi-
talen Lernplattform registriert, wodurch der Umgang
mit und das Lernen auf digitalen Plattformen gefordert

wird.

Mit dem Kl-Learning Intelligence Assistant (LIA) hat die
Otto Group einen wichtigen Schritt hin zu ,Learning on
Demand” erreicht: Die integrierte Custom GPT-Losung
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(Chatbot) LIA beantwortet monatlich rund 200 Lernan-
fragen und nutzt Kl, um individuelle Trainingsbedarfe
prazise zu erkennen und in effiziente, passgenaue Lern-
pfade zu Ubersetzen. Moderne Kl-Lernmethoden halten
auch in der Logistik Einzug. Die HERMES Einrichtungs
Service GmbH & Co. KG (HES) testet gemeinsam mit der
Universitat Paderborn ein Virtual-Reality-/Augmented-
Reality-Lernangebot fur gewerbliche Mitarbeitende in
der Logistik, das Themen wie Ladungssicherung praxis-
nah und interaktiv vermittelt.

MaBnahmen Talentmanagement

Ein wesentlicher Beitrag zur gesamtorganisationalen
Performance liegt zudem im Talentmanagement. Die
gezielte Entwicklung von Potenzialtradger*innen sowie
die Gestaltung transparenter, gruppenweiter Karriere-
wege starken die langfristige Steuerungs- und Hand-
lungsfahigkeit der Otto Group. Durch die konzernweite
Initiative ,Your Next Move” werden Talenten aller Ebenen
vielfaltige Entwicklungsoptionen geboten und Vakan-
zen mit Potenzialtrager*innen aus den eigenen Reihen
besetzt. ,Your Next Move” bietet Mitarbeitenden die
Moglichkeit, sich in ihrer Karriere weiterzuentwickeln -
etwa, indem sie eine andere Rolle libernehmen oder in
einem anderen Konzernumfeld arbeiten, beispielsweise
vom Logistik- in den Finanzbereich wechseln. Die unter-
schiedlichen Geschaftsfelder der Konzerngesellschaf-
ten bieten fachliche Weiterentwicklung und neue
Themenfelder.

Einen weiteren wesentlichen Bestandteil der Personal-
strategie bilden die Talent-Entwicklungsprogramme
der Otto Group Akademie fiir FUhrungskrafte. Dabei

geht es um die Vermittlung von Wissen rund um die
Themen Transformation, Performance Leadership und
Karriereentwicklung. Auch Initiativen innerhalb der Kon-
zerngesellschaften widmen sich der Talentforderung.
Im EOS Excellence-Programm werden internationale
Potenzialtrager*innen identifiziert und gezielt auf
Flhrungsaufgaben im Topmanagement vorbereitet.
Dadurch werden individuelle Entwicklungsperspektiven
gestarkt, Engagement gefordert und eine anhaltende
innerhalb  der

Leistungsbereitschaft Belegschaft

unterstitzt.

MaBnahmen Gesundheit und Arbeitssicherheit

Die Otto Group Ubernimmt Verantwortung flr die
Sicherheit und Gesundheit ihrer Mitarbeitenden und
raumt MaBnahmen einen hohen Stellenwert ein, die
sowohl die Gesundheit fordern als auch die Arbeits-
sicherheit gewdhrleisten. Diese MaBnahmen zahlen auf
die gesamtorganisatorische Performance ein und sind
somit ein integraler Bestandteil der Personalstrategie.
Die Unternehmensgruppe stellt durch die lokale Umset-
zung von Gesetzen und Arbeitsschutzrichtlinien sicher,
dass Gesundheit und Arbeitssicherheit gewdhrleistet
sind.

In den USA stellt die Crate and Barrel-Gruppe mit inrem
Managementansatz fur Gesundheit und Arbeitssicher-
heit sicher, dass gesetzliche Vorgaben eingehalten und
Sicherheitsstandards kontinuierlich verbessert werden.
Dazu wird ein Vorgehen verfolgt, das auf einem Drei-
klang aus Fuhrungsverantwortung, aktiver Beteiligung
derMitarbeitendenund einem strukturierten 10-Punkte-
Ansatz zur Risikominimierung basiert. Letzterer ist im

sogenannten ,Health and Safety Manual” festgehalten
und den Mitarbeitenden zugdnglich. Im Rahmen dessen
2025/26 durch gezielte
MaBnahmen wie eine filiallibergreifende Kampagne

sollten im Geschaftsjahr
mit Postern zu Sicherheitshinweisen, eine spezifische
Beschilderung zu aktuellen Unfalltrends sowie das Auf-
frischen des Sicherheitstrainings vermeidbare Vorfadlle
reduziert werden. Die Verantwortung flirden 10-Punkte-
Ansatz liegt auf der Ebene des CHRO mit direktem
Bericht an die CEO der Crate and Barrel-Gruppe. Somit
ist die CEO verantwortlich fir die Etablierung der Struk-
tur des betrieblichen Gesundheits- und Sicherheitsma-
nagements und fur die Sicherstellung, dass alle Aktivi-
tdten mit den relevanten Richtlinien und Verfahren zu
Gesundheit und Arbeitssicherheit tGibereinstimmen.

Einweiteres Beispiel fUrdas Engagement der Otto Group
im Bereich Arbeitssicherheit ist das Shuttlelager von
Baur Hermes Fulfilment in Altenkunstadt, das mit einer
Brandschutztechnik hervorsticht, die Uber die gesetz-
lichen Vorgaben flr Brandschutz hinausgeht und daftr
mit dem Gutesiegel ,Sprinkler Protected” vom Bundes-
verband Technischer Brandschutz e. V. im Jahr 2025

ausgezeichnet wurde.

Zudem ist im Logistiksegment die Kooperation der
Hermes Fulfilment-Gruppe mit ,Hansefit” hervorzuhe-
ben. Diese Kooperation ermoglicht es Mitarbeitenden,
an vielfdltigen Trainingsangeboten (vor Ort und online)
sowie Prdventionsprogrammen teilzunehmen. Dieses
Angebot steht einem Teil der Belegschaft der Hermes
Fulfilment-Gruppe in Deutschland (264 Mitarbeitenden)
zur Verfugung und soll die Achtsamkeit flr die eigene
Gesundheit fordern. Ahnliche Kooperationen finden sich
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auch im Handelssegment (OTTO) oder im Finanzsektor
(ECS Gruppe) der Otto Group. Durch diese und weitere
MaBnahmen stellt die Otto Group sicher, dass die
Arbeitsplatze sicher und gesundheitsforderlich sind,
was sich auf die Motivation, Leistungsfahigkeit und auf
die gesamtorganisatorische Performance auswirkt.

Ausblick

Die Otto Group sieht sich durch diese ganzheitliche
Strategie und die konsequente Umsetzung der MaB-
nahmen gut aufgestellt, um auch in Zukunft eine leis-
tungsfahige, gesunde und diverse Belegschaft zu
sichern und ihrer gesellschaftlichen Verantwortung
gerecht zu werden.

Kennzahlen und Ziele

Die Otto Group ist Uberzeugt, dass nur eine leistungsfa-
hige und agile Belegschaft dazu beitragt, die strategi-
schen Ziele zu erreichen und erfolgreiche Transforma-
tionsprozesse zu gestalten. Ein zentrales Element zur
Steuerung und Bewertung der Performance sind dabei
spezifische Kennzahlen.

Ein Fokus im Rahmen der Kennzahlen liegt auf dem The-
menfeld Vielfalt (Diversity). Die Otto Group erhebt und
steuert gezielt verschiedene Diversity-Kennzahlen, um
die Vielfalt in der Belegschaft und insbesondere in den
FUhrungsebenen systematisch zu fordern. Ein zentrales
Element ist die paritdtische Teilhabe im Management:
Bereits seit 2021 wurden auf Basis des Fuhrungspositio-
nen-Gesetzes ambitionierte Zielquoten flr Frauen in

Flhrungspositionen der deutschen Konzerngesellschaf-
ten definiert. Konkret strebt die Otto Group bis 2030
einen Frauenanteil von mindestens 25 % im Aufsichtsrat
der Otto GmbH & Co. KGaA und mindestens einem Drit-
tel in der Geschaftsfihrung der Otto Verwaltungsge-
sellschaft mbH an. Flr die ersten beiden Flihrungsebe-
nen der Konzerngesellschaften wurden Zielquoten von
durchschnittlich 35% bis 40 % bzw. 40% bis 45 % Frau-
enanteil bis 2030 festgelegt. Zum 31. Dezember 2025
wurde bereits ein Frauenanteil von durchschnittlich
32 % auf der ersten und 44 % auf der zweiten FUhrungs-
ebene erreicht. Die Entwicklung wird halbjdhrlich erho-
ben, fortlaufend analysiert und uber ein Dashboard
transparent gemacht, um gezielte MaBnahmen zur
Zielerreichung ableiten zu konnen. Die Otto Group hdlt
an den gesetzten Zielquoten fest und wird die Entwick-
lung weiterhin konsequent nachverfolgen. Darlber hin-
aus ist die Altersstruktur ein wichtiger Diversity-Indika-
tor: Die Otto Group verfolgt das Ziel, eine moglichst
gleichmaBige Verteilung der Mitarbeitenden auf die
Altersklassen unter 30 Jahre, 30 bis 50 Jahre und uber
50 Jahre zu erreichen. Ideal ist dabei ein Anteil von
jeweils rund einem Drittel pro Altersklasse, um Wissens-
weitergabe, Innovationsfahigkeit und Anpassungsfa-
higkeit langfristig zu sichern. Diese angestrebte Alters-
struktur ermoglicht es, den Erfahrungsschatz der lang-
jahrigen Mitarbeitenden mitden neuesten Erkenntnissen
und dem Wissen nachrickender Generationen zu ver-
binden. Die kontinuierliche Uberwachung dieser Kenn-
zahlen ermaoglicht eine gezielte Steuerung und tragt zur
nachhaltigen Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit und
Innovationskraft der Otto Group bei.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Schaffung eines
sicheren und gesundheitsforderlichen Arbeitsumfelds
flr alle Mitarbeitenden. Die Otto Group stellt durch ein
umfassendes Gesundheits- und Sicherheitsmanage-
ment sicher, dass die gesamte Belegschaft erfasst wird
und ein hoher Standard fir den Arbeits- und Gesund-
heitsschutz etabliert ist. Ergdnzend werden innovative
MaBnahmen wie die Kooperation mit Anbietern von
Praventions- und Trainingsprogrammen umgesetzt, um
die Achtsamkeit fir die eigene Gesundheit zu fordern
und die Motivation sowie die Leistungsfahigkeit zu
starken.

Um den aktuellen und zuklinftigen technologischen
Anforderungen gerecht zu werden, legt die Otto Group
zudem einen besonderen Fokus auf die Starkung von
Tech- und Al-Kompetenzen und die Forderung lebens-
langen Lernens. Entlang des Employee Lifecycles wer-
den alle zentralen Elemente der HR-Arbeit kontinuierlich
optimiert - von Recruiting und Onboarding Uber Perfor-
mance- und Retention-MaBnahmen bis hin zu Offboar-
ding-Prozessen. Ziel ist es, Talente zu gewinnen, zu ent-
wickeln und langfristig zu binden sowie die individuelle
Anpassungsfahigkeit und Innovationskraft zu fordern.

Die Otto Group misst und steuert relevante Kennzahlen
konsequent, um den Fortschritt bei der Zielerreichung in
den Bereichen Gesundheit, Arbeitssicherheit und Viel-
falt nachzuverfolgen und deren nachhaltige Veranke-
rung sicherzustellen. Dadurch werden die Leistungs-
fahigkeit, Resilienz und Zukunftssicherheit der Unter-
nehmensgruppe insgesamt gestarkt.
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Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette

Die Otto Group tragt als globales Unternehmen mit
einer komplexen Wertschopfungskette eine hohe Ver-
antwortung fur die Einhaltung von Arbeits- und Sozial-
standards sowie der Menschenrechte in der Wertschop-
fungskette. Folglich ist die Erfullung der menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflichten Kernbestandteil des
unternehmerischen Handelns der Otto Group. Die
Unternehmensgruppe mochte uber die Erfullung von
gesetzlichen Vorschriften hinaus erreichen, dass die von
ihr vertriebenen Produkte unter Achtung der Menschen-
rechte und ressourcenschonend produziert werden. In
der vorgelagerten Lieferkette ihrer Eigen- und Lizenz-
marken liegen mit Blick auf die Wahrung der Menschen-
rechte die hochsten Risiken. Hier bestehen jedoch auch
Moglichkeiten, um Einfluss zu nehmen und Verbesserun-
gen voranzutreiben. Der Ansatz der Otto Group ist ein
kontinuierlicher Prozess, bei dem die soziale Perfor-
mance in enger Zusammenarbeit mit den Geschadfts-
partnern und Akteuren entlang der Lieferkette schritt-
weise verbessert wird.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen im Uberblick

In der vorgelagerten Lieferkette konnen menschen-
rechtliche Risiken auftreten, beispielsweise durch Ver-
stoBe gegen Arbeitszeitregelungen, die mit Gesund-
heitsrisiken einhergehen, oder durch die Unterschrei-
tung von Mindest- oder existenzsichernden Lohnen.
Auch durch unzureichende PrdaventionsmaBnahmen im

Bereich der Arbeitsbedingungen konnen Gesundheits-

und Sicherheitsrisiken entstehen. Zudem stellt eine
gesetzeswidrige Beschaftigung von Kindern und jungen
Arbeitnehmenden ein potenzielles Risiko dar. Die
Otto Group sieht
Moglichkeit, Verbesserung der Arbeitsbedingungen

in den genannten Themen die
der Arbeiter*innen in ihren Lieferketten weiter
voranzutreiben.

Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Richtlinien

Der Anspruch der Otto Group in Bezug auf die Men-
schenrechte im eigenen Unternehmen und in dervorge-
lagerten Wertschopfungskette ist in der Grundsatz-
erklarung zu Menschenrechten definiert. Diese basiert
auf internationalen Referenzinstrumenten, wie der All-
gemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten
Nationen.

Innerhalb der Otto Group gelten fur alle Konzerngesell-
schaften die jeweiligen gesetzlichen Vorgaben sowie
die Otto Group Sustainability-Standards. Diese gehen
Uber gesetzliche Anforderungen hinaus und spezifizie-
ren konkrete Nachhaltigkeitsanforderungen, beispiels-
weise in Form von Konzernrichtlinien. In den Konzern-
richtlinien ,Sustainability Management” und ,Nach-
haltigkeit beim Einkauf” sind Werte und Prinzipien
festgehalten, beispielsweise der Verhaltenskodex,
landerspezifische Anforderungen, der Umgang mit
Konflikten und MenschenrechtsverstoBen, die Verof-
fentlichung von Lieferkettendaten, Sozialaudits und

Zertifikaten. Darlber hinaus sind Anforderungen an das

Nachhaltigkeitsmanagement zu Verantwortlichkeiten
und Rollen, Prozessen, Kontrollen und Monitoring vorge-
geben. Des Weiteren sind auch Vorgaben zum Umgang
mit Hinweisen und VerstoBen im Beschwerdemanage-
ment, Ldnderspezifika im Beschaffungsmanagement
oder andere Regelungen zu Wesentlichkeitsanalyse und
Berichterstattung enthalten. Dariber hinaus bekraftigt
die Erklarung zu verantwortungsvollen Einkaufsprakti-
ken die Bestrebungen der Otto Group, soziale, okologi-
sche und ethische Uberlegungen in alle Einkaufsent-
scheidungen miteinzubeziehen.

Zudem sind die Mindestanforderungen in der ,Business
Partner Declaration on Sustainability” festgeschrieben.
In diesem Dokument sind alle Nachhaltigkeitsanforde-
rungen an die Geschaftspartner fur Handelswaren der
Eigenmarken gebiindelt. Dazu gehort der amfori BSCI-
Verhaltenskodex, der die grundsdtzlichen Werte und
Prinzipien zum Thema Menschenrechte und Arbeitsbe-
dingungen der Otto Group sowie Anforderungen zu
Sozialstandards und Transparenz in der Lieferkette
beinhaltet. Die Anerkennung des Dokuments ist die
Grundvoraussetzung fur eine Geschdftsbeziehung mit
einer Konzerngesellschaft der Otto Group. Zusatzlich ist
ein Verhaltenskodex fur Dienstleistungen und Nicht-
Handelswaren definiert und implementiert, der Sozial-
standards sowie Regeln zu Umweltschutz und Arbeits-
sicherheit umfasst.

Beschwerdemechanismen
Beschwerdemechanismen sind ein Instrument zur Risi-

kominderung, fur mehr Effizienz und zur Vertrauens-
bildung von Unternehmen. Flr Arbeiter*innen bieten sie
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eine sichere, zugdngliche und wirksame Moglichkeit,
ihre Rechte und Bedirfnisse zu auBern und anonym auf
Missstande hinzuweisen.

Um mogliche Menschenrechtsverletzungen in den Lie-
ferketten zu identifizieren und darauf reagieren zu
konnen, beteiligt sich die Otto Group seit vielen Jahren
an externen Beschwerdemechanismen, wie dem amfori
Speak4Change, dem International Accord for Health
and Safety in the Textile and Garment Industry und dem
BUndnis fur nachhaltige Textilien. Die Nutzung unterneh-
mensubergreifender Beschwerdemechanismen kann zu
Synergieeffekten der teilnehmenden Unternehmen im
Hinblick auf Informationen, Ressourcen und Kosten
fuhren. Zudem konnen diese flr Arbeiter*innen in den
Lieferketten eine erhohte Zugdnglichkeit und Nutzung,
eine verbesserte Problemlosung, mehr Wirkkraft und
einen verstarkten Schutz bedeuten.

Mit SpeakUp verfugt die Otto Group darlber hinaus
Uber ein eigenes Hinweisgebersystem, das in Uber 30
Sprachen zur Meldung von Verdachtsfallen zur Verfi-
gung steht. Das Portal ist ein sicherer Meldeweg fur alle
Mitarbeitenden und Stakeholder, kann anonym genutzt
werden und garantiert hochsten Schutz fir Hinweisge-
ber*innen und sensible Daten. Eine unabhdngige
Ombudsperson bietet zudem eine weitere Moglichkeit
fur interne und externe Stakeholder, sich vertraulich an
die Otto Group zu wenden. Auf die Moglichkeit, Hin-
weise und/oder VerstoRe Uber verschiedene Beschwer-
dekandle zu adressieren, wird unter anderem in der
.Business Partner Declaration on Sustainability” explizit
hingewiesen.

Der Eingang von Hinweisen wird als positives Zeichen
gewertet, dass die etablierten Beschwerdemechanis-
men funktionieren. Jedem eingehenden Hinweis wird
sorgfaltig nachgegangen. Er wird von Fachexpert*innen
der Otto Group systematisch erfasst, evaluiert und im
Austausch mit relevanten Stakeholdern untersucht.
AnschlieBend werden entsprechende Handlungsbe-
darfe oder MaBnahmen abgeleitet und deren Umset-
zung initiiert und nachverfolgt. Zur systematischen
Dokumentation von Hinweisen aus den beschriebenen
Beschwerdekandlen dient das von der Otto Group ver-
wendete Case-Management-System, in dem Informa-
tionen zu jedem Fall erfasst werden. Die Entwicklung
und der Status eines Hinweises werden regelmdBig
Uberprift und bewertet.

MaBnahmen

Die Otto Group respektiert die Menschenrechte und
strebt danach, die Arbeitsbedingungen fir Menschen in
den eigenen Lieferketten zu verbessern. Dabei setzt die
Unternehmensgruppe auf einen kollaborativen Ansatz,
der die wichtigsten Stakeholder in den Lieferketten mit-
einschlieBt. Mit Blick auf menschenrechtliche Themen
sind insbesondere die Mitgliedschaften im International
Accord for Health and Safety in the Textile and Gar-
ment Industry (Bangladesch und Pakistan) sowie in der
amfori BSCI relevant. Mithilfe von Sozialaudits ver-
schafft sich die Otto Group einen Einblick in die Situa-
tion der Endfertigungsfabriken vor Ort. Die Sozialaudits
sind eine Basisanforderung fur die Zusammenarbeit
und miussen fir Risikoldnder (gemaR amfori BSCl Coun-
try Risk Classification) als gliltiger Nachweis wadhrend
der Produktion von Eigenmarken vorliegen. Dazu zdhlen

das SA8000-Zertifikat, ein amfori BSCI Audit (mindes-

tens Ergebnis ,C”) oder der unternehmenseigene
Standard, das Otto Group Assessment. Die Otto Group
mochte ihre Geschdftspartner und Lieferkettenakteure
bei der Verbesserung der Arbeitsbedingungen vor Ort
unterstitzen. Daflr stellt die Unternehmensgruppe auf
inrer Website ein umfangreiches Informationsangebot
fur ihre Partner zum Thema menschenrechtliche Sorg-
faltspflicht zur Verfugung. Daruber hinaus werden allen
Mitarbeitenden der Otto Group videobasierte Online-
Lernpfade, unter anderem zum Thema , Kinderfreie Pro-
duktion”, bereitgestellt. Diese sind konzernweit flr alle
Mitarbeitenden einsehbar und sollen ihr Bewusstsein fur
menschenrechtliche Themen scharfen und sie fur den
Umgang mit Geschaftspartnern und Lieferketten-

akteuren sensibilisieren.

Die Otto Group arbeitet fortlaufend daran, die Verfug-
barkeit und Qualitat von Informationen Uber die Liefer-
ketten weiter zu verbessern, beispielsweise durch Daten
aus den Sozialaudits. Daruber hinaus stellen auch
Kooperationspartner, wie die Kinderrechtsorganisation
Save the Children, Informationen zu Kinderrechtsrisiken
in den Produktionslandern zur Verfigung, die in Analy-
sen der Lieferketten einflieBen konnen. Im Zuge des
International Accord for Health and Safety in the Textile
and Garment Industry werden weitere Lieferketten-
daten erfasst, um unter anderem Arbeitssicherheitstrai-
nings fur alle Mitarbeitenden der Endfertigungsfabriken
in Bangladesch und in Pakistan durchzufiuhren.

Transparenz Uber die Lieferkette ist im menschenrecht-
lichen Bereich elementar flr die MaBnahmen der
Otto Group, um einen immer besseren Uberblick tiber
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die Akteure und die Arbeits- und Produktionsbedingun-
gen vor Ort zu bekommen. Dabei betrachtet die Unter-
nehmensgruppe nicht nur die Endfertigungsfabriken,
sondern blickt dartiber hinaus auch in die vorgelagerte
Lieferkette. Die Fabrikstandorte veroffentlicht die
Otto Group uber den Open Supply Hub.

Im Rahmen der Sustainability-Strategie fordert die
Otto Group WeiterbildungsmaBnahmen als Hebel fir
positive Veranderungen im Leben der Arbeiter*innen in
den eigenen, vorgelagerten Lieferketten. Wissen,
Ressourcen und das Erlernen bestimmter Fahigkeiten
sind entscheidend, um Fortschritte und Verbesserungen
zu ermoglichen, um Menschenrechtsverletzungen zu
verhindern und langfristig bessere Arbeitsbedingungen
furdie Menschen in den Lieferketten zu erreichen. Dabei
fokussiert sich der Konzern auf die wesentlichen Her-
ausforderungen in den Lieferketten, indem menschen-
rechtliche Fokusthemen und wichtige Stakeholderiden-

tifiziert werden.

Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifi-
zierten Fokusthemen ,Kinderfreie Produktion”, ,Frei
gewdhlte Beschaftigung”, ,Existenzsichernde Lohne”,
~Angemessene Arbeitszeiten” und ,Sichere Arbeitsum-
gebung” bergen ein hohes Risiko flir Menschenrechts-
verstoBe fur die Otto Group, wahrend sie gleichzeitig ein
groBes Potenzial fur Verbesserungen bieten. Die Auswahl
der relevantesten Stakeholder erfolgt Uber eine Risiko-
analyse, mit der diejenigen identifiziert werden konnen,
die von einer Unterstlutzung in einem oder mehreren
menschenrechtlichen Fokusthemen profitieren konnen.

Dieses Vorgehen ermoglicht eine Priorisierung der

MaBnahmen fir die jeweiligen Partner. Dazu gehdren
Geschaftspartner, mit denen eine direkte Vertragsbe-
ziehung zur Otto Group besteht, Arbeiter*innen in End-
fertigungsfabriken, die in Landern mit erhohtem Risiko
fir Menschenrechtsverletzungen tdtig sind, und das
Management in den Endfertigungsfabriken, deren Han-
deln eine groBe Relevanz fur die Arbeiter*innen hat.

Die WeiterbildungsmaBnahmen umfassen verschie-
dene kostenfreie Trainings, die individuell auf die unter-
schiedlichen Gruppen der Teilnehmenden, Themen und
Regionen zugeschnitten sind und von der Otto Group
definierte Prinzipien erfillen mussen. Dazu gehoren bei-
spielsweise die Verfugbarkeit der Trainings in Landes-
sprache, eine professionelle Qualifizierung des Anbie-
ters, eine interaktive Methodik oder die Messbarkeit der
Teilnahme. Die Otto Group arbeitet mit renommierten
und qualifizierten Organisationen zusammen, die auf
die Durchfihrung von Trainings spezialisiert sind. Dabei
wahlt die Unternehmensgruppe die Trainings sorgfdltig
aus, deren Inhalte speziell flr die ausgewahlten Teilneh-
mer*innen konzipiert sind und in deren jeweiliger Lan-
dessprache angeboten werden. Die Otto Group erkennt
auch bereits abgeschlossene WeiterbildungsmafBnah-
men an, sofern sie dem Konzept der akzeptierten
Trainings entsprechen. Dadurch mochte die Unterneh-
mensgruppe unnotige Wiederholungen von Inhalten
vermeiden und die bereits unternommenen Anstren-
gungen wdurdigen. WeiterentwicklungsmafBnahmen
konnen beispielsweise digitale, interaktive Trainings
zum Thema Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
sein, die dabei unterstltzen, komplexe Themen zu
verstehen und bewdhrte Praktiken zu ubernehmen.

Hierbei werden Elemente wie Gamification, interaktive
Gruppenibungen oder praktische Anwendungen von
Methoden angeboten. Um die Entwicklungen der
WeiterentwicklungsmaBnahmen messen, steuern und
berichten zu konnen, wurden Kennzahlen und Dash-
boards entwickelt, die diese detailliert abbilden.

Kennzahlen und Ziele

Bis zum Ende des Geschaftsjahres 2035/36 strebt die
Otto Group an, dass die Mehrheit der wichtigsten Stake-
holder an WeiterbildungsmaBnahmen zu folgenden
relevanten Menschenrechtsthemen teilgenommen hat:
.Kinderfreie Produktion”, ,Frei gewadhlte Beschaftigung®,
.Existenzsichernde Lohne”, ,Angemessene Arbeitszei-
ten” und ,Sichere Arbeitsumgebung”.

Im Geschdaftsjahr 2025/26 haben 18 % der wichtigsten

Stakeholder an WeiterbildungsmaBnahmen zum

Thema ,Sichere Arbeitsumgebung” teilgenommen.

9 % der wichtigsten Stakeholder haben an Weiterbil-
dungsmaBnahmen zum Thema ,Angemessene Arbeits-
zeiten” teilgenommen.

Fur die Themen ,Kinderfreie Produktion”, ,Frei gewdhlte
Beschaftigung” und ,Existenzsichernde Lohne” arbeitet
die Otto Group derzeit daran, Trainingsansatze fur
WeiterbildungsmaBnahmen zu entwickeln.
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Grundlagen des
Konzerns

Konzernubersicht und
Geschaftsmodell

Die Otto GmbH & Co. KGaA sowie die weiteren Kon-
zerngesellschaften - nachfolgend Otto Group - bilden
eine weltweit agierende, digitale Handels- und Dienst-
leistungsgruppe mit durchschnittlich 34.831 Mitarbei-
ter*innen’ und einem Umsatz von 13,8 Mrd. EUR im
Geschdaftsjahr 2025/26. Die Hauptabsatzmdadrkte der
Otto Group sind Deutschland, Ubriges Europa und USA.

Die operative Geschdftstatigkeit der Otto Group ist in
strategische Geschaftsfelder unterteilt, die nach-
folgend beschrieben werden und zugleich die berichts-
pflichtigen

Segmente der Unternehmensgruppe

darstellen.

In den Segmenten Plattformen, Markenkonzepte und
Handler werden die Handelsaktivitaten der Otto Group
gebundelt, die einen relevanten Bestandteil der opera-
tiven Geschdftstatigkeit der Otto Group darstellen.
Die Handelsaktivitaten erstrecken sich auf vielfdltige
Sortimente, wie Mode, Schuhe und Lifestyleartikel,
Mobel und Einrichtungsaccessoires, Spielwaren, Tech-
nik-, Sport- und Freizeitartikel sowie auf Do-it-yourself-
Sortimente rund um Renovierung und Gartenbau. Es
werden vornehmlich die Vertriebskandle E-Commerce
und stationdrer Einzelhandel, aber auch Kataloge

' Eine weitergehende Darstellung erfolgt im Kapitel ,Unternehmerische
Verantwortung”.

genutzt. Die Otto Group bezieht flr ihre Handelsaktivi-
tdten unterschiedliche Produkte aus einer Vielzahl von
Landern. Dabei verfigt sie nicht Uber eigene Fabriken,
sondern arbeitet mit Geschadftspartnern (Lieferanten)
zusammen, die die Auftrage wiederum bei verschiede-
nen Fabriken platzieren. Bezogen auf die jeweiligen
Endfertigungsproduzenten fur Eigen- und Lizenzmarken
sind die Hauptbeschaffungslander der Otto Group
China, Indien und die Turkei.

Zu den wichtigsten Erlosquellen in den Segmenten
Plattformen, Markenkonzepte und Handler zdhlen
neben den Umsatzerlosen mit Ware und warenverbun-
denen Versand- und Servicedienstleistungen auch
solche aus Vermittlungs- und Werbedienstleistungen.
Ein GroBteil der Umsadtze in diesen drei Segmenten wird
im E-Commerce-Bereich erzielt, wahrend der verblei-
bende Anteil unter anderem aus dem stationdren

Einzelhandel und weiteren Dienstleistungen stammt.

Das Segment Plattformen ist nach dem Verkauf aller
Aktien von About You® im Geschaftsjahr 2025/26
durch die E-Commerce-Plattform OTTO gepragt. Der
strategische Schwerpunkt liegt neben dem eigenen
Handelsgeschaft mit einem steigenden Anteil an
Eigenmarken auch auf dem Betreiben einer Markt-
platzlosung, auf der teilnehmende Partner Waren und
Dienstleistungen an Endkund*innen verkaufen. Zudem
werden neben dem Handelsgeschaft und den dazu-
gehorigen B2C-Services auch an das Handelsgeschaft
angrenzende B2B-Services angeboten. Unter der

? Die ABOUT YOU Holding AG (vormals ABOUT YOU Holding SE), Hamburg,
sowie ihre weiteren Tochtergesellschaften werden im Folgenden fir Zwecke
der besseren Lesbarkeit ausschlieBlich als About You angegeben.

E-Commerce-Plattform OTTO werden bei allen nach-
folgenden Ausfuhrungen sowohl die operative
Geschaftstatigkeit der Otto GmbH & Co. KGaA als
auch die durch die Otto Payments GmbH erbrachten
Zahlungsdienstleistungen sowie die Dienstleistungen
der Otto Finanzplus GmbH Versicherungsvermittlung
zusammengefasst. Im Segment Plattformen wird der

Umsatz nahezu vollstandig uber den Onlinekanal erzielt.

Das Segment Markenkonzepte setzt sich aus der Crate
and Barrel-, der bonprix- und der Witt-Gruppe zusam-
men und umfasst international vertretene vertikale
Konzepte und Produktmarken, die sowohl Produkte
eigener Marken als auch Lizenzmarken an Endkund*in-
nen verkaufen. Dabei werden hauptsachlich eigene
Vertriebskandle genutzt, neben dem E-Commerce
auch der stationdre Einzelhandel und Kataloge. Im Seg-
ment Markenkonzepte wird der Umsatz Uberwiegend
online generiert. Der stationdre Einzelhandel stellt eben-
falls einen wichtigen Vertriebskanal dar, was vor allem
aufdie zahlreichen Filialen der Crate and Barrel-Gruppe
in den USA und Kanada sowie der Witt-Gruppe, insbe-
sondere im suiddeutschen Raum, zurtickzufihren ist.

Das Segment Hadndler umfasst Multichannel-Handels-
konzepte, die vornehmlich Produkte von Eigen- und
Fremmdmarken ein- und verkaufen. Zu diesem Segment
gehoren unter anderem die Shoppingangebote der
Limango-Gruppe, der landerlbergreifende Handler-
verbund der Baur-Gruppe in Deutschland und der
Otto Austria Group in Osterreich und in der Schweiz
sowie die Manufactum-Gruppe, die Frankonia-Gruppe
und die Freemans Grattan-Gruppe in GroBbritannien.



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

/70

Im Segment Handler wird der Umsatz hauptsdchlich
online erzielt. Der stationdre Einzelhandel stellt durch
die Filialen der Manufactum-Gruppe und der
Frankonia-Gruppe einen erganzenden Vertriebskanal

dar.

Das Segment Services umfasst vor allem die umfang-
reichen Logistikdienstleistungen der Hermes Gruppe
sowie das Sourcing der Otto International-Gruppe.
Diese Teilkonzerne erbringen ihre Leistungen sowohl fir
Kunden auBerhalb der Otto Group als auch fur Konzern-
gesellschaften aus den Segmenten Plattformen, Mar-
kenkonzepte und Handler. Die Hermes Gruppe prdgt
dieses Segment und bietet dabei, unterstitzt durch
Services der SupplyX GmbH, zahlreiche Dienstleistun-
gen entlang der logistischen Wertschopfungskette an -
vom Transport aus den Ursprungslandern Uber Verzol-
lung und Lagerung bis zur Zustellung an Privatkund*in-
nen und Geschdftskunden. Durch den Erwerb der von
Advent International gehaltenen Anteile an der Hermes
Germany GmbH zum Jahresende 2025 wird die Hermes
Germany GmbH seit dem 1. Januar 2026 vollkonsoli-
diert in den Konzernabschluss einbezogen. Bei der
Hermes Germany GmbH liegt der Fokus auf der natio-
nalen und internationalen Paketzustellung, unter ande-
rem durch ein Netz aus Uber 16.500 Paketshops, sowie
auf der Abwicklung vorgelagerter Warenstrome welt-
weit. Mit
Hermes Germany GmbH eine bedeutende Rolle fir die

ihren Distributionsaktivitaten nimmt die

Handelsaktivitaten der Otto Group ein. Ergdnzend dazu
ist die Hermes Fulfilment-Gruppe mit ihren Warehou-

sing-Aktivitaten von zentraler Bedeutung fur die

Handelsaktivitaten der Otto Group. Sie betreibt Stand-
orte in Deutschland, Polen, Tschechien, Italien und der
Schweiz.

Das Segment Finanzdienstleistungen umfasst das
Angebot an Finanzservices der Otto Group. Die interna-
tional aufgestellte EOS Gruppe bestimmt als einer der
fihrenden Investoren und Experten in der technologie-
basierten Bearbeitung notleidender Forderungen die
Hauptaktivitdt des Segments und bietet mit ihren
zahlreichen Konzerngesellschaften vielfaltige interna-
tionale Services rund um das Forderungsmanagement
an. Schwerpunkt ist der Ankauf von unbesicherten
und besicherten Forderungsportfolios, ergdnzt durch
Investitionen in

den Ankauf von Immobilien und

Bruckenkredite.

Relevante Kennzahlen fir die Steue-
rung der Unternehmensgruppe

Die Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung
- nachfolgend vereinfachend Umsatz genannt - ein-
schlieBlich deren Veranderung auf vergleichbarer Basis,
das Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) sowie der
dynamische Verschuldungsgrad (Netto-Finanzverschul-
dung/Cash EBITDA) sind die bedeutsamsten finanziel-
len Kennzahlen (Leistungsindikatoren), die fiir die Steue-
rung der Unternehmensgruppe und die Definition der
strategischen Ziele verwendet werden. Neben den Ubri-
gen Ergebnisebenen sind zudem der Return on Capital
Employed (ROCE), der Verschuldungskoeffizient sowie
die Quote des Konzern-Eigenkapitals weitere wichtige

finanzielle Kennzahlen fir die Otto Group. Darlber hin-
aus werden in der Otto Group auch steuerungsrele-
vante nichtfinanzielle Leistungsindikatoren mit Blick auf
Kundenzufriedenheit und Nachhaltigkeit betrachtet.

Wachstum

Die Otto Group verfolgt den klaren Anspruch, erfolgrei-
che Geschdftsmodelle starker zu skalieren, um durch
ein entsprechendes Umsatzwachstum Marktanteile
und Relevanz mit entsprechender Ausstrahlung auf die
gesamte Unternehmensgruppe zu steigern. Das
Umsatzwachstum ist zugleich ein finanzieller Indikator
fur die Attraktivitat des Produkt- und Dienstleistungsan-
gebots und letztlich flr die Zufriedenheit der Kund*in-
nen. Die Konzern- und Segmentumsatzerlose und deren
Veranderung auf vergleichbarer Basis sind daher die
zentralen MessgroBen. Fur die Ermittlung der vergleich-
baren Basis werden die Veranderungen im Konsolidie-
rungskreis durch eine entsprechende periodengerechte
Anpassung des Vorjahres an die im Berichtsjahr (antei-
lig) ausgewiesene Umsatzentwicklung bericksichtigt.
Liquidationen und Einstellungen von operativen
Geschaftsbetrieben werden dabei wie Veranderungen
behandelt.

umrechnungseffekte werden bei der Darstellung des

des Konsolidierungskreises Wadhrungs-

vergleichbaren  Umsatzwachstums im  aktuellen
Berichtsjahr bereinigt, indem die Umsatzerlose mit dem
Durchschnittskurs der Vergleichsperiode umgerechnet
werden. Im Rahmen der Prognose von Umsatzentwick-
lungen werden keine Anderungen bei den Durch-

schnittskursen unterstellt.
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Um dem Plattformgeschdaftsmodell gerecht zu werden,
wird zur Darstellung des umsatzseitigen Wachstums
zusdtzlich der Gross Merchandise Value (GMV) verwen-
det. Der GMV entspricht dem Wert aller Waren ein-
schlieBlich Umsatzsteuer und nach Abzug von Retouren,
ungeachtet des Ausweises als eigene Umsatzerlose
oder Provisionsumsdtze mit Marktplatzpartnern. Insbe-
sondere B2B- und B2C-Serviceertrage, Umsatzminde-
rungen und Erlose aus Kundenfinanzierungen werden
nicht berlcksichtigt. Im Finanzbericht wird der
GMV aktuell fur die E-Commerce-Plattform OTTO
dargestellt.

Profitabilitat

Zur Messung der operativen Leistungsfahigkeit der
Otto Group ist die Ergebnisgroe EBIT die zentrale Kenn-
zahl. Das EBIT stellt grundsatzlich eine unbereinigte
Messgroe dar, das heil3t, Sondereffekte, wie beispiels-
weise Aufwendungen fur Restrukturierungen oder Auf-
wendungen flr anteilsbasierte Vergltungen, werden
nicht bereinigt. Auswirkungen in Bezug auf Veranderun-
gen im Konsolidierungskreis werden im Finanzbericht
entsprechend erldutert.

Finanzielle Leistungsfdhigkeit

Die finanzielle Leistungsfahigkeit der Otto Group ist
neben dem Wachstum und der Profitabilitat eine wei-
tere wichtige Komponente bei der Steuerung der
Otto Group. Die hierbei bedeutsamste finanzielle Kenn-

zahl ist der dynamische Verschuldungsgrad. Es ist eine
VerhdltnisgroBe von Netto-Finanzverschuldung zu Cash
EBITDA. Die Kennzahl spiegelt die vollstandige Entschul-
dungsfahigkeit der Otto Group wider, indem der Quo-
tient den theoretischen Zeitraum der vollstdndigen
Rickflhrung der Netto-Finanzverschuldung aus dem
Cash EBITDA angibt. Die Netto-Finanzverschuldung
enthalt zinstragende origindre Finanzverbindlichkeiten,
insbesondere Verbindlichkeiten aus Anleihen und sons-
tigen Schuldverschreibungen, aus Leasingverhaltnissen
und Verbindlichkeiten Kreditinstituten,
abzliglich (liquider) Wertpapiere und fllssiger Mittel. Zu

gegenuber

weiteren Details der einzelnen Komponenten wird auf
den Finanzbericht innerhalb des Konzernlageberichts
verwiesen. Beim Cash EBITDA wird den Besonderheiten
des Geschaftsmodells Finanzdienstleistungen Rech-
nung getragen, indem das ausgewiesene EBITDA um
Tilgungen auf Forderungspakete, Tilgungsleistungen
aus Verkaufserlosen aus Immobilienverwertungen und
Tilgungsleistungen auf gewdhrte Briickenkredite bei
der EOS Gruppe, reduziert um zahlungsunwirksame
Wertanpassungen, erhoht wird. Hintergrund ist, dass die
operativen Ruckflisse aus Finanzdienstleistungen
gemdB IFRS - anders als Ruckflisse aus sonstigen
Investitionen - nicht vollstandig im EBITDA abgebildet
werden, sondern bereits um diese Abschreibungs-
komponente saldiert werden. Flr die Berechnung der
Entschuldungsdauer ist das Cash EBITDA damit die

relevante GroBe.

Der Verschuldungskoeffizient ist eine weitere Kennzahl
in Bezug auf die finanzielle Leistungsfdhigkeit. Sie misst
bei der Otto Group das Verhdltnis von Netto-Finanzver-
schuldung zum Konzern-Eigenkapital. Das Konzern-
Eigenkapital entspricht der in der Konzern-Bilanz aus-
gewiesenen GroBe.

DarUber hinaus stellt die Eigenkapital-Quote einen Indi-
kator fur die finanzielle Leistungsfahigkeit dar. Diese
Kennzahl beschreibt das Verhdltnis des ausgewiesenen
Bilanzsumme

Konzern-Eigenkapitals  zur geman

Konzern-Bilanz.

Kapitaleffizienz

Der ROCE erfasst die erwirtschaftete Rendite aus dem
operativen Geschaft der Unternehmensgruppe. Es wird
gemessen, wie effizient und profitabel die Otto Group
inr gebundenes Kapital eingesetzt hat. Bei der Berech-
nung des ROCE werden das EBIT und das durchschnitt-
lich gebundene Kapital zueinander ins Verhdltnis
gesetzt. Das gebundene Kapital umfasst das fir das
operative Geschdft notwendige Vermogen, das zur
Erwirtschaftung des ausgewiesenen EBIT eingesetzt
wurde. Diese Mittel sind vor allem im Anlagevermogen
und im Working Capital gebunden. Die Hohe des gebun-
denen Kapitals unterliegt saisonal bedingt erheblichen
Schwankungen, zum Beispiel durch unterjdhrig variie-
rende Warenbestdnde oder aufgrund von durchgefihr-
ten Investitionen in immaterielle Vermogenswerte und

Sachanlagen. Das gebundene Kapital wird nicht fort-
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laufend, sondern zu bestimmten Stichtagen ermittelt.
Um dem im laufenden Geschdftsjahr tatsdachlich
gebundenen Kapital moglichst nahe zu kommen, wird
ein Durchschnittswert fur das gebundene Kapital he-
rangezogen. Die Basis hierflr bilden in der Otto Group
die Quartalsstichtage. Die Berechnung der durch-
schnittlichen Ist-Zahlen wird rollierend bezogen auf die

letzten fUnf Quartale vorgenommen.

Kundenzufriedenheit

Der Anspruch der Otto Group gegenuber den Kund*in-
nen ist es, ihre Erwartungen im besten Fall zu Ubertref-
fen. Mit dem Net Promoter Score (NPS) wird die Kunden-
zufriedenheit anhand der Weiterempfehlung aus
Kundensicht gemessen. Der NPS ist eine relevante nicht-
finanzielle Kennzahl, die auf Ebene einzelner ausge-
wdhlter Konzerngesellschaften erhoben und geplant

wird.

Nachhaltigkeit

Die Sustainability-Strategie der Otto Group umfasst
zehn Fokusthemen in den Bereichen Umwelt und Men-
schenrechte. Innerhalb der Fokusthemen wurden Ziele
definiert, die zu den steuerungsrelevanten nichtfinan-
ziellen Kennzahlen (Leistungsindikatoren) fiir die Steue-
rung der Unternehmensgruppe zdhlen. Fur die Fokus-
themen ,Kurzfristiges wissenschaftlich basiertes Klima-
ziel” (near-term Science-Based Target, SBT), ,,Bevorzugte
Materialien”, ,Produkte mit erhohtem Nachhaltigkeits-

anspruch”, ,Angemessene Arbeitszeiten” und ,Sichere
Arbeitsumgebung” bestehen quantitative Werte. Flr
die Fokusthemen ,Oko-Design fiir Kreislauffdhigkeit”,
JZirkulare Losungen”, ,Kinderfreie Produktion”, ,Frei
gewdhlte Beschdftigung” und ,Existenzsichernde
Lohne” arbeitet die Otto Group an qualitativen Maf3-
nahmen. Fur weitere Details zur Sustainability-Strategie
sowie zu deren Inhalten wird auf das Kapitel ,Nachhal-

tigkeit” verwiesen.

DerVorstand ist Uberzeugt, dass die Otto Group Verant-
wortung fur die okologischen und sozialen Auswirkun-
gen ihrer Geschaftstdtigkeit tragt und Nachhaltigkeit
die Basis flr den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg
der Unternehmensgruppe darstellt. Aus diesem Grund
ist die variable Vergutung der Vorstande® bereits seit
dem Geschaftsjahr 2014/15 auch an die Erreichung
von Nachhaltigkeitszielen gekoppelt.

Konzernstrategie
Shareholder-Vision

Die Otto Group richtet ihr Handeln entlang der mit dem
Vorstand gemeinsam entwickelten Shareholder-Vision
,Responsible coommerce that inspires” aus. Diese betont
die Wichtigkeit von verantwortungsbewusstem Han-
deln und Handel und artikuliert den klaren Anspruch,
wirtschaftlichen Erfolg mit sozialer und okologischer
Verantwortung zu vereinen.

® Innerhalb der Otto Group wird die Geschaftsfiihrung der Otto Verwaltungs-
gesellschaft mbH ebenfalls als Vorstand bezeichnet.

Diese Shareholder-Vision definiert die Rahmenbedin-
gungen und Leitplanken, innerhalb derer nachhaltig
profitable Geschaftsmodelle der Otto Group entwickelt
und betrieben werden sollen.

Die Vision ,Responsible commerce that inspires” wurde
seit Beginn des Geschaftsjahres 2025/26 durch die
Strategie 2030 der Otto Group weiter konkretisiert.
Diese strategische Agenda fuBt auf funf strategischen
Prioritaten und definiert die Strategie der Otto Group
bis zum Ende des Geschdaftsjahres 2030/31.

Im Folgenden werden die funf strategischen Prioritaten

dargestellt.

Inspiring customers - Kundenbegeisterung und starke
Alleinstellungsmerkmale:

Als groBter Onlinehandler europdischen Ursprungs
pragt die Otto Group mit ihrer Kraft und Marktbedeu-
tung den digitalen Handel und digitale Services der
Zukunft. In den handelsnahen Segmenten zdhlt sie mit
starken Qualitatsprodukten, einzigartigen Waren-
sortimenten und differenzierenden Services uUber die
unterschiedlichen Geschdftsmodelle hinweg weltweit
rund 42 Millionen aktive Kund*innen im Geschadftsjahr
2025/26. Die

Geschaftsmodelle, mit denen passgenau spezifische

Unternehmensgruppe  setzt auf

Bedirfnisse ganz unterschiedlicher Gruppen von
Kund*innen und Partnern bedient werden konnen - von
Handel Uber Services bis hin zu Finanzdienstleistungen.
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Die Differenzierung erfolgt dabei durch kundenorien-
tierte Angebote und klare Werteversprechen.

Als familiengefihrte Unternehmensgruppe tritt die
Otto Group den Beweis an, dass werteorientiertes Han-
deln und wirtschaftlicher Erfolg miteinander in Einklang
stehen und dass das zentrale Werteversprechen
.Responsible commerce that inspires” die Kund*innen
weiterhin animieren wird, bei den Marken der Gruppe zu
kaufen. Die Otto Group bekennt sich klar zu ihren Wer-
ten und uUbernimmt okologische, soziale und digitale
Verantwortung.

Scaling & diversifying - eine internationale Unterneh-
mensgruppe, die ihre Starken ausbaut:

Mittel- und langfristig plant die Otto Group mit einem
Wachstum auf vergleichbarer Basis bei den relevanten
Geschaftsmodellen. Dabei setzt sie noch starker als
bisher auf die Skalierung dieser Geschaftsmodelle. Die
E-Commerce-Plattform OTTO soll deutlich wachsen.
Zudem wird mittelfristig ein wachsender Anteil des
internationalen Geschdfts durch die Expansion in Nord-
amerika und Europa durch die Crate and Barrel-Gruppe
und die EOS Gruppe gesehen.

Increasing profitability & investment capability -
mutige Entscheidungen und ein finanziell starkes
Kernportfolio:

Wirtschaftliche und finanzielle Resilienz wird in Zeiten
struktureller Krisen zu einem zentralen Wert. Es gilt, die
finanzielle Profitabilitat der einzelnen Unternehmens-

einheiten auszubauen und mittelfristig eine Reduzie-
rung der Netto-Finanzverschuldung zu erreichen, um
damit das Fundament fur Wachstum zu schaffen.

Das Ziel ist eine weiter zunehmende finanzielle Robust-
heit, die die Otto Group noch stdrker in die Lage verset-
zen wird, mittelfristig nachhaltig zu investieren.

Die Fokussierung des Portfolios und Umstrukturierun-
gen sind deshalb ein wichtiges Handlungsfeld und ein
Faktor fur die Zukunftsfahigkeit der
Unternehmensgruppe.

zentraler

Creating competitive tech capabilities — Innovationen
und Technologie mit echter Geschaftswirkung:

Die Innovationskraft eines Unternehmens wird gerade
in Zeiten wirtschaftlicher Krisen und erheblichen Trans-
zentralen

formationsbedarfs zu einem weiteren

Zukunftsfaktor.

Die Otto Group ergreift auf allen Ebenen die Chancen,
die sich aus der Nutzung generativer kunstlicher Intelli-
genz - nachfolgend GenAl - und technologischer
Weiterentwicklung ergeben. GenAl ist ein relevanter
Bestandteil aller Prozesse und Projekte, vor allem bei der
Optimierung kundennaher Services.

Dabei ist Technologie kein Selbstzweck: Sie muss das
Geschaft effizienter gestalten oder den Kund*innen ein
inspirierendes und individuelles, erlebbares Einkaufs-
erlebnis bieten.

Seit mehr als funfzehn Jahren betreibt die Otto Group
Corporate-Venturing-Aktivitdten und ist auf diese
Weise starker Partner flr Technologiefihrer, Vorreiter
und Start-ups. Mit engen Kooperationen und einem
gewachsenen Netzwerk bleibt die Unternehmens-
gruppe am Puls der Zeit, erkennt Trends friihzeitig und
nutzt den Know-how-Transfer, um das eigene Geschaft

weiterzuentwickeln.

Zur Erreichung wettbewerbsfdhiger Technologiekom-
petenzen setzt die Otto Group insbesondere auch auf
Mitarbeiterqualifikation und ist attraktiver Arbeitgeber
fur IT-Spezialisten.

Creating a culture of performance - eine vielfadltige
Unternehmensgruppe mit unternehmerisch denkenden
Mitarbeiter*innen, die auBergewohnliche Ergebnisse
erzielen:

Das Ziel ist es, eine klar performance-orientierte Unter-
nehmenskultur weiter auszubauen. Der Fokus liegt
dabei auf Ambition, Wirksamkeit und der Verantwor-
tung eines jeden Einzelnen. Diese Unternehmenskultur
fordert Unternehmergeist, Mut und Entscheidungs-
freude.

Die Otto Group fordert und fordert inspirierende, ambi-
tionierte und resiliente Mitarbeiter*innen, die sich ihrer
vielfaltigen Rollen bewusst sind und sich einem moder-
nen Managementanspruch verpflichtet flhlen. Dabei
betrachten Management und Mitarbeitende die Viel-
falt der Herkiinfte und Perspektiven als eine Bereiche-
rung und treten fur ein achtsames und respektiertes
Miteinander ein.
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Mit dem Generationswechsel auf Ebene der Gesell-
schafter, des Konzernvorstands und der Geschaftsfuh-
rungen in den Konzerngesellschaften untermauert die
Otto Group den Wandel.

Strategische Ziele und Messung der Zielerreichung
Das Ziel der Strategie 2030 ist ein skalierbares, hochper-
formantes Portfolio starker, wettbewerbsfahiger, tech-
nologiegetriebener Konzerngesellschaften, die verant-
wortungsvoll agieren und die Kund*innen inspirieren.
Dies wird unterlegt durch uberdurchschnittliche Kun-
denzufriedenheit, Erreichung von Treibhausgas-Emis-
sionszielen, Internationalisierung des Unternehmens-
portfolios der Otto Group, Ausbau des Marktanteils mit
den relevanten Konzepten der Otto Group, Erhohung
der Kapitaleffizienz der Otto Group, Sicherung einer
ausreichenden Profitabilitat sowie Erhaltung einer
guten finanziellen Leistungsfdhigkeit.

eines

Konkret anhand

bewusst fokussierten Sets strategischer Kennzahlen

wird die Zielerreichung

nachgehalten:

Net Promoter Score (NPS) fiir das Ziel einer wettbe-
werbsfdhigen Kundenzufriedenheit

Im Fokus der Otto Group stehen die Kund*innen. Ziel ist
es, langfristige Beziehungen zu den Kund*innen aufzu-
bauen, indem ihre Bedurfnisse in den Mittelpunkt der
Aktivitaten gestellt werden. Durch die Gestaltung von
herausragenden Erlebnissen sollen die Kund*innen

begeistert werden. Dies ist der klare Anspruch der
Otto Group. Der NPS ist dabei die relevante Kennzahl,
um die Kundenzufriedenheit zu messen. Er misst die
Weiterempfehlungsbereitschaft  (Netto-Promotoren).
Die NPS-Zielwerte werden jdhrlich und spezifisch fir
die unterschiedlichen Konzerngesellschaften der
Otto Group unter Berlcksichtigung des jeweiligen
Wettbewerbsumfelds und des damit zusammenhdn-
genden Abwadgens zwischen Kundenzufriedenheit und
Kosten definiert. Das Ziel ist es, dauerhaft eine wettbe-

werbsfahige Kundenzufriedenheit sicherzustellen.

Kurzfristiges wissenschaftlich basiertes Klimaziel
(near-term Science-Based Target)

In der Otto Group entfallen rund 97 % der Treibhausgas-
(THG-)Emissionen auf die Produktion in der vorgelager-
ten Lieferkette, Transporte sowie auf die Nutzungs-
phase der Produkte. Die Unternehmensgruppe strebt
an, diese THG-Emissionen um 42% bis zum Ende des
Geschaftsjahres 2031/32 (gegeniiber dem Geschdfts-
jahr 2021/22) zu senken. Fir die Erreichung der THG-
Emissionsziele wird auf die Sustainability-Strategie
sowie zu deren Inhalten auf das Kapitel ,Nachhaltig-
keit” verwiesen.

Geografische Umsatz- und Ergebnisverteilung fiir
das Ziel der Internationalisierung

Die Internationalisierung wird durch das dynamische
Bearbeiten weiterer europdischer Markte sowie der USA
verfolgt. Ziel ist es, langfristig die Umsatz- und Ergebnis-

abhdngigkeit vom Hauptabsatzmarkt Deutschland zu
reduzieren und die Umsatz- sowie Ergebnisverteilung
starker Uber die unterschiedlichen Geschdftsmodelle
der Otto Group hinweg zu streuen.

Umsatz fiir den Ausbau des Marktanteils

Um den Marktanteil der Otto Group mit den relevanten
Konzepten weiter auszubauen, wird langfristig ein
Umsatzwachstum Uber dem jeweiligen Marktwachs-
tum angestrebt.

ROCE fiir das Ziel Kapitaleffizienz
Die Otto Group strebt langfristig einen zweistelligen
ROCE an.

EBIT zur Messung der Profitabilitat

In der Strategie 2030 hat sich die Otto Group das Ziel
gesetzt, in den Segmenten Plattformen, Markenkon-
zepte und Finanzdienstleistungen die Profitabilitat
gemessen am EBIT deutlich zu steigern.

Dynamischer Verschuldungsgrad und Eigenkapital-

Quote zur Messung der finanziellen Leistungsfdhigkeit
Das langfristige Ziel ist es, den dynamischen Verschul-
dungsgrad gegeniber dem Status quo zu verbessern.
Dabei wird die dauerhafte Einhaltung einer Quote
des mindestens 25 %

Konzern-Eigenkapitals von

vorgesehen.
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Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Rahmenbedingungen

Die Weltwirtschaft befand sich im Jahr 2025 ungeach-
tet der wirtschafts- und geopolitischen Unsicherheiten
weiterhin in einer Phase deutlichen Wachstums. Auch
der weltweite Warenaustausch verzeichnete trotz der
restriktiven US-Zollpolitik einen kraftigen Zuwachs -
nicht zuletzt beflligelt durch den globalen KI-Auf-
schwung und die dafur notwendige physische Infra-
struktur. Parallel dazu maBigte sich der Preisauftrieb
spurbar, was mit einer weltweiten konjunkturstitzen-
den Lockerung der Geldpolitik einherging.

In den verschiedenen Wirtschaftsrdumen zeichneten
sich erkennbare Unterschiede in der konjunkturellen
Dynamik ab. Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in
den USA zeigte sich trotz der zollbedingten Volatilitat
im AuBenhandel sowie des Regierungsstillstands im
Herbst 2025 robust. Deutlich aufwdadrtsgerichtete Aus-
gaben fur den privaten Konsum sowie Anlageinvesti-
tionen, vor allem im Technologiesektor, bildeten kon-
junkturelle Stitzen. Diese positiven Impulse konnten
Rickgdnge im Wohn- und Wirtschaftsbau Uberkom-
pensieren. Demgegeniber wurde die gesamtwirt-
schaftliche Entwicklung in der Eurozone vor allem vom
Konsum der privaten Haushalte und des Staats sowie
von zunehmenden

Anlageinvestitionen getragen,

wohingegen rucklaufige Exporte und eine stagnierende

Produktion im verarbeitenden Gewerbe die Gesamt-
bilanz belasteten. Aufgrund der ausgepragten Konjunk-
turschwache in Deutschland fiel die insgesamt positive
Bruttowertschopfung merklich gedampfter aus.

In Deutschland konnte im Jahr 2025 nach zwei Jahren
des wirtschaftlichen Rickgangs wieder ein leichtes
gesamtwirtschaftliches Wachstum verzeichnet wer-
den, wenngleich dieses maBgeblich belastet durch
rucklaufige Anlageinvestitionen und ein abnehmendes
Exportgeschaft war. Deutlich gestiegene Investitionen
in sonstige Anlagen, darunter vor allem Software sowie
Forschung und Entwicklung, sowie investive Ausgaben
des Staats fur Verteidigung konnten das Defizit bei den
weiteren Ausrustungs- und Bauinvestitionen nicht aus-
gleichen. Die Ausfuhren setzten ihren Abwartstrend im
Jahr 2025 das dritte Jahr in Folge fort; der simultane,
kraftige Anstieg der Einfuhren flhrte infolgedessen zu
einem negativen AuB3enbeitrag. Positive Impulse sende-
ten die staatlichen sowie privaten Konsumausgaben.
Obwohl die Verbraucherpreise mit einer Preissteige-
rungsrate von 2,2 % (2024: 2,2 %) auf einem moderaten
Niveau verblieben und damit den Reallohnanstieg von
1,9% (2024 2,9 %) beglinstigten, speiste sich der Anstieg
des privaten Konsums im Wesentlichen aus einem
Rickgang der Sparquote, denn das Konsumklima blieb
grundsdatzlich weiterhin eingetribt. In der Gesamt-
jahresbetrachtung verzeichneten die privaten Konsum-
ausgaben einen preisbereinigten Anstieg von 1,6 %
(2024:0,5%), der nominal bei 4,2 % (2024: 2,9 %) lag.

Die Veranderung des realen Bruttoinlandsprodukts
stellt sich gegenliber dem Vorjahr wie folgt dar:

Verdnderung des realen

BIP gegeniiber dem Vorjahr 2025 2024

in% in%
Welt 34 34
USA 2,2 2,8
Eurozone 15 09
Deutschland 0,2 -05

Vor dem Hintergrund des fragilen gesamtwirtschaftli-
chen Umfelds erfasste der gesamte deutsche Einzel-
handel im Jahr 2025 eine preisbereinigte Steigerung
der Umsatzerlose gegenuber dem Vorjahr in Hohe von
2,7% (2024: 1,1%), die nominal bei 3,8% (2024: 2,5%)
lag. Die Aufwartsbewegung innerhalb des deutschen
Einzelhandels spiegelte sich entsprechend im deut-
schen Online- und Versandhandel wider. Nach Angaben
des Marktforschungsunternehmens Euromonitor Inter-
national stieg der GMV im E-Commerce-Bereich im
Jahr 2025 um deutliche 4,7% (2024: 3,0%) auf
102,4 Mrd. EUR (2024: 97,8 Mrd. EUR). Die aufwartsge-
richtete Umsatzentwicklung war besonders in den
Warengruppen Home Appliances (Haushaltsgerdte)
und Sport zu beobachten, wdhrend Produkte aus dem
Bereich Textil (exklusive Sport) nur unterdurchschnitt-
lich nachgefragt wurden.
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Die deutsche Transport- und Logistikbranche wurde im
Jahr 2025 ebenfalls maBgeblich von der mit Unsicher-
heit behafteten gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
beeinflusst. Die Exporte konnten mit der Dynamik des
Welthandels bereits seit geraumer Zeit nicht mehr mit-
halten, was sich in einem Rickgang des gesamten
Transportaufkommens in Deutschland um 1,3% (2024:
-1,7 %) widerspiegelte.

Neben dem weiterhin sehr wettbewerbsintensiven
Marktumfeld hatte vor allem die Entwicklung der Lohn-
kosten und Energiepreise einen spurbaren Einfluss auf
die deutsche Transport- und Logistikbranche. Dabei
zeigte sich das allgemeine Kostenniveau im deutschen
Guterverkehr im Jahr 2025 weiterhin aufwartsgerich-
tet. Die steigenden Sendungsmengen im Online- und
Versandhandel fiihrten nach wie vor zu einer hohen
Auslastung bei den Paketzulieferern. Der damit einher-
gehende notwendige Personalbedarf traf ungeachtet
eines Anstiegs der Arbeitslosigkeit auf den weiterhin
bestehenden Fachkraftemangel in der Distributionslo-
gistik, der sich im Zuge des demografischen Wandels
weiter verscharft hat. In der Folge kam es auch im Jahr
2025 aufgrund von tariflichen Vereinbarungen sowie
notwendigen Lohnanpassungen zu deutlich gestiege-
nen Personalaufwendungen. Die Entspannung der Ener-
giepreise setzte sich im Jahr 2025 mit einem Rickgang
von 2,4 % zwar fort - insgesamt lag die Energiekompo-
nente jedoch immer noch um 40% Uber ihrem Preis-
niveau aus dem Jahr 2020.

Die Entwicklung der Forderungsmanagementbranche
stand unter dem Einfluss der bestehenden politischen
und konjunkturellen Unsicherheit. Nach Angaben des
Bank Lending Survey wurden die Vergaberichtlinien fur
Unternehmens- und Konsumentenkredite insbesondere
aufgrund einer gesunkenen Risikotoleranz, eines hohe-
ren Kreditrisikos sowie restriktiver regulatorischer und
aufsichtsrechtlicher Anforderungen deutlich gestrafft.
Angesichts des nachlassenden Inflationsdrucks senkte
die Europdische Zentralbank die Leitzinsen in Richtung
ihres langfristigen Ziels von 2,0%, was die Kreditnach-
frage positiv beeinflusste. In Europa hat sich der Markt
fir den Ankauf notleidender Kredite (Non-Performing
Loans, NPL) insgesamt stabil entwickelt. Den groBten
Anteil am Marktvolumen fur notleidende Kredite im
Europdischen Wirtschaftsraum tragen weiterhin Frank-
reich und Spanien, gefolgt von Deutschland. Der Anteil
notleidender Kredite am Gesamtkreditvolumen in den
Regionen Zentral-, Ost- und Sudosteuropa ging in den
meisten Landern weiter zurlick, sodass sich die NPL-
Quoten insgesamt auf historischen Tiefststanden
befinden.

Der Immobilienmarkt zeigte im Jahr 2025 erste Stabili-
sierungstendenzen. Obwohl die Bauinvestitionen auf-
grund anhaltend hoher Baupreise das flinfte Jahr in
Folge rucklaufig waren, hat sich der Abwartstrend im
Vorjahresvergleich bereits deutlich abgeflacht. Gestutzt
wird diese beginnende Erholung durch positive Frihin-
dikatoren wie steigende Neukredit- und Transaktions-
volumina, deutlich anziehende Auftragseingdnge sowie
einen bereits seit Ende 2024 anhaltenden Aufwdarts-
trend bei den Baugenehmigungen.

Geschaftsverlauf

Das Markt- und Wettbewerbsumfeld war fur die
Otto Group im Geschdftsjahr 2025/26 weiterhin sehr
herausfordernd, in Summe verlief das abgelaufene
Geschdaftsjahr flr die Otto Group dennoch erfolgreich.
Die Herausforderungen waren bedingt durch die anhal-
tend angespannte handels- und geopolitische Lage
und eine verunsicherte Verbraucherstimmung in wichti-
gen Absatzmarkten. Zudem gestaltete sich das Wett-
bewerbsumfeld weiterhin anspruchsvoll.

Die Unternehmensgruppe hatte im Geschadftsjahr
2025/26 weltweit eine gegeniuber dem Vorjahr stabile
Kundenbasis von rund 42 Millionen aktiven Kund*innen®.
Allein in Deutschland kauften wie im Vorjahr rund 27 Mil-
lionen Kund*innen in den unterschiedlichen Konzepten
der Otto Group ein. Trotz des weiterhin eingetriibten
Konsumklimas konnte die Anzahl an aktiven Kund*innen
bei einzelnen Aktivitaten gesteigert werden.

Der ausgewiesene Umsatz im Geschaftsjahr 2025/26
weist einen Rickgang auf. In Anbetracht des anspruchs-
vollen Umfelds konnte die Unternehmensgruppe auf
vergleichbarer Basis jedoch einen stabilen Umsatz auf
Vorjahresniveau erzielen. Die Otto Group hielt wie im
Vorjahr an der bestehenden Fokussierung auf Profitabi-
litat und Liquiditat fest. So konnte im Geschaftsjahr
2025/26 mit einer weiterhin erhohten Kostendisziplin,
resultierend aus Restrukturierungsprogrammen, aber
* Bei den aktiven Kund*innen handelt es sich um B2C-Kund*innen in den
Segmenten Plattformen, Markenkonzepte und Handler, die in den zurlick-
liegenden zwdlf Monaten aktiv gewesen sind, also beispielsweise in einem
Onlineshop eine Bestellung vorgenommen haben. Die Anzahl der aktiven

Kund*innen auf Ebene der Otto Group ergibt sich aus der Addition der
aktiven Kund*innen in den einzelnen Teilkonzernen.
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auch durch operative Verbesserungen, ein deutlich
spurbarer Ergebnisfortschritt erzielt werden, der sich im
ausgewiesenen EBITDA und im EBIT zeigte.

Einen deutlichen Ergebnisbeitrag hat unter anderem
die E-Commerce-Plattform OTTO im Segment Platt-
formen erzielt. Nachdem im Vorjahr der Turnaround
geschafft und ein positives EBIT ausgewiesen wurde,
konnte das EBIT im abgelaufenen Geschaftsjahr erneut
deutlich gesteigert werden. Eine weitere deutliche ope-
rative Ergebnissteigerung konnte die Hermes Germany
GmbH im Segment Services erzielen, wenngleich sie
weiterhin Verluste generiert. Den groBten operativen
Beitrag zum EBIT leisteten auf weiterhin hohem Niveau
die EOS Gruppe im Segment Finanzdienstleistungen
sowie die Crate and Barrel-Gruppe im Segment
Markenkonzepte.

Der Konzernabschluss des Geschdftsjahres 2025/26
war fur die Otto Group durch zwei abgeschlossene
PortfoliomaBnahmen wesentlich beeinflusst: Der Ver-
kauf aller Aktien von About You zum 11.Juli 2025 fiihrte
zu einem starken Ruckgang der Umsdtze im Segment
Plattformen, hatte jedoch auch deutlich positive Effekte
auf das EBIT der Unternehmensgruppe. Der Erwerb der
von Advent International gehaltenen Anteile an der
Hermes Germany GmbH und die erlangte Beherr-
schung zum Ende des Kalenderjahres fuhrte zu einem

hohen positiven Konsolidierungseffekt auf das EBIT im
Zeitpunkt der Vollkonsolidierung.

Daruber hinaus war das Geschaftsjahr 2025/26, bezo-
gen auf die Ergebnisebene EBIT, mit erheblichen
Restrukturierungsaufwendungen zur weiteren Optimie-
rung der Kostenstrukturen und der Anpassung von
Geschaftsmodellen belastet. Diese betrafen im Wesent-
lichen die Segmente Plattformen und Services, aber
auch Markenkonzepte und Handler.

Insgesamt spiegelt sich die positive Entwicklung der
Otto Group in einem deutlich gestiegenen EBIT im
Geschaftsjahr 2025/26 wider. Getragen von einem
operativen Fortschritt, insbesondere bei der E-Com-
merce-Plattform OTTO und der Hermes Germany
GmbH, verzeichnete die Otto Group im Geschaftsjahr

2025/26 das beste Ergebnis seit den sehr erfolgreichen
Geschdaftsjahren wahrend der Coronapandemie.

Die finanzielle Leistungsfahigkeit, gemessen am dyna-
mischen Verschuldungsgrad, verblieb im Geschaftsjahr
2025/26 aufgrund der gesteigerten Ertragskraft bei
einer gleichzeitig erhohten Netto-Finanzverschuldung
auf dem Niveau des Vorjahres.

Lage der Otto Group

Ertragslage

Ertragslage des Konzerns

Die wesentlichen Kennzahlen der Konzern-Gewinn-

und -Verlustrechnung lassen sich wie folgt zusammen-
fassen:

Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung (Kurzfassung) 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung 13.751 14.888
Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) 1132 916
Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) 641 276
Ergebnis vor Steuern (EBT) 457 311
Jahresiiberschuss 312 165
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Der Umsatz der Otto Group lag im Geschaftsjahr
2025/26 bei 13,8 Mrd. EUR und damit mit einem ausge-
wiesenen Rickgang von 7,6 % unter Vorjahresniveau.
Auf vergleichbarer Basis, das heil3t bereinigt um Wah-
rungskurseffekte und Verdnderungen im Konsolidie-
rungskreis, lag der Umsatz mit einem Plus von 0,4 %
stabil auf Vorjahresniveau. Der wesentliche Effekt aus
der Veranderung im Konsolidierungskreis betrifft die
Entkonsolidierung von About You im Geschaftsjahr
2025/26. Dariber hinaus belastete die Entwicklung des
US-Dollar-Kurses den Umsatz.

Deutschland war mit einem deutlich gestiegenen Anteil
von 61,7 %(2024/25: 58,3 %) am Umsatz der Otto Group
im Geschaftsjahr 2025/26 weiterhin der bedeutendste
regionale Absatzmarkt flr die Unternehmensgruppe.
Wadhrend im Ubrigen Europa 20,3% (2024/25: 23,8%)
des Umsatzes realisiert wurden, trugen die USA 16,9 %
(2024/25: 17,0%) zum Umsatz der Otto Group bei. Der
Umsatz nach Regionen stellt sich wie folgt dar:

Umsatz nach Regionen 2025/26 2024/25 Verdnderung vergleichbar

in Mio. EUR in Mio. EUR in% in%
Deutschland 8.489 8.679 -2,2 11
Ubriges Europa 2.798 3.537 -209 -19
USA 2.320 2.524 -81 0,3
Sonstige Regionen 144 148 -2,7 57
Konzern 13.751 14.888 -76 04
Inland 8.489 8.679 -2,2 11
Ausland 5.262 6.209 -15,3 -07

Die Umsatzentwicklung verlief in den wesentlichen
Absatzmadrkten der Unternehmensgruppe heterogen.

Im Hauptabsatzmarkt Deutschland erzielten vor allem
die Konzerngesellschaften OTTO und About You - bis zu
ihrem Verkauf — im Segment Plattformen sowie die Witt-
und die bonprix-Gruppe im Segment Markenkonzepte
relevante Umsatze. Wahrend die Konzerngesellschaft
OTTO die Umsatzerlose in Deutschland steigerte, lagen
die Umsatzerlose der deutschen Aktivitaten der Witt-
Gruppe mit der Integration der Plus-Size-Marke Sheego
auf Vorjahresniveau. Die bonprix-Gruppe verzeichnete
dagegen, unter anderem infolge der allgemeinen Kon-
sumstimmung und des gestiegenen Wettbewerbsum-
felds aus Asien, einen Umsatzrickgang in Deutschland
gegenuber dem Vorjahr. Auf vergleichbarer Basis, also
unter entsprechender Berlicksichtigung des Verkaufs
von About You, wurde im Hauptabsatzmarkt Deutsch-
land ein Umsatzanstieg erzielt.

Im Ubrigen Europa erzielten vor allem die EOS Gruppe,
die bonprix-Gruppe, About You bis zu ihrem Verkauf, die
Witt-Gruppe, die Otto Austria Group und die Freemans
Grattan-Gruppe in GroBbritannien relevante Umsdtze,
wobei sich hier, unter anderem auch bei der bonprix-
Gruppe, die fiur den Hauptabsatzmarkt Deutschland
genannten Grinde fur die Umsatzentwicklung der
Region ebenfalls bemerkbar machten. Durch die Anpas-
sung von About You fiel der Riickgang der Umsatzerlose
auf vergleichbarer Basis im Ubrigen Europa deutlich

geringer aus.
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Die ricklaufige Umsatzentwicklung in den USA resul-
tierte im Wesentlichen aus der Wahrungskursentwick-
lung des US-Dollar, aber auch aus dem Herunterfahren
des defizitaren Geschaftsbetriebs der zur bonprix-
Gruppe gehorenden Venus Fashion, Inc., verbunden mit
dem Verkauf des Warenbestands, der Markenrechte
und des Kundenstammes. Auf vergleichbarer Basis wurde
in den USA ein Umsatz auf Vorjahresniveau verzeichnet.
Hieran hatte die Crate and Barrel-Gruppe einen maf3-
geblichen Anteil, da sie ihren Umsatz in Landeswahrung
im Geschaftsjahr 2025/26 trotz des herausfordernden
Umfelds, vor allem im Hinblick auf die Handelspolitik der
US-Administration, steigern konnte.

Der durchschnittliche Umsatz je Mitarbeiter*in lag mit
0,4 Mio. EUR auf Vorjahresniveau.

Der Rohertrag der Unternehmensgruppe ging analog
zur Umsatzentwicklung absolut betrachtet um
412 Mio. EUR auf 6.878 Mio. EUR zurlck. Das entspricht
einem Ruckgang von 5,7%. Der Rickgang des Roh-
ertrags fiel demnach weniger stark aus als der ausge-
wiesene Rickgang der Umsatzerlose. Den wesentlichen
Beitrag zur relativen Verbesserung des Rohertrags
leistete die E-Commerce-Plattform OTTO. Deren Roh-
ertrag profitierte grundsatzlich von steigenden Part-
nerprovisionen infolge des Ausbaus des Marktplatzge-
schafts und dem Anstieg weiterer Dienstleistungserlose,
denen kein wesentlicher Materialaufwand gegeniiber-
steht, sowie einer weiteren Steigerung und Optimierung
des Rohertrags im eigenen Handelsgeschaft.

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge gingen im
Geschaftsjahr 2025/26 deutlich um 101 Mio. EUR auf
382 Mio. EUR zuriuck. Dieser Ruckgang resultierte
im Wesentlichen aus einer im Vorjahr vorgenommenen
von vormals

Wertaufholung auBerplanmdadBig

abgeschriebenen Vermogenswerten in Hohe von
156 Mio. EUR im Zusammenhang mit dem Verkauf von
About You. Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen
verzeichneten gegentiber dem Vorjahr einen Rickgang
um 399 Mio. EUR auf 3.921 Mio. EUR. Der Personalauf-
wand entwickelte sich ebenfalls ricklaufig. Die riicklau-
figen Entwicklungen stehen im Zusammenhang mit
dem Verkauf von About You. Beim Personalaufwand
wirkte sich zusdtzlich der Riuckgang der Anzahl der
Mitarbeiter*innen® infolge von Kostensenkungs- und
Effizienzsteigerungsprogrammen aus. Gegenlaufig
belasteten weitere Restrukturierungsaufwendungen
und Abfindungszahlungen in den Segmenten Plattfor-
men, Services, Markenkonzepte und Handler den Perso-
nalaufwand. In Summe ergaben sich im Geschaftsjahr
2025/26 restrukturierungsbedingte Belastungen von
rund 102 Mio. EUR (2024/25: rund 95 Mio. EUR), die im
Wesentlichen im Bereich der Personalaufwendungen
sowie geringflgig innerhalb der sonstigen betrieblichen

Aufwendungen anfielen.

Das Beteiligungsergebnis in Hohe von 149 Mio. EUR
weist im Geschdftsjahr 2025/26 einen deutlichen
Anstieg um 245 Mio. EUR aus. Diese Entwicklung lasst
sich maBgeblich auf die Hermes Germany GmbH im
Segment Services zuruckflhren, die das Beteiligungs-
ergebnis im Geschaftsjahr 2025/26 in Summe mit

° Eine weitergehende Darstellung erfolgt im Kapitel ,Unternehmerische
Verantwortung”.

166 Mio. EUR beeinflusste. Die Vollkonsolidierung der
Hermes Germany GmbH fuhrte dabei zu einem positi-
ven Konsolidierungseffekt im Zeitpunkt der Vollkonsoli-
dierung in Hohe von 221 Mio. EUR. Dariber hinaus lag
der bis zur Vollkonsolidierung nach der Equity-Methode
zu berucksichtigende anteilige Verlust im Geschaftsjahr
2025/26 mit 55 Mio. EUR zuzliglich des EBIT-Beitrags ab
dem Zeitpunkt der Vollkonsolidierung von - 34 Mio. EUR
deutlich unter dem im Vorjahr ausgewiesenen anteili-
gen Verlust von 177 Mio. EUR. Das Vorjahr war gepragt
durch Restrukturierungsaufwendungen, die Hermes
Germany GmbH konnte im Geschaftsjahr 2025/26
aber auch eine deutliche operative Verbesserung erzie-
len. Gegenlaufig in der Entwicklung des Beteiligungs-
ergebnisses wirkte die im Vorjahr enthaltene ergebnis-
wirksame Auflosung eines Abgrenzungspostens in den
sonstigen Verbindlichkeiten in Hohe von 82 Mio. EUR im
Zuge des Verkaufs der Anteile an der Evri Limited in
GroBbritannien.

Das Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen
(EBITDA) lag, bedingt durch Fortschritte im operativen
Ergebnis, vor allem bei der E-Commerce-Plattform
OTTO und der Hermes Germany GmbH, und die vorste-
hend beschriebenen Effekte, im Geschdftsjahr 2025/26
mit 1.132 Mio. EUR deutlich lUber dem EBITDA des
Vorjahres in Hohe von 916 Mio. EUR.

Die Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte,
sowie Nutzungsrechte gingen im
Geschaftsjahr 2025/26 um 149 Mio. EUR auf
491 Mio. EUR =zurlick. Wahrend die planmaBigen

Sachanlagen
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Abschreibungen mit insgesamt 380 Mio. EUR unter dem
in Hohe von 493 Mio. EUR lagen,
gingen die auBerplanmaBigen Abschreibungen von
147 Mio. EUR auf 111 Mio. EUR zuriick. Der Riickgang
der planmaBigen Abschreibungen

Vorjahreswert

resultierte im
Wesentlichen aus der bereits im Vorjahr als VerduBe-
rungsgruppe gemaf IFRS 5 klassifizierten About You.
Die im Geschaftsjahr 2025/26 vorgenommenen
auBerplanmdBigen Abschreibungen auf derivative
Geschafts- oder Firmenwerte in Hohe von 56 Mio. EUR
betrafen das nicht berichtspflichtige Segment Digital
Health. Die auBerplanmaBigen Abschreibungen auf
derivative Geschafts- oder Firmenwerte im Vorjahr in
Hohe von 96 Mio. EUR betrafen About You. Weitere
auBerplanmaBige Abschreibungen auf sonstige imma-
terielle Vermogenswerte und Sachanlagen in Hohe von
55 Mio. EUR entfielen im Wesentlichen auf das Segment
Services und resultieren Uberwiegend aus diversen
Vermogenswerten mit eingeschrdankter Nutzbarkeit
an unterschiedlichen Warehousing-Standorten der
Hermes Fulfilment-Gruppe. Im Vorjahr ergaben sich
auBerplanmdadBige Abschreibungen auf sonstige imma-
terielle Vermogenswerte, Sachanlagen sowie Nut-
zungsrechte im Wesentlichen aufgrund von Standort-
schlieBungen im Segment Services sowie der Einstel-
lung eines

IT-Transformationsprojekts im Segment

Handler.

Das EBIT im Geschadftsjahr 2025/26 war wesentlich
durch die operative Entwicklung der E-Commerce-
Plattform OTTO gepragt. Diese leistete einen hohen
positiven Ergebnisbeitrag und konnte das Ergebnis im
Vorjahresvergleich deutlich steigern. Einen deutlich

positiven  Ergebnisbeitrag leisteten zudem die
EOS Gruppe im Segment Finanzdienstleistungen sowie
die Crate and Barrel-Gruppe im Segment Markenkon-
zepte, die ihr EBIT auf hohem Niveau stabilisieren konn-
ten. Das EBIT des Geschdftsjahres 2025/26 war gegen-
laufig mit erheblichen Restrukturierungsaufwendungen
sowie auBerplanmadBigen Abschreibungen in Hohe von
insgesamt rund 213 Mio. EUR belastet. Die Restrukturie-
rungsaufwendungen wirkten sich insbesondere auf den
Personalaufwand aus. Die fortlaufende Fokussierung
des Unternehmensportfolios und die Vornahme von
Umstrukturierungen sind ein zentraler Faktor fur die
Zukunftsfahigkeit der Otto Group und zahlen auf das Ziel
der finanziellen Robustheit der Unternehmensgruppe
ein. Im Vorjahr waren Restrukturierungs- und Schlie-
Bungsaufwendungen in Hohe von rund 180 Mio. EUR
enthalten, die im Wesentlichen den Personalaufwand,
das Beteiligungsergebnis und die auBerplanmdBigen

Abschreibungen betrafen.

Das EBIT lag im Geschaftsjahr 2025/26 unter Beruck-
sichtigung der vorstehend dargestellten Effekte mit
641 Mio. EUR deutlich Uber dem EBIT des Vorjahres in
Hohe von 276 Mio. EUR. Die EBIT-Marge betrug 4,7 %,
nach 1,9 % im Vorjahr.

Das Finanzergebnis der Unternehmensgruppe lag im
Geschdaftsjahr 2025/26 bei —-184 Mio. EUR und weist
einen deutlichen Riickgang von 219 Mio. EUR gegen-
Uber dem Vorjahreswert in Hohe von 35 Mio. EUR auf.
Das Zinsergebnis hat sich im Geschaftsjahr 2025/26
um 33 Mio. EUR verbessert. Deutlich zurlickgegangen
ist hingegen das sonstige Finanzergebnis. Es betrug

- 68 Mio. EUR nach 184 Mio. EUR im Vorjahr. Im Vorjahr
war ein positiver Beitrag in Hohe von 354 Mio. EUR aus
dem Verkauf der Anteile an der Evri Limited in GroBbri-
tannien im sonstigen Finanzergebnis enthalten. Gegen-
laufig gab es im Geschaftsjahr 2024/25 eine Belastung
in Hohe von 38 Mio. EUR aus der Bewertung einer Put-
Option auBenstehender Gesellschafter auf die Anteile
an der Hermes Germany GmbH. Im Geschdaftsjahr
2025/26 beinhaltete das sonstige Finanzergebnis im
Wesentlichen Bankspesen, die gegenliber dem Vorjahr
ricklaufig waren, sowie Ertrage aus Venture-Beteili-
gungen, die gegenlber dem Vorjahr um 39 Mio. EUR
angestiegen sind.

Das Ergebnis vor Steuern (EBT) wies mit 457 Mio. EUR
gegenlber dem entsprechenden Ergebnis des Vorjah-
resin Hohe von 311 Mio. EUR einen starken Zuwachs von
146 Mio. EUR aus.

Der Aufwand fur Steuern vom Einkommen und vom
im Geschaftsjohr 2025/26 lag trotz eines
Anstiegs des Ergebnisses vor Steuern (EBT) mit
145 Mio. EUR (2024/25: 146 Mio. EUR) auf dem Vorjah-
resniveau. Ertrage in Jurisdiktionen mit effektiven

Ertrag

Steuersatzen unterhalb des Konzernsteuersatzes von
30%
latenten Steuern im Vorjahr fihrten zu einer verbesser-

sowie erhohte Ansatzkorrekturen bei aktiven

ten Steuerquote als Relation der Steuern vom Einkom-
men und vom Ertrag zum EBT.

Der Jahresiiberschuss verzeichnete im Geschadftsjahr
2025/26 einen Anstieg um 147 Mio. EUR auf
312 Mio. EUR (2024/25: 165 Mio. EUR).
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Ertragslage der Segmente

Umsatz/EBIT Umsatz BT
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen 5.636 6.511 144 19
Markenkonzepte 4751 5145 174 158
Handler 1.604 1.683 -43 -56
Services 619 419 140 -153
Finanzdienstleistungen 1075 1.060 469 470
Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige Aktivitdten 66 70 -56 -32
Holding/Konsolidierung 0 0 -187 -130
Konzern 13.751 14.888 641 276

Plattformen

Die Umsatze des Segments Plattformen trugen im
Geschaftsjahr 2025/26 einen relevanten Anteil von
41,0% (2024/25: 43,7 %) zum Umsatz der Otto Group
bei. Die Entwicklung der Umsatzerlose wurde im
Geschaftsjahr 2025/26 wesentlich durch die Entkonso-
lidierung von About You beeinflusst. Die ausgewiesenen
Umsatzerlose lagen folglich mit einem Rickgang von
13,4% deutlich unter dem Vorjahresniveau, bereinigt
um Effekte aus Veranderungen des Konsolidierungs-
kreises ergab sich hingegen ein deutlicher Anstieg
von 6,8 %.

Die fUr das Segment Plattformen wichtigsten Absatz-
markte sind Deutschland und das Ubrige Europa.

Die Konzerngesellschaft About You trug bis zur Ent-
konsolidierung mit 0,8 Mrd. EUR (2024/25: 2,0 Mrd. EUR)

zum Umsatz des Segments Plattformen im Geschdfts-
jahr 2025/26 bei. Der deutliche Umsatzanstieg auf ver-
gleichbarer Basis entfiel im Wesentlichen auf die
E-Commerce-Plattform OTTO. Neben einem starken
eigenen Handelsgeschaft trugen weiterhin der wach-
sende Marktplatz sowie der erfolgreiche Bereich
angrenzender Services mit seinen Dienstleistungserlo-
sen zu der positiven Entwicklung bei. Die E-Commerce-
Plattform OTTO erzielte einen ausgewiesenen Umsatz-
anstieg um 8,0% auf 4,8 Mrd. EUR. Das Marktplatz-
geschaft wachst sehr dynamisch und hat fur die
Geschaftsentwicklung der E-Commerce-Plattform
mittlerweile eine hohe Relevanz.

Laut dem Marktforschungsunternehmen Euromonitor
International legte der GMV im deutschen E-Commerce
im Jahr 2025 um 4,7 % zu. In diesem wachsenden Markt

konnte die E-Commerce-Plattform OTTO ihre positive

Entwicklung fortsetzen: Die Wachstumsrate des GMV
im Geschaftsjahr 2025/26, der neben den Handelsum-
satzen insbesondere auch die auf der E-Commerce-
Plattform erzielten Umsatzerlose der Marktplatzpart-
ner umfasst, entspricht einer Steigerung von 6 % gegen-
Uber dem Vorjahr. Damit liegt die Wachstumsrate uber
der Marktentwicklung.

Der Rohertrag des Segments Plattformen belief sich auf
2.388 Mio. EUR nach 2.679 Mio. EUR im Vorjahr. Hierbei
ist zu beachten, dass durch den Verkauf von About You
alle wesentlichen Aufwands- und ErtragsgroB3en im Seg-
ment Plattformen gegenlber dem Vorjahr rucklaufig
waren. In Summe ergab sich aus der Entkonsolidierung
von About You eine Ergebnisentlastung von 56 Mio. EUR
im EBIT, die sich aus verschiedenen Einflussgrof3en
zusammensetzte. Neben dem operativen Verlust von
About You, der nur noch anteilig bis zum Zeitpunkt der
Entkonsolidierung im Geschdaftsjahr 2025/26 berlck-
sichtigt wurde, entfielen die im Vorjahr erfolgten
wesentlichen Zu- und Abschreibungen von About You in
Hohe von saldiert -37 Mio. EUR. Die E-Commerce-
Plattform OTTO wies eine deutlich positive Geschadfts-
entwicklung auf. Die deutliche Ausweitung warenunab-
hangiger Umsatzbestandteile, wie Partnerprovisionen
oder weitere Dienstleistungserlose, stutzten zudem
wesentlich die Steigerung des Rohertrags. Nachdem
die E-Commerce-Plattform OTTO im Vorjahr den Turn-
around geschafft und ein positives EBIT erzielt hat,
konnte das EBIT im abgelaufenen Geschdftsjahr noch
einmal deutlich gesteigert werden. In Summe verbes-
serte sich das EBIT im Segment Plattformen von
19 Mio. EUR im Vorjahr auf 144 Mio. EUR im Geschafts-
jahr2025/26.
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Markenkonzepte

Das Segment Markenkonzepte trug im Geschaftsjahr
2025/26 einen Anteil von unverdandert 34,6 % (2024/25:
34,6 %) zum Umsatz der Otto Group bei. Die ausgewie-
senen Umsdtze gingen um 7,7 % gegenlber dem Vor-
jahr zurick. Bereinigt um Wahrungskurseffekte - diese
betrafen sehr wesentlich die US-Dollar-Entwicklung -
und Effekte aus Veranderungen des Konsolidierungs-
kreises lag der Umsatzriickgang bei 3,5% gegeniber
dem Vorjahr.

Die flir das Segment Markenkonzepte wichtigsten
Absatzmdadrkte sind die USA und Deutschland.

Bei der in den USA und Kanada tatigen Einrichtungs-
und Lifestylegruppe Crate and Barrel gingen die ausge-
wiesenen Umsdtze um 5,3 % zuriick. Diese Entwicklung
ist jedoch durch den schwachen US-Dollar-Kurs stark
Uberzeichnet und belastet. Wahrungskursbereinigt und
demnach auf Basis eines stabilen US-Dollar-Wechsel-
kurses verzeichnete die Crate and Barrel-Gruppe trotz
des herausfordernden Umfelds einen Umsatzanstieg
von 1,6 %. Die bonprix-Gruppe mit ihrem tberwiegend
von Textilien gepragten Sortiment verzeichnete im
Wesentlichen bedingt durch eine schwache Nachfra-
geentwicklung aufgrund der verhaltenen Konsumstim-
mung und den zunehmenden Wettbewerb, aber auch
durch das im Juli 2025 erfolgte Herunterfahren des
defizitaren Geschdaftsbetriebs der Marke Venus in den
USA, verbunden mit dem Verkauf des Warenbestands,
der Markenrechte und des Kundenstamms, im
Geschaftsjahr 2025/26 einen Umsatzriickgang von
15,7 %, auf vergleichbarer Basis 13,1 %. Die Witt-Gruppe

musste im Geschdftsjahr 2025/26 ebenfalls einen
Umsatzriickgang in Hohe von 1,1 % hinnehmen. Der
Rickgang resultiert im Wesentlichen aus der verunsi-
cherten Verbraucherstimmung, aber auch aus der
ricklaufigen Wirkung von Katalogen gegeniber
Onlineangeboten in der Neukundengewinnung. Einen
gegenlaufigen Effekt auf die ausgewiesene Umsatz-
entwicklung hatte hingegen die Integration der Plus-
Size-Marke Sheego. Fiir die bonprix- und die Witt-Gruppe
laufen Transformationsprojekte, um den Umsatzriick-
gangen zu begegnen und in die Zukunft gerichtet eine
positive Geschaftsentwicklung zu erreichen.
Gleichlaufend zum Umsatzrickgang im Segment
Markenkonzepte ging der Rohertrag um 191 Mio. EUR
zurlck. Die operativ sehr starke Crate and Barrel-
Gruppe leistete trotz des herausfordernden Umfelds
erneut einen sehr wesentlichen und im Vergleich zum
Vorjahr weiter verbesserten Beitrag zum positiven EBIT
dieses Segments und kompensierte die ergebnisseiti-
gen Belastungen der ubrigen Aktivitaten im Segment
der Witt-Gruppe
umfasst

Markenkonzepte. Das zuvor bei

erwdhnte  Transformationsprojekt eine
umfangreiche Transformation der IT sowie die Digitali-
sierung des Geschaftsmodells und beinhaltet MaB-
nahmen fir ein attraktiveres Sortiment und fir den
Ubergang von Katalogen zu Onlineangeboten. Diese
Transformation, zusammen mit laufenden Restrukturie-
rungsmaBnahmen zur Kostensenkung in niedriger zwei-
stelliger Millionenhohe, belastete das EBIT der Witt-
Gruppe im Geschaftsjahr 2025/26. Der herausfordern-
den operativen

Entwicklung der bonprix-Gruppe

aufgrund der schwachen Nachfrageentwicklung und

des hohen Markt- und Wettbewerbsdrucks im direkten
Marktumfeld wurde vor allem mit dem laufenden Pro-
jekt zur Transformation mit einer damit einhergehenden
Scharfung der Markenpositionierung und umfangrei-
chen MaBnahmen zur Neukundengewinnung ent-
gegengewirkt. Die bonprix-Gruppe belastete aber in
Summe im Geschaftsjahr 2025/26 erneut das EBIT.
Durch die Einstellung der im Vorjahr noch defizitdren
Aktivitaten der Marke Venus in den USA, verbunden mit
dem Verkauf des Warenbestands, der Markenrechte
und des Kundenstamms, kam es hieraus im abgelaufe-
nen Geschaftsjahr hingegen zu keiner weiteren Belas-
tung des EBIT. Im Vorjahr wirkten Anpassungen in den
Geschaftsmodellen insgesamt mit einem mittleren
zweistelligen Millionenbetrag belastend auf das EBIT
des Segments. In Summe flhrten die beschriebenen
Faktoren zu einem Anstieg des EBIT im Segment
Markenkonzepte im Geschaftsjahr 2025/26 von
158 Mio. EUR auf 174 Mio. EUR.

Handler

Im Segment Handler verminderte sich der Umsatz im
Geschaftsjahr 2025/26 um 4,7 %. Bereinigt um Wah-
rungskurseffekte - diese betrafen im Wesentlichen die
Entwicklung des britischen Pfund - gingen die Umsadtze
um 4,4% gegenuber dem Vorjahr zurlck. Der Anteil
dieses Segments am Umsatz der Otto Group betrug
11,7%(2024/25: 11,3 %).

Der fur das Segment Handler mit Abstand wichtigste
Absatzmarkt ist Deutschland.
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Der Umsatzriickgang resultierte im Wesentlichen aus
dem im Geschaftsjahr 2025/26 umgesetzten Handler-
verbund der Otto Group, bestehend aus der Baur Ver-
sand (GmbH & Co KG) und der Otto Austria Group. Da-
riber hinaus konnte auch die Limango-Gruppe das
Umsatzniveau des Vorjahres im Wesentlichen aufgrund
der verunsicherten Verbraucherstimmung nicht halten.
Die vorstehend beschriebene Entwicklung fUhrte dazu,
dass die im Konzernlagebericht des Vorjahres enthal-
tene Prognose eines auf dem Vorjahresniveau liegen-
den Umsatzes auf vergleichbarer Basis im Segment
Handler nicht erreicht wurde. Die Konzerngesellschaf-
ten der Frankonia-, der Freemans Grattan- und der
Manufactum-Gruppe konnten hingegen der schwieri-
gen Marktsituation standhalten und entwickelten sich,
zum Teil gestutzt durch verkaufsfordernde MafBnah-
men, umsatzseitig positiv.

Durch den Umsatzriickgang im Segment Handler bei
gleichzeitig anndhernd proportional gesunkenem
Materialaufwand reduzierte sich der Rohertrag um
37 Mio. EUR. Gegenlaufig gingen die sonstigen betrieb-
lichen Aufwendungen sowie der Personalaufwand um
insgesamt 54 Mio. EUR zurlck. Im Vorjahr belasteten
Restrukturierungsaufwendungen im Rahmen des im
Geschaftsjahr 2025/26 umgesetzten europdischen
Verbunds von Handlern der Otto Group im Personalauf-
wand das EBIT. Der Verbund umfasst die strategische
Bliindelung der Handelsaktivitaten der Baur-Gruppe
und der Otto Austria Group in den europdischen Mark-
ten Deutschland, Osterreich und Schweiz. Dieser Ver-
bund von Handlern konnte im Geschdftsjahr 2025/26

zwar in Teilen Synergien heben und sich gegenliber dem
Vorjahr ergebnisseitig verbessern, trug jedoch weiterhin
mit einem negativen EBIT zum Ergebnis des Segments
Handler bei. Die Freemans Grattan-Gruppe schlieBt das
Geschaftsjahr trotz Belastungen aus verkaufsfordern-
den MaBnahmen, nur gestitzt durch einmalige positive
Effekte, ebenfalls ergebnisseitig besser als das Vorjahr
ab, leistet aber ebenso keinen positiven Beitrag zum
EBIT dieses Segments. Insgesamt ergab sich eine Ver-
besserung des EBIT im Segment Handler im Geschadfts-
jahr 2025/26 von - 56 Mio. EUR auf -43 Mio. EUR.

Services

Im Segment Services spiegelt die in der Konzern-
Gewinn- und -Verlustrechnung der Otto Group ausge-
wiesene AuBenumsatzentwicklung nur bedingt die
Geschaftsentwicklung dieses Segments wider: Auf der
einen Seite stellt die Hermes Fulfilment-Gruppe das
Warehousing und die Abwicklung der Retouren derzeit
fast ausschlieBlich gegentber den Konzerngesellschaf-
ten der Otto Group bereit, sodass diese Aktivitaten
demnach nicht im Konzernumsatz der Otto Group aus-
gewiesen werden. Auf der anderen Seite wurden die
Umsatzerlose aus den Paketdistributionsaktivitaten der
Hermes Germany GmbH aufgrund der Einbeziehung
nach der Equity-Methode bis zum 31. Dezember 2025
nicht in den Konzernabschluss der Otto Group einbezo-
gen. Infolge des Wechsels der Einbeziehungsart in den
Konzern tragt die Hermes Germany GmbH mit den
Monaten Januar und Februar 2026 entsprechend zur
ausgewiesenen Umsatzentwicklung des Segments bei.
In Bezug auf den AuBenumsatz verzeichnete das

Segment Services im Geschdftsjahr 2025/26 einen aus-
gewiesenen Anstieg von 419 Mio. EUR auf 619 Mio. EUR;
das entspricht einer Zunahme von 47,7 %. Auf vergleich-
barer Basis, also insbesondere unter periodengerechter
BerlUcksichtigung der konzernexternen Umsatzerlose
der Hermes Germany GmbH sowie der konzerninternen
Umsatzerlose mit About You im Vorjahr, ergibt sich ein
Rickgang von 8,9 %. Die im Konzernlagebericht des Vor-
jahres enthaltene Prognose eines mittleren Anstiegs der
Umsatzerlose auf vergleichbarer Basis wurde demnach
nicht erreicht. Hierbei wirkte sich insbesondere die nicht
eingetretene Prognose eines sehr deutlichen Umsatzzu-
wachses bei der SupplyX GmbH aus. Die AuBenumsatze
trugen im Segment Services 27,8 % zum Gesamtumsatz
des Segments im Geschdftsjahr 2025/26 bei (2024/25:
27,7 %). Der Anteil am Umsatz der Unternehmensgruppe
stieg nach 2,8% im Vorjahr auf 4,5% an.

Das EBIT des Segments stieg im Geschdftsjahr 2025/26
um 293 Mio. EUR auf 140 Mio. EUR an.

Der starke Anstieg des EBIT des Geschaftsjahres
2025/26 im Segment Services resultierte vor allem
aus der Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH
seit dem 1. Januar 2026. Es ergab sich im Geschafts-
2025/26 durch die Vollkonsolidierung der
Hermes Germany GmbH ein positiver Effekt in Hohe

jahr

von 221 Mio. EUR, der sich aus der Zuschreibung eines
als Teil der Nettoinvestition klassifizierten und zuvor
wertgeminderten Darlehens sowie aus der Auflosung
eines Abgrenzungspostens ergibt. Gleichzeitig lag der
bis zur Vollkonsolidierung nach der Equity-Methode zu
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berlicksichtigende anteilige Verlust im Geschaftsjahr
2025/26 mit 55 Mio. EUR zuzuglich des EBIT-Beitrags ab
dem Zeitpunkt der Vollkonsolidierung von - 34 Mio. EUR
deutlich unterdem imVorjahrausgewiesenen anteiligen
Verlust von 177 Mio. EUR. Das Vorjahr war geprdagt durch
Restrukturierungsaufwendungen, die Hermes Germany
GmbH konnte im Geschdftsjahr 2025/26 aber auch
eine deutliche operative Verbesserung erzielen.
Demgegenuber belasteten im Segment Services im
Geschaftsjahr 2025/26 auBerplanmaBige Abschrei-
bungen auf sonstige immaterielle Vermogenswerte
und Sachanlagen in Hohe von 48 Mio. EUR das EBIT. Sie
resultierten Uberwiegend aus diversen Vermogenswer-
ten an unterschiedlichen Warehousing-Standorten der
Hermes Fulfilment-Gruppe. Daruber hinaus war das
Vorjahr durch umgesetzte und geplante SchlieBungen
von Logistikstandorten stark belastet. In Summe belas-
teten diese Restrukturierungs- und SchlieBungsaufwen-
dungen das EBIT des Segment Services im Vorjahr mit
rund 100 Mio. EUR. Einen positiven Effekt auf das EBIT
dieses Segments hatte im Vorjahr hingegen der Verkauf
der Anteile an der Evri Limited in GrofB3britannien durch
die damit einhergehende ergebniswirksame Auflosung
eines Abgrenzungspostens in Hohe von 82 Mio. EUR.

Finanzdienstleistungen

Das Segment Finanzdienstleistungen verzeichnete
im Geschaftsjahr 2025/26 mit Umsatzerlosen von
1.075 Mio. EUR einen ausgewiesenen Umsatzanstieg
von 1,4 %. Bereinigt um Wadhrungskurseffekte wurde der
Vorjahresumsatz im Segment Finanzdienstleistungen
mit einem Zuwachs von 0,6 % knapp ubertroffen. Der
Anteil des Segments am Umsatz der Unternehmens-
gruppe lag mit 7,8% leicht Uber dem Vorjahresniveau
von 7,1 %. Die EOS Gruppe als pragende Gruppe dieses
Segments verzeichnete eine gleichlaufende Umsatz-
entwicklung und konnte die Umsatzerlose um 1,6%
sowie auf vergleichbarer Basis um 0,8 % steigern.

Das EBIT des Segments Finanzdienstleistungen lag im
Geschaftsjahr 2025/26 mit 469 Mio. EUR (2024/25:
470 Mio. EUR) auf Vorjahresniveau. Wie in den Vorjahren
trug die EOS Gruppe mit einer weiterhin hohen Profita-
bilitat maBgeblich zum EBIT dieses Segments bei und
konnte dabei ihr Vorjahresergebnis leicht ubertreffen.
Aufgrund der im Vorjahresvergleich stabilen Kosten-
struktur wirkte sich die stabile Umsatzentwicklung der
EOS Gruppe entsprechend auf das EBIT aus.

Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige
Aktivitaten

In den nicht berichtspflichtigen Segmenten und sonsti-
gen Aktivitaten sind unter anderem die Aktivitaten des
nicht berichtspflichtigen Segments Digital Health sowie
die Venture-Aktivitaten und die Grundstiicksgesell-

schaften der Forum-Gruppe enthalten.

Das EBIT der nicht berichtspflichtigen Segmente und
sonstigen Aktivitdten ging im Geschdftsjahr 2025/26
von -32 Mio. EUR auf -56 Mio. EUR zurlick. In diesem
Segment belastete im Wesentlichen das nicht berichts-
Health das
aufgrund einer auBerplanmadBigen Abschreibung auf

pflichtige Segment Digital Ergebnis
derivative Geschdfts- oder Firmenwerte in Hohe von

56 Mio. EUR.

Holding
Die Holding enthalt die Ubergreifenden Kosten der Kon-
zernfunktionen, die den vorstehenden Segmenten nicht
auf einer verlasslichen Basis zugeordnet werden
konnten.

Das EBIT der Holding belief sich im Geschaftsjahr
2025/26 auf -187 Mio. EUR nach -130 Mio. EUR im
Geschdftsjahr 2024/25. Darin sind im Geschdftsjahr
2025/26 wesentliche Restrukturierungs- und Transfor-

mationsaufwendungen enthalten.
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Finanzlage
Cashflows, Investitionen und Liquiditat

Konzern-Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)

2025/26

2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Brutto-Cashflow 1136 964
Veranderung des Working Capital -605 -35
Ubrige Bestandteile des Cashflows aus laufender Geschdftstdtigkeit -119 -119
Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 412 810
Auszahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermogenswerte sowie Sachanlagen -217 -271
Ubrige Bestandteile des Cashflows aus Investitionstdtigkeit 145 715
Cashflow aus Investitionstdtigkeit -72 444
Free Cashflow 340 1.254
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -136 -1.257
Zahlungswirksame Verdanderungen des Finanzmittelfonds 204 -3
Wechselkursbedingte Veranderungen des Finanzmittelfonds -7 13
Umgliederung im Zusammenhang mit VerduBerungsgruppen 155 -140
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 562 692
Finanzmittelfonds am Ende der Periode 914 562

Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit

Der Cashflow aus laufender Geschdftstatigkeit der
Otto Group lag im Geschaftsjahr 2025/26
mit 412 Mio. EUR deutlich unter dem entsprechenden
Vorjahreswert von 810 Mio. EUR. Diese Entwicklung
lasst sich bei einem verbesserten Brutto-Cashflow
nahezu vollstandig auf die Veranderung des Working
Capital zurtckfihren. Nach einer leichten Erhohung im
Vorjahr legte das Working Capital im Geschaftsjahr
2025/26 insgesamt betrachtet deutlich zu und es ergab
sich ein Mittelabfluss aus dem Working Capital von
605 Mio. EUR. Dieser fuhrte zu der deutlichen Reduzie-
rung des Cashflows aus laufender Geschaftstatigkeit.

Diese Entwicklung ist zum einen wesentlich durch den
Anstieg der Forderungen aus Finanzdienstleistungen
bei der EOS Gruppe im Segment Finanzdienstleistun-
gen gepragt. Die primadre operative Investitionstatigkeit
der EOS Gruppe zielt auf den Ankauf von Forderungen
und Immobilienportfolios. Diese Ankaufe sind Bestand-
teil der Entwicklung des Working Capital und werden
nicht als klassische Investitionen im Cashflow aus
Investitionstatigkeit ausgewiesen. Die EOS Gruppe hat
aufgrund ihrer opportunistischen Investitionsstrategie
und der marktseitigen Rahmenbedingungen die
Forderungsmanagementtdtigkeiten im Geschaftsjahr
2025/26 erneut ausgeweitet und im Vorjahresvergleich
deutlich erhohte Portfolioinvestitionen, insbesondere in
den Ankauf von unbesicherten und besicherten Forde-
rungspaketen, getatigt. Die Portfolioinvestitionen wur-
den dabei in allen flr die EOS Gruppe relevanten Regio-
nen erhoht, wobei insbesondere in West- und Zentral-
europa deutliche Zuwdchse redlisiert wurden.
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Ein erhohender Effekt auf das Working Capital ergab
sich auch innerhalb der Ubrigen Aktiva und Passiva.
Hierbei wirkten sich unterschiedliche Sachverhalte aus.
Gegenlaufige Effekte auf die Entwicklung des Working
Capital ergaben sich aus der Entwicklung der Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen, die sich insbeson-
dere im Segment Plattformen rucklaufig zeigten. Die
Vorratsbestdnde bei Konzerngesellschaften in den han-
delsnahen Segmenten Plattformen, Markenkonzepte
und Handler sowie im Segment Finanzdienstleistungen
zeigten sich im Vorjahresvergleich hingegen konstant
und beeinflussten die Entwicklung des Working Capital
kaum. So lagen die Vorratsbestdnde der E-Commerce-
Plattform OTTO im Segment Plattformen trotz des
realisierten Umsatzwachstums auf dem Niveau des
Vorjahres.

Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit ist
wesentlich durch die Auszahlungen fur den Ankauf von
Forderungen und Immobilienportfolios sowie in gerin-
gem Umfang fir die Gewdhrung von Brickenkrediten
durch die EOS Gruppe gepragt und wird daher zusatz-
lich bereinigt um diese Auszahlungen dargestellt. Die fir
die Bereinigung relevanten Auszahlungen bei der EOS
Gruppe lagen mit 1.014 Mio. EUR im Geschaftsjahr
2025/26 deutlich
856 Mio. EUR. Bereinigt um diese Auszahlungen lag der
entsprechende Cashflow im Geschaftsjahr 2025/26 bei
1.426 Mio. EUR und damit nur leicht unter dem Vorjah-
reswert von 1.666 Mio. EUR.

Uber dem Vorjahreswert von

Konzern-Kapitalflussrechnung (Kurzfassung) 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 412 810
Auszahlungen fir den Ankauf von Forderungen und Immobilienportfolios sowie fir die 1014 856
Gewdhrung von Briickenkrediten durch die EOS Gruppe ’
Cashflow aus laufender Geschdftstdtigkeit (bereinigt um Auszahlungen durch die

1.426 1.666

EOS Gruppe)

Cashflow aus Investitionstdtigkeit

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit der Otto Group
lag im Geschdftsjahr 2025/26 mit - 72 Mio. EUR deut-
lich unter dem entsprechenden Vorjahreswert von
444 Mio. EUR. Er wurde im Geschdftsjahr 2025/26 maB-
geblich durch Auszahlungen fur Investitionen in imma-
terielle Vermogenswerte und Sachanlagen in Hohe von
217 Mio. EUR sowie gegenldufig durch die erfolgten
Verkaufe und Erwerbe von konsolidiert verbundenen
Unternehmen mit Nettoeinzahlungen in Hohe von
ebenfalls 217 Mio. EUR gepragt. Aus dem Verkauf aller
Aktien von About You im Juli 2025 ergab sich dabei
in Summe ein Zahlungsmittelzufluss in Hohe von
334 Mio. EUR, der sich aus dem von dem Kaufer gezahl-
ten Kaufpreis in Hohe von 452 Mio. EUR sowie der
gegenlaufigen Berucksichtigung der im Rahmen der
Transaktion verkauften flissigen Mittel von About You
zusammensetzt. Diesem Zahlungsmittelzufluss stan-
den Auszahlungen fur den Erwerb des von Advent
International gehaltenen Anteils von 25% an der
Hermes Germany GmbH zum Jahresende 2025 in Hohe
von 118 Mio. EUR gegenuber. Im Vorjahr war der Cash-
flow aus Investitionstdtigkeit durch Einzahlungen aus

Abgdngen des Ubrigen Finanzanlagevermogens in
Hohe von 818 Mio. EUR wesentlich beeinflusst. Diese
waren zum einen durch die erfolgte Kaufpreiszahlung
aus dem bereits im Geschdftsjahr 2023/24 erfolgten
Verkauf von Cofidis-Geschaftsanteilen in Hohe von
441 Mio. EUR bedingt. Zum anderen erfolgte eine Kauf-
preiszahlung in Hohe von 351 Mio. EUR aus dem im
Geschaftsjahr 2024/25 erfolgten Verkauf der verblie-
benen Anteile an der im Paket-Distributionsgeschaft in
GroBbritannien tatigen Evri Limited.

Die im Cashflow aus Investitionstdtigkeit enthaltenen
Auszahlungen in immaterielle Vermogenswerte und
Sachanlagen betrugen im Geschaftsjahr 2025/26
217 Mio. EUR (2024/25: 271 Mio. EUR) und entfielen im
Wesentlichen auf die Segmente Plattformen, Marken-
konzepte und Services. Bei den getdtigten Investitionen
handelte es sich liberwiegend um Erweiterungsinvesti-
tionen. Der Anteil der Erweiterungsinvestitionen lag im
Geschdaftsjahr 2025/26 bei rund 60% (2024/25: 62 %).
Die getatigten Investitionen in immaterielle Vermo-
genswerte und Sachanlagen stellen sich nach Segmen-
ten gegliedert wie folgt dar:
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Investitionen nach Segmenten 2025/26 2024/25
inMio.EUR | in Mio.EUR
Plattformen 19 48
Markenkonzepte 77 57
Handler 16 13
Services 445 97
Finanzdienstleistungen 10 9
Nicht berichtspflichtige Segmente
. L 16 13
und sonstige Aktivitaten
Holding 7 16
Kor!zern (wie in der Segmel:\t- 590 253
berichterstattung ausgewiesen)
Bereinigung um Investitionen
aufgrund von Verdnderungen des
- . . -378 0
Konsolidierungskreises im Segment
Services
Ubrige Verdnderungen* 5 18
Konzern (wie in der Kapitalfluss- 217 271
rechnung ausgewiesen)

*

Im Vorjahr sind aufgrund der Darstellung von About You als VerduBerungs-
gruppe gemdadB IFRS 5 die Investitionen in immaterielle Vermogenswerte und
Sachanlagen von About You innerhalb der Segmentberichterstattung im
Segment Plattformen nur bis zum Ende des dritten Quartals enthalten. Die
im Cashflow aus Investitionstdtigkeit enthaltenen Auszahlungen fir Investi-
tionen in immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen umfassen hin-
gegen das gesamte Vorjahr sowie im Geschdftsjahr 2025/26 anteilig die
noch erfolgten Auszahlungen bis zum Zeitpunkt der Entkonsolidierung von
About You im Juli 2025.

Im Segment Plattformen fokussierten sich die getatig-
ten Investitionen im Geschadftsjahr 2025/26 auf die
technologische Weiterentwicklung der E-Commerce-
Plattform OTTO. Neben Zukunftstechnologien und kun-
dennaher kunstlicher Intelligenz erfolgten schwer-
punktmaBig Investitionen in die Weiterentwicklung der
bestehenden IT-Infrastruktur, unter anderem zur Ver-

besserung der Anbindung von Logistikfunktionalitaten.

Dadurch sollen sowohl das Einkaufserlebnis der Kund*in-
nen auf der E-Commerce-Plattform fortlaufend verbes-
sert als auch die angebotenen Servicefunktionalitaten,
wie beispielsweise Next-Day-Delivery, weiter optimiert
werden. Bei der OTTO Payments GmbH, die als Zah-
lungsdienstleister zur Abwicklung von Zahlungen auf
der E-Commerce-Plattform OTTO agiert, erfolgten
zudem relevante Investitionen in die Entwicklung selbst
erstellter Software im Bereich Kunden- und Partnerpro-
zesse im Zahlungsumfeld. Zudem wurden erweiterte
Funktionalitaten im Bezahlprozess entwickelt. Im Vor-
jahr waren im Segment Plattformen noch hohe Investi-
tionen von About You in die Weiterentwicklung der IT-
Infrastruktur und die Optimierung des Onlineshops
enthalten.

Im Segment Markenkonzepte entfadllt der Uberwie-
gende Teil der Investitionen in immaterielle Vermogens-
werte und Sachanlagen auf die Crate and Barrel-
Gruppe in den USA und Kanada. Es erfolgten wesentli-
che Investitionen in die Supply Chain zur Optimierung
und Erweiterung der logistischen Infrastruktur sowie in
bestehende und neue Stationarstandorte. Dabei wur-
den im Geschaftsjahr 2025/26 bestehende Standorte
umfassend modernisiert sowie vier neue Standorte,
unter anderem in West Palm Beach und Charlotte,
eroffnet. Parallel dazu wurden Investitionen in die Wei-
terentwicklung der IT-Infrastruktur und des Onlineshops
getatigt.

Einweiterer Schwerpunkt derim Geschaftsjahr2025/26
getatigten Investitionen in immaterielle Vermogens-
werte und Sachanlagen entfiel auf die Warehousing-
Aktivitatenim Segment Services. Die Hermes Fulfilment-

Gruppe spielt mit ihren Warehousing-Aktivitaten und
ihren Standorten in Deutschland, Polen, Tschechien,
Italien und der Schweiz eine Schlusselrolle fur die
Handelsaktivitaten der Otto Group. Im Geschaftsjahr
2025/26 entfielen wesentliche
sowie Digitalisierungs- und Automatisierungsprojekte

Investitionen auf KiI

an unterschiedlichen Standorten in Deutschland, um
unter anderem die im Geschaftsjahr 2023/24 begonne-
nen Aktivitaten im Bereich Robotics deutlich auszuwei-
ten. Zudem wurden fir den Standort llowa nachlau-
fende Investitionen in die bestehende Lagerverwal-
tungssoftware getatigt, um diese weiter zu optimieren
und an veranderte Anforderungen anzupassen. Im Vor-
jahr erfolgten bei der Hermes Fulfilment-Gruppe noch
relevante Investitionen aufgrund der baulichen Fertig-
stellung der beiden Logistikstandorte im bayrischen
Altenkunstadt sowie im polnischen llowa. Weitere
Investitionen im Segment Services entfielen auf die
Hermes Germany GmbH, die mit ihren Distributions-
aktivitaten ebenfalls eine Schlusselrolle fur die Handels-
aktivitaten der Otto Group einnimmt. Im Geschaftsjahr
2025/26 wurden Investitionen in die IT-Infrastruktur,
unter anderem zur Weiterentwicklung bestehender
Software, sowie in die Beschaffung von neuen Scan-
nern fur die Paketshops und die Paketauslieferung geta-
tigt. Zudem wurde die Fordertechnik an bestehenden
Standorten in Deutschland weiterentwickelt. Da die von
der Hermes Germany GmbH getdatigten Investitionen in
immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen erst
seit dem Zeitpunkt der Vollkonsolidierung im Konzern-
abschluss berlcksichtigt werden, sind diese nur anteilig
im Geschdftsjahr 2025/26 enthalten und spielen bei
der Betrachtung des Segments Services noch eine
untergeordnete Rolle.
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Innerhalb der in der Segmentberichterstattung ausge-
wiesenen Investitionen in immaterielle Vermogens-
werte und Sachanlagen sind im Geschaftsjahr 2025/26
hohe liquiditatsneutrale Zugdnge enthalten, die sich
aufgrund von Veranderungen des Konsolidierungs-
kreises im Segment Services durch den Erwerb der
von Advent International gehaltenen Anteile an der
Hermes Germany GmbH zum Jahresende 2025 und der
damit einhergehenden Vollkonsolidierung ergeben. Fir
eine entsprechende Uberleitung auf die im Cashflow
aus Investitionstatigkeit enthaltenen Auszahlungen fur
immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen wur-
den diese liquiditatsneutralen Zugdnge in Hohe von
378 Mio. EUR bereinigt.

Cashflow aus Finanzierungstdatigkeit

Nach einem Vorjahreswert von 1.254 Mio. EUR betrug
der Free Cashflow der Otto Group im Geschaftsjahr
2025/26 aufgrund der vorstehend beschriebenen Ent-
wicklungen 340 Mio. EUR. Diese Veranderung des Free
Cashflows wirkte sich wesentlich im Cashflow aus
Finanzierungstatigkeit aus, der mit - 136 Mio. EUR deut-
lich Uber dem Vorjahreswert von -1.257 Mio. EUR lag.
Dabei wurde der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit
im Geschdftsjahr 2025/26 wesentlich durch die Finanz-
verbindlichkeiten der Unternehmensgruppe, sowohl aus
Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen als
auch gegenuber Kreditinstituten, beeinflusst. In Summe
ergab sich eine deutliche Nettoerhohung der Finanzver-
bindlichkeiten um 513 Mio. EUR, der im Vorjahr noch
eine Nettoreduzierung um 669 Mio. EUR gegeniber-
stand. Die Nettoerhohung der Finanzverbindlichkeiten
spiegelte sich nicht vollstdndig in der Entwicklung

der Netto-Finanzverschuldung wider. Hierbei wirkte
sich insbesondere die zum Geschdftsjahresende
2025/26
Hermes Germany GmbH entsprechend aus, die auf-

durchgefihrte Rekapitalisierung der
grund der gleichlautenden Erhohung der fllssigen Mit-
tel keine Auswirkungen auf die Nettofinanzverschul-
dung hatte. Neben der Entwicklung der Finanzverbind-
lichkeitenwurdederCashflowausFinanzierungstatigkeit
im Geschaftsjahr 2025/26 durch Eigenkapitalherab-
setzungen und -zufiihrungen beeinflusst. Der im April
2025 erfolgten Rickzahlung einer im Konzern-Eigenka-
pital ausgewiesenen nachrangigen Anleihe mit einem
Nominalvolumen von 248 Mio. EUR standen dabei
Nettoeinzahlungen aus Eigenkapitalzufihrungen durch
nicht beherrschende Anteile in Hohe von 148 Mio. EUR
gegenuber, die auf die Kooperation von Konzerngesell-
schaften der EOS Gruppe mit Co-Investoren entfielen,
durch die die EOS Gruppe zusdtzliche Investitionsmog-
lichkeiten auf dem Markt erhielt, um in unbesicherte
und besicherte Forderungspakete sowie in Immobilien
zu investieren. Der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit
war zudem durch die Auszahlungen flr Zinsen und
Bankspesen sowie die Nettotilgung von Verbindlichkei-
ten aus Leasingverhdltnissen gepragt. Daruber hinaus
erfolgten Ausschlittungen an die Aktionare der
Otto GmbH & Co. KGaA sowie an nicht beherrschende
Anteilseigner. Im Vorjahr waren die erfolgten Ausschiit-
tungen durch Ausschittungen an auBlenstehende
Gesellschafter der Argosyn-Gruppe infolge der Kauf-
im Geschaftsjahr 2023/24

Cofidis-Geschaftsanteilen

preiszahlung aus dem
erfolgten  Verkauf von

wesentlich beeinflusst.

Die Netto-Finanzverschuldung der Otto Group erhohte
sichim Geschaftsjahr 2025/26 um 274 Mio. EUR und lag
mit 2.369 Mio. EUR lber dem entsprechenden Vorjah-
reswert von 2.095 Mio. EUR. Der Anstieg der Netto-
Finanzverschuldung war insbesondere durch die Voll-
konsolidierung der Hermes Germany GmbH im Seg-
ment Services sowie durch die im April 2025 erfolgte
Rickzahlung einer im Konzern-Eigenkapital ausgewie-
senen nachrangigen Anleihe gepragt. Neben der Kauf-
preiszahlung flr den Erwerb der von Advent Internatio-
nal gehaltenen Anteile ergaben sich dabei relevante
liquiditatsneutrale Effekte aufgrund der von der
Hermes Germany GmbH bilanzierten Verbindlichkeiten
aus Leasingverhdltnissen. Gegenlaufig auf die Netto-
Finanzverschuldung wirkte die Kaufpreiszahlung aus
dem Verkauf aller Aktien von About You im Juli 2025.
Neben diesen Sondersachverhalten wurde die Entwick-
lung der Netto-Finanzverschuldung im Geschaftsjahr
2025/26 durch die Entwicklung der operativen Cash-
flows in den Segmenten beeinflusst. Dabei konnten sehr
hohe operative Cashflows im Segment Plattformen
durch die E-Commerce-Plattform OTTO sowie erneut
durch die

EOS Gruppe erzielt werden. Gegenlaufig wirkten im

im Segment Finanzdienstleistungen
Segment Services die bestehenden Finanzierungs-
bedarfe der Hermes Germany GmbH, unter anderem
aufgrund der laufenden Restrukturierung. Zudem war
der operative Cashflow des Segments Hdndler auf-
grund der operativen Geschaftsentwicklung einzelner
Konzerngesellschaften in Summe erneut deutlich

belastet.
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Die Netto-Finanzverschuldung der Unternehmens-

gruppe entwickelte sich im Geschaftsjahr 2025/26 wie

folgt:
Netto-Finanzverschuldung 2802.2026 | 28022025
inMio.EUR | in Mio. EUR

Verbindlichkeiten aus Anleihen und

. . 251 388
sonstigen Schuldverschreibungen
Verb!qdllghkelten gegenuber 1762 1925
Kreditinstituten
Verb'|ndl|chk.ef|te.n aus 1058 044
Leasingverhaltnissen
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 212 100
Finanzverschuldung 3.283 2.657
abzuglich flussige Mittel -914 -562
Netto-Finanzverschuldung 2.369 2.095

Kapitalstruktur

Die Vergleichbarkeit der Konzern-Bilanz der Otto Group
zum 28. Februar 2026 mit dem Vorjahr ist durch die im
Geschaftsjahr 2025/26 erfolgte Vollkonsolidierung der
Hermes Germany GmbH wesentlich beeinflusst. Zudem
sind im Vorjahr im kurzfristigen Fremdkapital in relevan-
ter Hohe zur VerduBerung gehaltene Schulden der
geman
About You enthalten.

IFRS 5 dargestellten VerduBerungsgruppe

Finanzierung 2802.2026 2802.2025

in Mio. EUR in% in Mio. EUR in%
Eigenkapital 4439 34 4909 37
Langfristiges Fremdkapital 3.810 29 3.553 26
Latente Steuern 8l 1 83 1
Kurzfristiges Fremdkapital 4.605 36 4907 36
Gesamtfinanzierung 12.935 100 13.452 100

Das Eigenkapital der Otto Group verminderte sich im
Geschdaftsjahr 2025/26 um 470 Mio. EUR auf
4.439 Mio. EUR und fuhrte bei einer ebenfalls unter Vor-
jahreswert liegenden Bilanzsumme zu einem leichten
Ruckgang der Quote des Konzern-Eigenkapitals. Diese
betragt nach 36,5% im Vorjahr nunmehr 34,3% zum
28. Februar 2026.

Der Ruckgang des Konzern-Eigenkapitals im Geschafts-
jahr 2025/26 ist dabei wesentlich durch Effekte auf-
grund des erfolgten Verkaufs aller Aktien von About You
gepragt, im Rahmen dessen die Eigenkapitalanteile der
auBenstehenden Aktiondre in Hohe von 450 Mio. EUR
entsprechend entkonsolidiert wurden. Zudem ergaben
sich eigenkapitalreduzierende Effekte aus der Tilgung
einer im Konzern-Eigenkapital ausgewiesenen nach-
rangigen Anleihe in Hohe von 248 Mio. EUR. Gegenlaufig

wirkte der Jahresuberschuss in Hohe von 312 Mio. EUR.
Zudem erfolgten im Rahmen der Kooperation von Kon-
zerngesellschaften der EOS Gruppe mit Co-Investoren
Eigenkapitalzufihrungen durch nicht beherrschende
Anteilseigner in Hohe von 148 Mio. EUR als saldierter
Betrag aus Ein- und Auszahlungen.

Das langfristige Fremdkapital erhohte sich im Vorjah-
resvergleich um 258 Mio. EUR beziehungsweise 7,2%
auf 3.810 Mio. EUR. Diese Zunahme ist vor allem durch
die Finanzierungsverbindlichkeiten und die Verbindlich-
keiten aus Leasingverhdltnissen bedingt. Die Finanzie-
der

rungsverbindlichkeiten Unternehmensgruppe

erhohten sich im Langfristbereich in Summe um
116 Mio.EUR. Dabei legten die Verbindlichkeiten gegen-
uber Kreditinstituten deutlich um 387 Mio. EUR zu. Hier

wirkte sich die im Geschaftsjahr 2025/26 erfolgte



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

0

Begebung von Schuldscheindarlehen am Schuldschein-
markt mit einem Gesamtvolumen von 240 Mio. EUR
entsprechend aus. Die Schuldscheindarlehen wurden
mit unterschiedlichen Laufzeiten von drei, fUnf und sie-
ben Jahren emittiert. Die Verbindlichkeiten aus Anleihen
sind gegenlaufig um 271 Mio. EUR deutlich zurlickge-
gangen. Neben der Umgliederung einer im Geschafts-
jahr 2026/27 falligen Anleihe mit einem Nominalvolu-
men von 50 Mio. EUR in das kurzfristige Fremdkapital
wurde eine ebenfalls originarim Geschdftsjahr 2026/27
fallige Anleihe mit einem Nominalvolumen von
221 Mio. EUR bereits im Geschaftsjahr 2025/26 vorzei-
tig zuruckgefihrt. Die Verbindlichkeiten aus Leasingver-
haltnissen erhohten sich im Geschaftsjahr 2025/26
ebenfalls um 78 Mio. EUR. Einem wdhrungskursbeding-
ten Ruckgang bei der Crate and Barrel-Gruppe im Seg-
ment Markenkonzepte stand ein deutlicher Anstieg der
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen aufgrund der
erfolgten Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH
im Segment Services gegenuber.

Das kurzfristige Fremdkapital verminderte sich im
Geschaftsjahr 2025/26 um 302 Mio. EUR beziehungs-
weise 6,2 % auf 4.605 Mio. EUR. Der deutliche Riickgang
ist insbesondere durch den Wegfall der im Vorjahr ent-
haltenen zur VerduBerung gehaltenen Schulden in Hohe
von 742 Mio. EUR gepragt, die auf die gemaB IFRS 5
dargestellte VerauBerungsgruppe About You entfielen.
Einen gegenlaufigen Effekt auf die Entwicklung des

kurzfristigen Fremdkapitals hatten die Finanzierungs-
verbindlichkeiten der Unternehmensgruppe, die sich
in Summe um 284 Mio. EUR deutlich erhohten. Der
Anstieg der kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Anleihen
und sonstigen Schuldverschreibungen in Hohe von
135 Mio. EUR resultierte zum einen aus der vorstehend
erwdhnten Umgliederung einer im Geschaftsjahr
2026/27 falligen Anleihe mit einem Nominalvolumen
von 50 Mio. EUR in das kurzfristige Fremdkapital.
Zum anderen wurden zum 28. Februar 2026 kurzfristige
Anleihen im Rahmen des Commercial-Paper-
Programms mit einem Nominalvolumen von 90 Mio. EUR
in Anspruch genommen (28. Februar 2025: keine Inan-
spruchnahme). Die im kurzfristigen Fremdkapital ent-
haltenen Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten
erhohten sich ebenfalls um 149 Mio. EUR. Das insge-
samt erhohte Finanzierungsvolumen lasst sich unter
anderem auf die zum Geschdftsjahresende 2025/26
durchgeflihrte Rekapitalisierung der Hermes Germany
GmbH zuruckfuhren. Die Verbindlichkeiten aus Liefe-
rungen und Leistungen zeigten sich im Geschaftsjahr
2025/26 anndhernd auf Vorjahresniveau. In den han-
delsnahen Segmenten Plattformen und Markenkon-
zepte konnten die Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen dabei reduziert werden. Ein deutlich
gegenlaufiger Effekt ergab sich hingegen im Segment
Services vor dem Hintergrund der Vollkonsolidierung der

Hermes Germany GmbH.

Kennzahlen zur Finanzlage
Der
Geschaftsjahr 2025/26 aufgrund des gesteigerten
Cash EBITDA bei einer gleichzeitig erhohten Netto-
Finanzverschuldung der Unternehmensgruppe auf dem

dynamische Verschuldungsgrad verblieb im

Niveau des Vorjahres und verzeichnete eine Seitwdrts-
bewegung. Fur die vollstandige Ruckfiihrung der Netto-
Finanzverschuldung (einschlieBlich der Verbindlichkei-
ten aus Leasingverhdltnissen) aus dem Cash EBITDA
wdre zum 28. Februar 2026, wie im Vorjahr, theoretisch
ein Zeitraum von 1,3 Jahren erforderlich.

Der Ruckgang des ausgewiesenen Konzern-Eigenkapi-
tals flhrte bei einer gleichzeitig erhohten Netto-Finanz-
verschuldung der Unternehmensgruppe zu einem leich-
ten Anstieg des Verschuldungskoeffizienten. Dieser lag
zum 28. Februar 2026 bei 0,5 (28. Februar 2025: 0,4).

Der ROCE konnte zum 28. Februar 2026 deutlich erhoht
werden und betrug 8,5% (28. Februar 2025: 3,3 %). Das
durchschnittlich gebundene Kapital verminderte sich
um 832 Mio. EUR auf 7.559 Mio. EUR, wohingegen das
EBIT deutlich um 365 Mio. EUR auf 641 Mio. EUR anstieg
und sich entsprechend auf den ROCE auswirkte.
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Kennzahlen der Otto Group (28,(2)(2),22%/225 (28.32%/2255)
Quote des Konzern-Eigenkapitals in % 34,3 36,5
Netto-Finanzverschuldung in Mio. EUR 2.369 2.095
EBITDA in Mio. EUR 1132 916

zuzlglich Anpassungen (Summe der Tilgungsleistungen auf Forderungs-
pakete, Tilgungsleistungen aus Verkaufserlosen aus Immobilienverwertungen

und Tilgungsleistungen auf gewdhrte Brickenkredite und reduziert um i Mio. EUR 705 704
zahlungsunwirksame Wertanpassungen des IFRS 9)

Cash EBITDA in Mio. EUR 1.837 1.620
Dynamischer Verschuldungsgrad .

(Netto-Finanzverschuldung/Cash EBITDA) in Jahren 13 13
Verschuldungskoeffizient .
(Netto-Finanzverschuldung/Konzern-Eigenkapital) Relation 05 04
ROCE in % 8,5 3,3

(EBIT/durchschnittlich gebundenes Kapital)

Vermogenslage

Die Vergleichbarkeit der Konzern-Bilanz zum 28. Feb-
ruar 2026 mit dem Vorjahr ist im Rahmen der Beschrei-
bung der Vermogenslage durch die zum 1. Januar 2026
erfolgte Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH
wesentlich beeinflusst. Zudem sind im Vorjahr in den
kurzfristigen Vermogenswerten wesentliche zur Ver-
duBerung gehaltene Vermogenswerte der gemaB
IFRS 5 dargestellten VerdauBerungsgruppe About You
enthalten.
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Das Gesamtvermogen der Otto Group unterteilt sich
nach Fristigkeiten wie folgt:

Das langfristig gebundene Vermogen (Anlagevermo-
gen und Ubrige langfristige Vermogenswerte) stellt mit
7.370 Mio. EUR (28. Februar 2025: 6.785 Mio. EUR) einen

Gesamtvermdgen nach Fristigkeit 28022026 28022025 relevanten Anteil am Gesamtvermogen der Unterneh-
in Mio. EUR in% in Mio. EUR in%  mensgruppe dar. Nach den Segmenten gegliedert pra-

Anlagevermbgen 4978 38 4664 5q 9N die Segmente Plattformen, Markenkonzepte,
= Services und Finanzdienstleistungen mehrheitlich das
Ubrige langfristige Vermogenswerte 2392 18 2121 1o Gesamtvermogen der Otto Group. Auf Geschdfts- oder
Latente Steuern 198 2 228 2 Firmenwerte in den immateriellen Vermdgenswerten
Kurzfristig gebundenes Vermogen 5.367 42 6439 48  entfallen 1.332 Mio. EUR (28. Februar 2025:
Gesamtvermdgen 12.935 100 13.452 100 1.228 Mio. EUR), wovon 757 Mio. EUR (28. Februar 2025:
757 Mio. EUR) dem Segment Plattformen, 144 Mio. EUR

(28.Februar 2025: 169 Mio. EUR) dem Segment Marken-

Nach Segmenten unterteilt sich das Gesamtvermaogen konzepte und 244 Mio. EUR (28. Februar 2025:
der Otto Group wie folgt: 70 Mio. EUR) dem Segment Services zuzuordnen sind.
Das Sachanlagevermogen in Hohe von 1.644 Mio. EUR

Gesamtvermogen nach Segmenten 28022026 28022025 (28. Februar 2025: 1.590 Mio. EUR) betrifft Uberwiegend
in Mio. EUR in% in Mio. EUR in%  die logistische Infrastruktur der Hermes Fulfilment-

Plattformen 0429 10 0310 17 Gruppe im Segment Services mit einem Schwerpunkt in
Polen und in Deutschland sowie die Immobilien der

Markenkonzepte 2040 1o 2281 d Forum-Gruppe. Daneben haben Nutzungsrechte, insbe-
Handler 1.665 13 1716 13 sondere aus der Anmietung von Grundstiicken sowie
Services 2.090 16 1431 11  aus grundsticksgleichen Rechten und Bauten, einen
Finanzdienstleistungen 3578 28 3.049 24  relevanten Anteil am Anlagevermogen. Die Nutzungs-
Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige Aktivitdten 1721 13 1907 14 rechte in Hohe von 912 Mio. EUR (28. Februar 2025:
803 Mio. EUR) entfallen dabei mit 430 Mio. EUR (28. Feb-

Holding/Konsolidierung -2071 ~16 ~2285 “17  ruar2025: 506 Mio. EUR) auf das Segment Markenkon-
zigg;‘“-h’l‘iz;z:;\égen (wie in der Segmentberichterstattung 11.452 89 10.618 70 zepte und betreffen weit liberwiegend die angemiete-
ten Stationdr- und Logistikstandorte der Crate and Barrel-

Nicht dem Segmentvermogen zugehorige Vermogenswerte 1483 11 2.834 21 Gruppe in den USA und Kanada. Weitere wesentliche
Gesamtvermdgen 12.935 100 13.452 100  Nutzungsrechte bestehen in Hohe von 267 Mio. EUR
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(28. Februar 2025: 70 Mio. EUR) im Segment Services
und betreffen im Wesentlichen die angemieteten Logis-
tikstandorte der Hermes Germany GmbH. Die Forde-
rungen aus Finanzdienstleistungen in Hohe von
2.170 Mio. EUR (28. Februar 2025: 1.858 Mio. EUR), die
vollstandig auf das Segment Finanzdienstleistungen
entfallen und die durch die EOS Gruppe erworbenen
Forderungspakete betreffen, bilden einen weiteren
Schwerpunkt innerhalb des langfristig gebundenen
Vermogens. Am kurzfristig gebundenen Vermogen
haben die Vorrate mit 1.729 Mio. EUR (28. Februar 2025:
1.778 Mio. EUR) einen relevanten Anteil und werden
schwerpunktmdBig in den handelsnahen Segmenten
erfasst. Von den Vorratsbestdnden entfallen auf
Konzerngesellschaften des Segments Plattformen
539 Mio. EUR (28. Februar 2025: 5639 Mio. EUR) und auf
Konzerngesellschaften des Segments Markenkonzepte
723 Mio. EUR (28. Februar 2025: 741 Mio. EUR). Im Vor-
jahr waren zudem die zur VerauBerung gehaltenen Ver-
mogenswerte der geman IFRS 5 dargestellten VerauBe-
rungsgruppe About You in Hohe von 1.752 Mio. EUR
enthalten.

Das in der Konzern-Bilanz der Otto Group ausgewie-
sene Gesamtvermogen verminderte sich im Geschafts-
jahr 2025/26 um 3,8 % beziehungsweise 517 Mio. EUR
auf 12.935 Mio. EUR zum 28. Februar 2026.

Das langfristig gebundene Vermogen lag mit
7.370 Mio. EUR um 585 Mio. EUR Uber dem Vorjahres-
wert von 6.785 Mio. EUR. Der Anstieg um 8,6 % ist im
Wesentlichen durch zwei Sachverhalte gepragt. Zum
einen ergaben sich aus der Vollkonsolidierung der
Hermes Germany GmbH wesentliche Zugdnge aus

Veranderungen des Konsolidierungskreises bei den
immateriellen Vermogenswerten, Sachanlagen und
Nutzungsrechten. Sie fuhrte auBBerdem zu einem Ansatz
eines derivativen Geschdfts- oder Firmenwerts in Hohe
von 173 Mio. EUR. Zum anderen wirkte sich die deutliche
Zunahme der Forderungen aus Finanzdienstleistungen
auf das langfristig gebundene Vermogen aus. Die EOS
Gruppe hat ihre Forderungsmanagementtatigkeiten im
Geschaftsjahr 2025/26 ausgeweitet und die entspre-
chenden Portfolioinvestitionen im Vorjahresvergleich
deutlich erhoht. Gegenlaufig zum langfristig gebunde-
nen Vermogen verminderte sich das kurzfristig gebun-
dene Vermogen im Geschaftsjohr 2025/26 um
1.072 Mio. EUR auf 5.367 Mio. EUR. Dies entspricht einem
deutlichen Rickgang von 16,6%, der insbesondere
durch die im Vorjahr enthaltenen und zur VerauBerung
gehaltenen Vermogenswerte der gemaf IFRS 5 darge-
stellten VerduBerungsgruppe About You bedingt ist.
GroBere gegenldufige Effekte innerhalb des kurzfristig
gebundenen Vermogens ergaben sich hingegen bei
den flussigen Mitteln, deren Zunahme durch die zum
Geschaftsjahresende 2025/26 erfolgte Rekapitalisie-
rung der Hermes Germany GmbH bedingt ist, sowie bei
den sonstigen Vermogenswerten. Im Bereich des Wor-
king Capital zeigten sich die Vorrate insgesamt betrach-
tet weitestgehend konstant und verblieben in den han-
delsnahen Segmenten jeweils anndhernd auf dem
Niveau des Vorjahres. Die E-Commerce-Plattform OTTO
im Segment Plattformen konnte den Vorratsbestand
trotz des realisierten Umsatzwachstums im Geschafts-
jahr 2025/26 auf dem Niveau des Vorjahres stabilisie-
ren. Bei der zum Segment Markenkonzepte zugehori-
gen Crate and Barrel-Gruppe sind die Vorratsbestande
auf US-Dollar-Basis insbesondere durch die Beriicksich-

tigung von Einfuhrzdllen im Vorjahresvergleich deutlich
angestiegen, aufgrund der Wechselkursentwicklung
ergab sich gleichwohl ein leichter Rlickgang auf Euro-
Basis. Die ebenfalls zum Segment Markenkonzepte
gehorende bonprix-Gruppe hat ihre Vorratsbestande
zur Starkung der Warenverfligbarkeit leicht erhoht.

Gesamtaussage

Der Vorstand der Otto Group beurteilt das Geschadfts-
jahr 2025/26 als erfolgreich.

Trotz der verunsicherten Verbraucherstimmung, des
schwierigen gesamtwirtschaftlichen Umfelds und der
anhaltenden Fokussierung auf Profitabilitat und Liquidi-
tat konnte der Umsatz auf vergleichbarer Basis auf dem
Vorjahresniveau stabilisiert werden.

Auf Ebene des EBITDA konnten betrachtliche Fort-
schritte in der operativen Profitabilitat erzielt werden.
Darlber hinaus wurde das Geschaftsjahr 2025/26
durch zwei wesentliche PortfoliomaBnahmen, die Ent-
konsolidierung von About You sowie die Vollkonsolidie-
rung der Hermes Germany GmbH, wesentlich beein-
flusst, wahrend vielfaltige noch laufende Geschdftsop-
timierungsprozesse das Ergebnis belasteten. Insgesamt
ergab sich ein deutlich gestiegenes ausgewiesenes
EBIT.

Der
Geschaftsjahr 2025/26 aufgrund der gesteigerten

dynamische Verschuldungsgrad verblieb im

Ertragskraft bei einer gleichzeitig erhohten Netto-
Finanzverschuldung auf dem Niveau des Vorjahres.
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Insgesamt betrachtet konnte die Otto Group ihre im
Vorjahr gesetzten finanziellen Ziele auf Konzernebene
erreichen. Fur die umsatzbezogenen Ziele auf Ebene der
Segmente gelang dies Uberwiegend.

Die folgende Tabelle stellt die tatsachliche Entwicklung
der relevanten finanziellen Kennzahlen der Otto Group
im Geschdftsjahr 2025/26 den entsprechenden im
Konzernlagebericht des Geschdftsjahres 2024/25 pro-
gnostizierten Kennzahlen gegenuber.

Vergleich der Prognose mit der

tatsdchliche Entwicklung

tatsdchlichen Entwicklung Prognose fiir das Geschéftsjahr 2025/26 im Geschaftsjahr 2025/26
Umsatzerlose* Konzern (S;ggi /(;Lg \1/2”90&:25 ?GeR()] Y +04%
Segment Plattformen gg;f;;?‘g?;grd EUR) +6,8%
Segment Markenkonzepte lé'g;j;gugklgsl?g EUR) -35%
Segment Handler 2821 /c;gj \]{%rj;l:(r;‘esérbi\éc)eou -4,4%
Segment Services gg;lj;;rSAgztll\e/I? d.EUR) -89%
Segment stabil, auf Vorjahresniveau 10.6%
Finanzdienstleistungen (2024/25:1,1 Mrd. EUR) !
SOy kome e s
Dynamischer Konzern stabil, auf Vorjahresniveau 1.3 Jahre

Verschuldungsgrad

(2024/25: 1,3 Jahre)

* auf vergleichbarer Basis

Chancen-und
Risikobericht

Governance-Systeme

Als Familienunternehmen handelt die Otto Group nach
den Werten ihres Code of Ethics: respektvoll miteinan-
der umgehen, verantwortungsvoll, fair und nachhaltig
agieren. Diese Werte sind Teil der Unternehmenskultur,
die von den Mitarbeiter*innen taglich gelebt und gestal-
tet wird. Regelkonformes Verhalten basiert wesentlich
auf den Werten und dem Miteinander. Die werteorien-
tierte Steuerung von Risiken und Chancen ist ein inte-
graler Bestandteil der Unternehmensstrategie der
Otto Group.

Hierzu hat die Otto Group diverse Governance-Systeme
auf Basis des ,,Drei-Linien-Modells” konzeptioniert und
etabliert. Kerngedanke dieses Modells ist, dass die ope-
rativ Verantwortlichen (1. Linie) — ausgehend von ihrer
Risikobewertung und unter Bericksichtigung von Vor-
gaben - MaBnahmen und Kontrollen implementieren.
Fiir risikobehaftete Themen erldsst die 2. Linie (Uberwa-
chung) Vorgaben und Uberwacht die Wirksamkeit der
MaBnahmen und Kontrollen. Die 3. Linie (Revision) sorgt
fur eine unabhangige Prufung der Risikobewdltigung
durch die 1. und 2. Linie.

Im Folgenden werden die einzelnen Governance-
Systeme - das Risikomanagementsystem, das Interne
Kontrollsystem, das Compliance Management System
und das Interne Revisionssystem — ndher beschrieben:



Konzernlagebericht

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

95

Risikomanagement- und Internes Kontrollsystem

Alle Konzerngesellschaften, an denen die Otto Group
unmittelbar oder mittelbar mit mehr als 50% der
Stimmrechte beteiligt ist oder lber die sie einen beherr-
schenden Einfluss austiben kann, sind tber die konzern-
weit gultigen Richtlinien und Vorgaben in das Risiko-
managementsystem - nachfolgend RMS - und das
Interne Kontrollsystem - nachfolgend IKS - einbezogen.
Die Durchflihrung der Risikoerhebung vollzieht sich
bottom-up, also von den einzelnen Konzerngesellschaf-
ten stufenweise uber die Konzerngruppen bis zum
Konzern. Das RMS soll es ermoglichen, Risiken schnell zu
identifizieren und gegebenenfalls umgehend geeignete
MaBnahmen zu treffen oder Kontrollen abzuleiten, um
entweder die Eintrittswahrscheinlichkeit zu senken oder
die moglichen Auswirkungen der Risiken auf die Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage im Falle ihres Eintritts zu
begrenzen. Die hohe Transparenz im Hinblick auf Risiken
und MaBnahmen in einem gemeinsamen Tool ermog-
licht das Nutzen von Synergieeffekten zwischen den

Konzerngesellschaften.

Der hierzu implementierte Prozess umfasst folgende
Schritte:

Identifizierung und Bewertung

Der Aufruf zur Risikoerhebung erfolgt mindestens
einmal jahrlich durch den Konzern und umfasst die
Risiken fur das gesamte laufende und das folgende
Geschaftsjahr. Im Rahmen der Risikoerhebung sind
die fur die Unternehmenstatigkeit der Konzernge-
sellschaft relevanten Risikofelder mithilfe des im

RMS-Tool hinterlegten Risikokatalogs zu identifizie-
ren. Die von den Konzerngesellschaften und den
Konzernfunktionen gemeldeten Risiken werden hin-
sichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und mogli-
cher Auswirkungen beurteilt. Die Schadenhohe wird
quantitativ bewertet und durch qualitative Bewer-
tungsdimensionen ergadnzt. Hierflr verwendet die
Otto Group standardisierte Methoden. Die Bewer-
tung erfolgt sowohl als Bruttobetrachtung vor
RisikosteuerungsmaBnahmen als auch als Netto-
betrachtung. Die inhaltliche Qualitat der Risikomel-
dung wird zusatzlich durch Validierungsmafnah-
men seitens der Holdingfunktionen der Otto Group
unterstitzt. AuBerdem erfolgt eine Priifung der Risi-
ken auf mogliche Reputationsschaden sowie Com-
pliance-VerstoBe. Zur Vervollstandigung des Risiko-
inventars werden zudem mogliche Extremrisiken
aus Konzernsicht erhoben und bewertet. Per defini-
tionem ist ein Extremrisiko ein Risiko, das mit einer
sehr niedrigen Wahrscheinlichkeit zu extremen
negativen Auswirkungen (Extremereignissen) fihren
kann. Diese Risikoerhebung orientiert sich an
makrookonomisch-politischen Umfeldanalysen und

Krisenszenarien.

Steuerung und Uberwachung

Die Risikoverantwortlichen haben die Aufgabe,
geeignete risikomindernde MaBnahmen zu erarbei-
ten und umzusetzen sowie Chancen in ihren jeweili-
gen Verantwortungsbereichen zu nutzen. Darliber
hinaus erarbeiten sie eine allgemeine Strategie zum
Umgang mit den identifizierten Risiken. Zu diesen
Strategien zdhlen Risikovermeidung, Risikoverringe-

rung mit dem Ziel, die Auswirkung beziehungsweise
die Eintrittswahrscheinlichkeit zu minimieren, Risiko-
transfer auf Dritte oder Risikoakzeptanz. Die Ent-
scheidung uber die Umsetzung der entsprechenden
Strategie zur Steuerung des Risikos berucksichtigt
auch die Kosten in Verbindung mit der Effektivitat
etwaiger geplanter risikomindernder MaBnahmen.
Analog dazu werden entsprechende Kontrollen
abgeleitet und die Wirksamkeit wird dokumentiert.

Berichterstattung

GemaB individuell festgelegter Wesentlichkeits-
grenzen flieBen die Risiken in die Berichterstattung
ein. Die in der jahrlichen Risikoinventur gemeldeten
Risiken werden zu den Beiratssitzungen der jeweili-
gen Konzerngesellschaften prdsentiert. Zudem wer-
den in jedem Geschaftsjahr die Risikotragfahigkeit
der Otto Group bestimmt sowie die Gesamtrisiko-
position mithilfe einer Monte-Carlo-Simulation
ermittelt. Der Konzern-Vorstand und der Aufsichts-
rat werden sowohl Uber eine potenzielle Bestands-
gefahrdung als auch uber relevante Entwicklungen
Mit Ad-hoc-

konnen auch auBerhalb der

im Risikomanagement informiert.
Risikomeldungen
genannten  offiziellen  Meldezeitpunkte neue
wesentliche Risiken umgehend an den Konzern-

Vorstand gemeldet werden.

Die Verantwortung flr das Risikomanagement liegt
beim Konzern-Vorstand und den Geschaftsfuhrer*innen
der Konzerngesellschaften. Die enge Verzahnung des
RMS mit dem IKS und dem Controlling/Berichtswesen
dient der Wirksamkeit des RMS. Dartber hinaus dienen
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der Aufbau und das regelmdBige Uberpriifen des
Compliance Management Systems dazu, gesetzliche
Bestimmungen und unternehmensinterne Richtlinien
einzuhalten. Das RMS wird von dem organisatorisch ver-
antwortlichen Management in Zusammenarbeit mit
dem Fachbereich Risikommanagement der Otto Group
Holding fortlaufend weiterentwickelt und vom Fachbe-
reich Group Audit Uberpruft.

Rechnungslegungsbezogenes Internes
Kontrollsystem

Das rechnungslegungsbezogene IKS ist eingebettet in
das IKS der Otto Group und berlcksichtigt dessen
Anforderungen.

Ziel des IKS der

Otto Group ist es, die OrdnungsmaBigkeit der Konzern-

rechnungslegungsbezogenen

rechnungslegung sowie der Finanzberichterstattung
sicherzustellen. Dabei soll insbesondere gewdhrleistet
werden, dass alle Geschaftsvorfalle auf Basis geltender
Normen, Rechnungslegungsvorschriften sowie interner
Konzernregelungen zeitnah, einheitlich und korrekt
buchhalterisch erfasst werden. Fehler in der Rechnungs-
legung sollen vermieden beziehungsweise wesentliche
Fehlbewertungen zeitnah aufgedeckt werden.

Der Konzernabschluss der Otto Group wird auf Basis
eines zentral vorgegebenen konzeptionellen Rahmens
erstellt. Dieser umfasst im Wesentlichen die folgenden
organisatorischen und technischen MaBnahmen, in die
alle Konzerngesellschaften einbezogen sind.

Die zentral vorgegebene Konzernrichtlinie sowie ergdn-
zende Bilanzierungsanweisungen stellen die relevanten
Regelungen der IFRS sowie die konzernweit verbind-
lichen Vorgaben fur die Ausibung von Wahlrechten und
Gestaltungsmoglichkeiten dar. Sie stellen sicher, dass
die Bilanzierungsstandards nach IFRS einheitlich und
konzernweit angewendet werden.

Dariiber hinaus ist ein einheitlicher Konzernkontenplan
fur alle Konzerngesellschaften verpflichtend. Die Daten-
meldung zur Erstellung des Konzernabschlusses erfolgt
auf der Detailebene dieses Kontenplans. Er hat die Auf-
gabe, zusammen mit der Konzernrichtlinie eine ord-
nungsgemadBe und einheitliche Erstellung des Konzern-
abschlusses der Otto Group sicherzustellen und ist des-
halb wesentlicher Bestandteil der internen Kontrollen
fur die Finanzberichterstattung.

Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung
werden vom Direktionsbereich Group Controlling &
Accounting der Otto Group Holding zeitnah auf Rele-
vanz dberprift und ihre Umsetzung wird den Konzern-
gesellschaften frihzeitig, beispielsweise in monatlichen
Newslettern, angekundigt und zentral umgesetzt.

SchlieBlich garantiert die konzerneinheitlich gesteuerte
Durchfiuhrung des Abschlussprozesses im Rahmen eines
zentral verwalteten Abschlusskalenders einen struktu-
rierten Prozess der Rechnungslegung.

Die IFRS-Einzelabschlisse (Reporting Packages) der in
den Konzernabschluss einbezogenen Konzerngesell-

schaften werden entweder lokal durch die Konzernge-
sellschaft oder durch ein Shared Service Center erstellt.
Sie werden daraufhin in einem einheitlichen System
erfasst. Automatische Plausibilitatsprufungen und sys-
temseitige Validierungen der Daten stellen qualitatssi-
chernde MaBnahmen im Prozess der Datenerfassung
dar. Die Konsolidierung erfolgt anschlieBend an einem
zentralen Standort mithilfe einer weiteren Software. Bei
den Systemen handelt es sich um etablierte Software-
produkte, die auf OrdnungsmdadBigkeit geprift sind. Da-
riber hinaus sind zum Schutz vor nicht autorisiertem
Zugriff in den rechnungslegungsbezogenen IT-Syste-
men Zugriffsberechtigungen definiert. Letzteres erfolgt
in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen zur Infor-
mationssicherheit der Otto Group.

Auf Konzernebene wird durch den Direktionsbereich
Group Controlling & Accounting der Otto Group Holding
die OrdnungsmaBigkeit und Verldsslichkeit der von
den Konzerngesellschaften berichteten IFRS-Einzel-

abschlusse uberpruift.

Nach dem Finalisieren aller Konsolidierungsschritte
werden sowohl der Konzernabschluss als auch der Kon-
zernlagebericht durch den Direktionsbereich Group
Controlling & Accounting der Otto Group Holding unter
Einbeziehung weiterer Fachbereiche erstellt. Der Kon-
zernabschluss und der Konzernlagebericht durchlaufen
wdhrend des Erstellungsprozesses mehrere Qualitats-
durchsichten. Die Mitglieder des Konzern-Vorstands
erteilen der finalen Fassung die Genehmigung zur
Veroffentlichung.
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Compliance Management System

(CMS) der
Otto Group dient dazu, Compliance fest

Das Compliance Management System
in alle
Geschdaftsablaufe zu integrieren. Dazu werden rele-
vante Compliance-Risiken ermittelt, bewertet und
MaBnahmen zur Vermeidung von RegelverstoBen
umgesetzt. Die Effektivitat dieser MaBnahmen wird
regelmaBig lUberprift und kontinuierlich verbessert.

Das Compliance Committee unter dem Vorsitz der Kon-
zern-Vorstandin fur Finanzen, Controlling, Personal ist
das zentrale Organ des CMS. In diesem Gremium sind
unter anderem die Risikofunktionen der Otto Group ver-
treten. Die Mitglieder des Compliance Committee defi-
nieren das CMS der Otto Group und legen die verbindli-
chen Anforderungen fir alle Konzerngesellschaften
fest. Die Konzerngesellschaften verfuigen Uber eigene,
dezentrale Compliance-Organisationen, die sich an
den gruppenweiten Anforderungen und Standards
orientieren.

Die Compliance-Themen sind in verschiedenen Kon-
zernbereichen fachlich verankert. Die Otto Group hat
Compliance-Kernthemen von gruppenweiter Bedeu-
tung definiert, die von zentralen Themenverantwort-
lichen gesteuert werden. Die Compliance-Arbeit der
Otto Group ist aber nicht auf diese Kernthemen
beschrankt, sondern beriicksichtigt die vielfdltigen Her-
ausforderungen der Otto Group. Darliber hinaus wer-
den die Prozesse kontinuierlich hinterfragt und uber-
pruft und neue Compliance-Risiken in die Strukturen
des CMS integriert.

Um Fehlverhalten und Zuwiderhandlungen frihzeitig zu
erkennen, zu verfolgen und AbhilfemaBnahmen zu
ergreifen, hat die Otto Group ein Hinweisgebersystem
eingerichtet. Alle Mitarbeitenden und AuBenstehende
haben die Moglichkeit, VerstoBe gegen Gesetze und
interne Regelungen Uber verschiedene Kandle - auch
anonym - zu melden.

Internes Revisionssystem

Die (Interne) Revision erbringt unabhdngige und objek-
tive Prufungsleistungen und unterstutzt dadurch den
Konzern-Vorstand und die Geschaftsfuhrungen der
Konzerngesellschaften in ihren Uberwachungsaufga-
ben. Die Revision ist darauf ausgerichtet, einen Mehr-
wert zu schaffen, indem sie zur Gewadhrleistung der
OrdnungsmadBigkeit, Wirtschaftlichkeit und Sicherheit
von Prozessen sowie zum Schutz des Vermogens und
zur Verhinderung von Reputationsschdden beitragt.
Dazu prift die Revision insbesondere die Wirksamkeit
des RMS, des IKS, des CMS und der Uberwachungs-
prozesse und hilft, diese zu verbessern.

Das Interne Revisionssystem - nachfolgend IRS - der
Otto Group wird durch eine Konzernrichtlinie beschrie-
ben und sieht vor, dass der Revisionsbedarf vom Kon-
zern-Vorstand (hoheitliche Sicht) und den jeweiligen
Geschaftsfuhrer*innen flur ihre Konzerngesellschaft
(lokale Sicht) risikoorientiert zu erheben und angemes-
sen abzudecken ist.

Die Revisionstatigkeit erfolgt unter Berucksichtigung
des Umfangs und des Risikogehalts der Geschdftspro-
zesse und umfasst alle operativen Konzerngesellschaf-
ten. In diesen Konzerngesellschaften werden regelma-
Big General Audits durchgefuhrt, diese Prufungen
umfassen insbesondere die Einhaltung der Geschafts-
fuihrungsordnung. Dariber werden das IKS, RMS und
CMS sowie weitere operative Prozesse und Risiko-
themen gepruft.

Die Prifungen der Revisionen werden in Anlehnung an
die Standards fur die berufliche Praxis der Internen Revi-
sion und insbesondere dem Code of Ethics des Institute
of Internal Auditors durchgefiihrt. Zur Beseitigung der
festgestellten Mdngel und Begrenzung der identifizier-
ten Risiken werden Empfehlungen abgeleitet, deren
Umsetzung nachgehalten wird (Follow-up).

Die Wirksamkeit des IRS der Otto Group und die Einhal-
tung der Berufsgrundsatze des Institute of Internal
Auditors wird durch ein Qualitatssicherungs- und Ver-
besserungsprogramm gefordert. Dazu zadhlt insbeson-
dere die regelmaBige (in der Regel alle funf Jahre)
Beauftragung von externen Quality Reviews. Zuletzt
erfolgte dies im Februar 2024 durch eine Wirtschafts-
prufungsgesellschaft. Die Wirksamkeit des IRS der
Otto Group wurde dabei bestatigt.



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

98

Chancenmanagement

Die strategische Agenda der Otto Group, die auf funf
strategischen Prioritaten basiert, ermoglicht den weite-
ren Ausbau bestehender Starken sowohl national als
auch international und eroffnet Chancen trotz des wei-
terhin herausfordernden Marktumfelds. Gezielte Inves-
titionen in wachstums- und ergebnisstarke Geschafts-
modelle wie die E-Commerce-Plattform OTTO, die
Crate and Barrel-Gruppe und die EOS Gruppe stdrken
die Zukunftsfahigkeit der Otto Group genauso wie
Transformationsprojekte mit dem Ziel die Profitabilitat
der Unternehmensgruppe zu erhohen und so zusdtz-
liche finanzielle Gestaltungsspielrdume zu erarbeiten.
Dies erfolgt im Sinne der strategischen Prioritaten
.Scale & diversification” sowie ,Profitability & invest-
ment capability”.

Ein wesentlicher Differenzierungsfaktor im Wettbe-
werbsumfeld und damit eine Chance ist der Fokus auf
Verantwortung im Sinne der Shareholder-Vision
.Responsible commerce that inspires”. Dieses klare Wer-
teversprechen unterstutzt insbesondere die strategi-
sche Prioritat ,Inspired customers” durch kundenorien-
tierte Angebote, nahtlose Einkaufserlebnisse sowie ein
glaubwirdiges Bekenntnis zu sozialer, okologischer und
digitaler Verantwortung. Die Ubernahme von Verant-
wortung ist seit Jahrzehnten Teil der Identitat der
Otto Group und positioniert die Unternehmensgruppe
als glaubwiirdigen Akteur in puncto Nachhaltigkeit,

gerade in Abgrenzung zu asiatischen Wettbewerbern.

Weitere Chancen sieht die Otto Group im Bereich kun-
denzentrierter Innovationen und beim Aufbau der stra-
tegischen Prioritat ,,Competitive tech capabilities”, kon-
kret zum Beispiel im Einsatz von kinstlicher Intelligenz
(KI). Das Potenzial firden Einsatz von Kl in der Otto Group
erstreckt sich Uber alle Segmente und reicht von der
Verbesserung des Einkaufserlebnisses in den Online-
shops uber die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle im
Kontext vom Agentic Commerce und die Optimierung
interner Prozesse, unter anderem zur Effizienzsteige-
rung, bis hin zur Steigerung der personlichen, individuel-
len Produktivitat. Unterstutzt durch die strategische
Prioritat ,Performance culture” mit Fokus auf Ambition,
Wirksamkeit und Verantwortung konnen Chancen
schneller identifiziert, priorisiert und wirksam realisiert
werden.

Die Corporate-Venturing-Aktivitaten sind dariber hin-
aus ein sehr relevantes Element innerhalb der strategi-
schen Prioritat ,Competitive tech capabilities”. Durch
strategische Kooperationen mit Uber 300 Beteiligungen
und ein starkes Netzwerk partizipiert die Unterneh-
mensgruppe an marktseitigen und branchenspezifi-
schen Entwicklungen. Hier eroffnen sich Chancen durch
Know-how-Transfer und die Entwicklung von innovati-
ven Impulsen fir die Otto Group.

Schwellenwerte

Risikobericht

Die nachfolgende Berichterstattung bietet einen
Gesamtiberblick uber die wesentlichen Risiken und
zeigt deren Bedeutung fur die Otto Group auf. Seit dem
letztjahrigen Risikobericht nutzt das Risikomanage-
ment eine weiterentwickelte Methodik zur Bewertung
und Darstellung der wesentlichen Top-Risiken der Unter-
nehmensgruppe. Die Otto Group bewertet sowohl kurz-
fristige Risiken, deren Auswirkungen innerhalb der kom-
menden zwei Geschdftsjahre eintreten konnen, als
auch langfristige Risiken, deren wesentliche Effekte sich
ab einem Zeitraum von drei bis funf Jahren oder daru-
ber hinaus zeigen konnen. Die Einschatzung langfristi-
ger Risiken als Top-Risiko erfolgt auf Basis von qualitati-
ven Trendeinschatzungen.

Fur jedes kurzfristige Risiko werden unterschiedliche
mogliche Entwicklungen simuliert. Aus diesen Simu-
lationen wird der durchschnittliche Schaden der
jeweils unglnstigsten Szenarien berechnet. Dieser Wert
bildet die Grundlage fur die Priorisierung der Top-Risiken
der Otto Group. Als Top-Risiko gelten Risiken, deren
durchschnittlicher Worst-Case-Schaden mindestens

20 Mio. EUR betragt.

gering mittel hoch sehr hoch

Auswirkung EBT im durchschnittlichen Worst Case in Mio. EUR

5-<20 20-<50 50-<100 >100
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Durch die Weiterentwicklung der Bewertungsmethodik

werden extreme Einzelannahmen weniger stark
gewichtet. Dies fuhrt in Einzelfdllen zu einer niedrigeren
Risikoklassifizierung gegenlber dem Vorjahr, ohne dass
sich die zugrunde liegende Risikosubstanz wesentlich

verandert hat.

Sofern in der Szenariobetrachtung neben der Risiko-
betrachtung auch Chancenkomponenten ermittelt
wurden, werden diese analog zur oben angegebenen
Methodik bewertet.

Kurzfristige Risiken

Verdndertes Marktumfeld und Konjunkturriickgang

Im Geschaftsjahr 2025/26 bleibt das Marktumfeld in
den wesentlichen Absatzmarkten der Otto Group wei-
terhin von hoher Unsicherheit gepragt. Geopolitische
und handelspolitische Spannungen wirken potenziell
dampfend auf Investitions- und Konsumentscheidun-
gen. Unvorhersehbare Beeintrachtigungen innerhalb
der globalen Wirtschaftsverflechtungen konnen dabei
zu schwer abschdtzbaren Auswirkungen auf den Welt-
handel und die gesamtwirtschaftliche Entwicklung fuh-
ren. Zu den vorgenannten Spannungen zdhlen insbe-
sondere der im Februar 2026 erfolgte militarische
Angriff der USA und Israels auf den Iran und die damit
verbundene Sperrung der StraBe von Hormus, der
anhaltende Konflikt infolge des russischen Angriffs-
kriegs auf die Ukraine und die seit Frihjahr 2025 ange-
kiindigten und in weiten Teilen umgesetzten handels-
politischen MaBnahmen der US-Administration, ein-
schlieBlich der Ausweitung von ZollmaBnahmen auf

weitere Landerund Wirtschaftsregionen. Die Otto Group
hat in ihrer Prognose flr die kommenden Geschdfts-
jahre die gesamtwirtschaftlichen und branchenbezo-
genen Rahmenbedingungen sowie die anhaltende
Volatilitdt und die damit verbundenen Unsicherheiten
bericksichtigt. Das Risiko eines plotzlichen, beispiels-
weise durch Krisen induzierten Konjunkturriickgangs,
der das implizit Uber Risikoabschlage in den Prognosen
unterstellte AusmafB Uberschreitet, steigt von einem
hohen auf ein sehr hohes Niveau.

Ein hohes Schadenspotenzial begrindet sich in dem
relevanten B2C-Anteil der Otto Group, der besonders
konjunktursensitiv ist. Insbesondere gilt dies fiur die
deutsche Konjunktur, da hier ein signifikanter Teil des
Umsatzes und der Fixkosten anfallen. Rucklaufige oder
indirekt
auch auf handelsnahe Servicebereiche - insbesondere

stagnierende B2C-Umsdtze wirken zudem

Supply Chain, Fulfillment und Distribution - da Volu-
menruckgdnge die Auslastung und damit die Profitabi-
litat entlang der Wertschopfungskette belasten.

Um den Risiken des herausfordernden Marktumfelds zu
begegnen, verfolgt die Otto Group einen konsistenten
MaBnahmenmix aus aktivem Portfoliomanagement,
finanzieller Resilienz und Diversifikation. Im Wesentli-
chen werden zentrale Konzerngesellschaften weiter
transformiert, um die Widerstands- sowie Leistungsfa-
higkeit zu erhohen. Dazu zahlen der Ausbau der E-Com-
merce-Plattform OTTO (mit den drei Erlossaulen Han-
delsgeschaft, Marktplatz und Services), ambitionierte
Investitionen bei der Crate and Barrel-Gruppe in die
Weiterentwicklung und den Ausbau der Stationarstand-

orte sowie in technologische Weiterentwicklungen mit
dem Ziel der Verbesserung des Kundenerlebnisses sowie
fortlaufende Investitionen in die EOS Gruppe. Darlber
hinaus werden Ergebnis und Cashflows durch struktu-
relle Fixkostenreduktion in weiten Teilen des Portfolios
abgesichert. Zudem senkt die Unternehmensgruppe
Risikopotenzial Uber eine internationale Aufstellung,
breite Prasenz uber mehrere Vertriebskandle, die Star-
kung des B2B-Geschdafts sowie eine geschaftsmodell-
seitige Diversifikation. RegelmdBige Markt- und Kon-
junkturanalysen als Frihwarnsystem sowie ein aktives
Portfoliomanagement mit wiederkehrenden Reviews
zu Wirtschaftlichkeit, Zukunftsfahigkeit und strategi-
scher Passfahigkeit sichern die laufende Anpassungs-
fahigkeit und erhohen so die Resilienz der Otto Group.

Verlust von Vermogenswerten

Es bestehen Risiken im Zusammenhang mit dem durch
Russland ausgelosten Krieg in der Ukraine. Trotz des
Rickzugs der Handelsaktivitaten der Otto Group aus
Russland besteht dort weiterhin ein sehr hohes Risiko,
das eine Konzerngesellschaft der EOS Gruppe betrifft.
Dieses Risiko bezieht sich insbesondere auf mogliche
weitere  gesetzliche (Verfligungs-)Beschrdnkungen
durch die russische Gesetzgebung, die Auswirkungen
auf die dort in relevanter Hohe bestehenden Vermo-

genswerte der EOS Gruppe haben konnten.

AuBerplanmdBige Abschreibungen
Das Risiko einer auBerplanmaBigen Abschreibung der
Vermogenswerte von About You ist durch den Verkauf
aller Aktien von About You entfallen.



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

100

Jedoch sind auBerplanmadBige Abschreibungen auf das
Anlagevermogen einschlieBlich Geschafts- oder Firmen-
werten vor allem von der operativen Entwicklung sowie
den Planungen fir die kommenden Geschdftsjahre
abhadngig und konnen daher nicht ausgeschlossen wer-
den. Externe Faktoren konnen diese Entwicklung und
die Planannahmen beeinflussen und sich zudem auf
den Kapitalisierungszins auswirken. Aufgrund der
potenziell erheblichen Ergebnisauswirkungen stuft die

Otto Group dieses Risiko als sehr hoch ein.

Beschaffung und Supply Chain

Die zu Beginn des Jahres 2026 geplante sukzessive Wie-
deraufnahme des Lieferverkehrs durch den Suezkanal
wurde aufgrund des Iran-Konflikts erneut verschoben.
Daher werden weiterhin die Frachten auf dem Iadngeren
Weg rund um Afrika transportiert. Es bleibt abzuwarten,
wie sich die geopolitische Lage weiterentwickelt. Kurz-
fristig ist aus dieser Entwicklung keine Verbesserung der
Frachtraten und Lieferzeiten zu erwarten. Vor diesem
Hintergrund ist davon auszugehen, dass sich die Zuver-
lassigkeit der Fahrpldne zundchst nicht verbessern wird.

Weiterhin beeinflussen die weltweit politischen Rah-
menbedingungen die Situation der Otto Group: Der
Iran-Konflikt mit Auswirkungen im Nahost-Gebiet, dro-
hende Eingriffe in globale Energiefllisse und strukturelle
Verschiebungen der Handelsstrome beeinflussen die
internationalen Beschaffungsnetzwerke zunehmend.
Erganzend prdagen handelspolitische Spannungen, pro-
tektionistische MaBnahmen sowie mogliche handels-
politische Eskalationen das Umfeld und beeinflussen
Kapazitatsplanung und Kostenentwicklung.

Tendenziell positiv auf die Preisentwicklung wirkt, dass
das Angebot weltweiter Transportkapazitaten im Jahr
2026 voraussichtlich starker wachst als die Nachfrage
nach Containerfrachten.

Gleichzeitig bleibt das Risiko weiterer geopolitischer
Konflikte mit unmittelbaren Auswirkungen auf die fur
die Otto Group relevanten Lieferketten bestehen. Auf-
grund der moderat wachsenden gesamtwirtschaft-
lichen Nachfrage in Deutschland gab es im abgelau-
fenen Geschaftsjahr 2025/26 keine nennenswerten
Engpadsse in der Warenverfligbarkeit. Auch fur das
Geschaftsjahr 2026/27 werden diese nicht erwartet,
wenngleich die gesamtwirtschaftliche Entwicklung fir
viele Unternehmen herausfordernd ist, sodass nach wie
vor mit Insolvenzen einzelner Lieferanten zu rechnen ist.
Die Otto Group kann in erhohten Risikosituationen tber
den Einsatz von konzernubergreifenden Taskforces eine
durchgehend stabile Warenverfugbarkeit absichern
und so Insolvenzen wesentlicher Lieferanten frihzeitig
begegnen. Uber ihre Transport- und Beschaffungsnetz-
werke ist die Otto Group in der Lage bei Engpdssen oder
Storungen maoglichst flexibel zu agieren. Jedoch haben
gesamtwirtschaftliche und politische Unsicherheiten
einen potenziell groBen Einfluss auf den internationalen
Handel sowie Kosten, Verfligbarkeit und Lieferwege. So
stellt die US-amerikanische Zoll- und Handelspolitik
weiterhin ein potenzielles finanzielles Risiko dar, das in
der Otto Group streng uberwacht wird. Die aktuelle
Gesamtsituation, die durch zunehmende geopolitische
Instabilitat, strukturelle Marktvolatilitat und steigenden
regulatorischen Druck gepragt ist, erhoht die Eintritts-
wahrscheinlichkeit von Risiken im Bereich der Beschaf-

fung entlang der Lieferkette und stellt ein sehr hohes
Risiko fir die Otto Group dar.

Informationssicherheit und IT

Der ausgepragte Einsatz von Informationstechnologie
durch den hohen Grad an Digitalisierung innerhalb der
Otto Group erhoht den Schutzbedarf von Informatio-
nen deutlich. Neben den Anforderungen an Vertraulich-
keit, Integritat und Verfligbarkeit von elektronisch
gehaltenen und verarbeiteten Informationen wachsen
auch die Anforderungen an die damit verbundene IT.

Risiken im Zusammenhang mit unberechtigten Daten-
zugriffen und Datenmissbrauch (Cyberkriminalitat),
aber auch Unterbrechungen beziehungsweise Storun-
gen von wesentlichen Geschaftsprozessen aufgrund
von |T-Storungen zdhlen zu den wesentlichen Risiken fur
die Otto Group. Diese konnen eine hohe Ergebnisaus-
wirkung haben und werden trotz umfangreicher
SchutzmaBnahmen und der Erflllung der geltenden
regulatorischen Anforderungen als hoch eingestuft.
Auch Reputationsschdaden sind eine mittelbare Folge
des Risikos.

Die Absicherung der Otto Group gegen Informations-
sicherheits- und IT-Risiken erfolgt Uber eine umfassende
Sicherheitsstrategie, die neben organisatorischen MaB-
nahmen auch technische MaBnahmen beinhaltet.

Im Hinblick auf organisatorische MaBnahmen verflgt
die Otto Group Uber ein umfassendes und konzern-
weites [T-Governance-Regelwerk mit Richtlinien und
Grundsdtzen zur kontinuierlichen Sicherstellung der
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Einhaltung der rechtlichen und regulatorischen Anfor-
derungen. Hierzu zahlen Kommunikations-, Sensibilisie-
rungs- und SchulungsmaBnahmen. Weitere MaBnah-
men beinhalten regelmaBige interne Prufungen und
Sicherheitsreviews sowie die Erarbeitung und Umset-
zung von Group-Information-Security-Mindeststandards
fur alle Cloud- und On-Premises-Anwendungen.

Die technischen Aspekte der Sicherheitsstrategie
beinhalten unter anderem Firewall-Systeme auf unter-
schiedlichen Ebenen, den Einsatz von Virenscannern
sowie Zugriffskontrollen auf Betriebssystem- und
Anwendungsebene. Die Einhaltung der konzernweiten
Sicherheitsstandards wird regelmaBig uberprift. Dari-
ber hinaus werden Sicherheitstests durch interne und
externe Expert*innen durchgeflhrt und daraus abgelei-
tete MaBnahmen konsequent umgesetzt.

Durch die absehbar weiter steigende Digitalisierung der
Geschaftsprozesse der Otto Group wird deren Schutz
vor Cyberrisiken auch zuklnftig elementar fir die Errei-
chung der Geschdftsziele bleiben. Durch den Einsatz
von Kl werden Angriffe zahlreicher und technisch
anspruchsvoller. Obwohl auch die SchutzmaBnahmen
der Otto Group durch Kl leistungsfahiger werden, profi-
tieren Angreifer in Relation starker von diesen technolo-
gischen Entwicklungen. Entsprechend ist davon auszu-
gehen, dass das Risiko durch Cyberkriminalitat auch
langfristig hoch bleibt.

So gliedert sich der Rechenzentrumsbetrieb durch die
Konzerngesellschaft Otto Group one.O GmbH® bei-
spielsweise in ein primadres Rechenzentrum, das als Co-
Location extern betrieben wird, sowie den Rechenzent-
rumsbetrieb am Standort der Otto Group in Haomburg-
Bramfeld zur Nutzung als Sekundadr-Rechenzentrum.
Die externe Co-Location sowie die Netzwerk-Backend-
Infrastruktur entsprechen damit hochsten Tier-3+-
Standards. Die geschaftskritischen Systeme werden in
zwei Rechenzentren redundant gehalten. Das gilt auch
fur die wichtigen Datenbestande, die permanent Uber
beide Rechenzentren gespiegelt werden. Zusatzlich
erfolgt eine regelmadBige Sicherung der Datenbestdnde.

Unter dem Gesichtspunkt der Risikominimierung wer-
den samtliche Systementwicklungen grundsatzlich in
getrennten Umgebungen vorgenommen, vor der Uber-
nahme in den Praxisbetrieb umfangreichen Tests unter-
zogen und erst nach Freigabe in den laufenden Betrieb
ubernommen. Die inlandischen SAP-Systeme werden
von der Konzerngesellschaft Otto Group one.O GmbH
eigenstandig auf Cloud-Ressourcen eines Hyperscalers
betrieben. Alle Hosting-Partner werden anhand defi-
nierter Kriterien gepruft, inklusive der Prozesse und der
ist die Otto Group
one.O GmbH als SAP Customer Center of Expertise zer-

Leistungserbringung. Daneben

tifiziert, womit ihr sowohl technische und funktionale
Skills als auch prozessuale Exzellenz bestatigt werden.

° Die Konzerngesellschaft Otto Group one.O GmbH sowie die dazugehdrigen
Konzerngesellschaften in Deutschland, Spanien, Taiwan und Indien fungieren
als zentraler Dienstleister in der Otto Group fiir Technologie- und Strategie-
beratung entlang der gesamten digitalen Wertschopfungskette.

Rechtliche und regulatorische Risiken

Es bestehen vor allem Risiken durch unmittelbar wir-
kende regulatorische Verdnderungen, wie nachteilige
Behordenentscheidungen oder Gerichtsurteile sowie
die Umsetzung von Gesetzesvorhaben, die eine Anpas-
sung des operativen Geschdftsmodells erforderlich
machen konnen und mogliche Umsatzverluste sowie
BuBgelder zur Folge haben konnen. Typische Beispiele
hierfur sind BuBgelder im Zusammenhang mit der
DSGVO oder die Untersagung bestimmter Geschafts-
praktiken bei DatenschutzverstoBen. Das Risiko derarti-
ger nachteiliger Entwicklungen wird aus Sicht der Unter-
nehmensgruppe als hoch eingestuft. Aufgrund der fort-
laufenden Auflosung und Ruckfihrung bestehender
Kundenguthaben auf Kundenkonten stellen etwaige
Compliance-Risiken im Zusammenhang mit Kunden-
konten kein wesentliches Risiko mehr dar.

Finanzrisiken
Auch aufgrund ihrer weltweiten Ausrichtung trifft die
Otto Group auf eine Reihe finanzieller Risiken.

Die Unternehmensgruppe ist einem Kontrahentenrisiko
ausgesetzt, das durch Nichterfullung von vertraglichen
Vereinbarungen seitens der Kontrahenten entsteht. Im
engeren Sinne wird darunter das Risiko verstanden,
dass Kreditnehmer oder Kontrahenten aufgrund einer
Verschlechterung ihrer wirtschaftlichen Verhdltnisse
Verbindlichkeiten gegentiber der Otto Group nicht oder
nur zum Teil begleichen konnen.
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Die Kreditausfallrisiken werden durch geeignete Kredit-
steuerungssysteme unter Berlcksichtigung einer ange-
messenen Risikosegmentierung des Kundenportfolios
begrenzt. Die Risikosegmentierung wird permanent
angepasst. Darlber hinaus werden die Kreditaktivita-
ten im Rahmen des Risikomanagements regelmaBig
auf die geschaftsmodellspezifischen Risiken aus der
Veranderung von Umfeldfaktoren hin untersucht und
die bestehenden Reaktionsmechanismen bei Bedarf
modifiziert. Zudem arbeitet die Otto Group zur Reduzie-
rung des Kontrahentenrisikos grundsatzlich nur mit
Geschaftsbanken zusammen, die Uber eine ausrei-
chende Bonitdt verfligen. Sowohl durch diesen qualita-
tiven Auswahlprozess als auch durch ein ausgewogenes
Bankenportfolio wird das Ausfallrisiko auf ein vertretba-
res Maf reduziert. Die Bonitat der Geschaftsbanken der
Otto Group wird regelmdBig anhand verschiedener Ins-
trumente durch das Finanzrisikocontrolling Uberpriift.

Das Liquiditatsrisiko fur die Otto Group besteht darin,
dass sie nicht Uber genigend Finanzierungsmittel ver-
fligen konnte, um vereinbarten Zahlungsverpflichtun-
gen nachzukommen, oder dass bendtigte Liquiditat
nicht zu den erwarteten Konditionen beschafft werden
kann.

Das Finanzierungsmanagement sichert die Aufrecht-
erhaltung der Liquiditat der Otto Group ab. So wird
sichergestellt, dass fiir das operative Geschaft und fir
Investitionen jederzeit ausreichend liquide Mittel zur
Verfigung stehen. Als Refinanzierungsinstrumente
kommen grundsatzlich samtliche Geld- und Kapital-

marktprodukte, aber auch Leasing und Factoring

infrage. Die Vertrage der zentralen Konzernfinanzierung
werden ohne Financial Covenants abgeschlossen, was
fur die Otto Group ein hohes Maf3 an Finanzierungs-
stabilitat - selbst bei einer etwaigen tempordren
bedeutet. Die
Otto Group verflugt Uber ein diversifiziertes Banken-

Verschlechterung der Kennzahlen -

portfolio und einen komfortablen Puffer an freien Kre-
ditlinien. Dank langfristiger enger Bankbeziehungen ist
die Otto Group auch in einem volatilen Finanzmarkt-
umfeld in der Lage, flexibel auf gednderte Rahmenbe-
dingungen zu reagieren und ihren Liquiditatsbedarf
Neben
Otto Group zur Deckung des Finanzierungsbedarfs

abzusichern. dem Bankenmarkt hat die
Zugang zu verschiedenen Kapitalmarktinstrumenten.
Zusammenfassend bleibt das zugrunde liegende
Refinanzierungsrisiko inhaltlich unverandert. Das Risiko
wird allerdings nicht mehr als hohes, sondern als mittle-
res Risiko ausgewiesen. Die gegenliber dem Vorjahr
veranderte Risikoeinstufung ist methodisch bedingt
und resultiert aus der geringeren Gewichtung extremer

Einzelannahmen in der neuen Bewertungslogik.

Der Liquiditatsbedarf der Otto Group wird Uber eine
mindestens vierteljdhrliche Liquiditatsplanung mit
einem Planungszeitraum von bis zu 24 Monaten, eine
monatliche Liquiditatsplanung flr das laufende
Geschaftsjahr sowie eine tdgliche Planung mit einem
Horizont von mindestens vier Wochen ermittelt. Alle Pla-
nungen werden regelmadBigen Abweichungsanalysen

unterzogen.

Marktrisiken IFRS 7
beschranken sich in der Otto Group auf Wahrungen und

im Sinne der Kategorien des

Zinssatze. Bedeutsame Wahrungsrisiken ergeben sich
aus Zahlungseingdngen in Fremdwdhrung aus dem
Kundengeschaft sowie aus Zahlungsverpflichtungen
gegenulber Lieferanten, die in einer Fremdwdhrung zu
begleichen sind. Letztere entstehen zum groBen Teil aus
dem Wareneinkauf in US-Dollar beziehungsweise in
Hongkong-Dollar und dem anschlieBenden Waren-
verkauf in Euro. Zinsanderungsrisiken entstehen aus der
Verdnderung von Zinssdtzen, die zu Gewinnen bezie-
hungsweise Verlusten der zinstragenden Positionen
fuhren.

Wahrungs- und Zinsdnderungsrisiken werden durch
eine wahrungs- und fristenkongruente Refinanzierung
begrenzt. Verbleibende Risiken aus den offenen Wah-
rungs- und Zinspositionen werden mit addquaten Risi-
komessmethoden bewertet. Bei Bedarf erfolgt eine
weitere Risikoreduzierung vor allem durch den Einsatz
von Devisentermin- und Devisenoptionsgeschdften
sowie von Zinsswaps. Grundsdtzliches Ziel des Risiko-
managements ist es, Auswirkungen von Marktpreisan-
derungen auf Cashflows auf ein vertretbares Maf3 zu
begrenzen. Die unabhdngige Risikouberwachung Uber-
pruft die Angemessenheit und Wirksamkeit der Steue-
rungsmaBnahmen und die Einhaltung der Referenz-
Das

beziehungsweise internen Verrechnungskurse.

verbleibende Fremdwdhrungsrisiko wird aufgrund der
gering

abgeschlossenen  Sicherungsgeschdfte als

eingestuft.

Zur finanziellen Risikokonzentration wird auf den Kon-
zernanhang verwiesen (siehe hierzu Konzernanhang
zum 28. Februar 2026, Ziffer (36) ,Finanzinstrumente”).
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Turnarounds

Die Otto Group ist nach wie vor dem Risiko ausgesetzt,
dass angestrebte Neuausrichtungen bei einzelnen Kon-
zerngesellschaften nicht gelingen. Durch das veran-
derte Marktumfeld und gestiegene Kundenanforderun-
gen sind insbesondere Markenkonzepte und Handler
der Otto Group unter Druck geraten und haben Turn-
around-Projekte initiilert. Zudem wurde im Segment
Services im April 2025 ein umfassendes Restrukturie-
rungsprogramm bei der Hermes Germany GmbH
gestartet. Aufgrund der anhaltend schwierigen Markt-
bedingungen besteht zudem ein Risiko, dass die
Otto Group neue Turnaround-Prozesse oder SchlieBun-
gen anstoBen muss. Daher ist davon auszugehen, dass
das Risiko auch langerfristig weiter bestehen wird, aber
perspektivisch abnimmt. Aufgrund der potenziellen
Liquiditats- und Ergebnisbelastungen, aber auch auf-
grund der Reputationsrisiken von Restrukturierungen
und Unternehmensverkaufen bleibt das zugrunde lie-
gende Risiko inhaltlich unverandert. Das Risiko wird
allerdings nicht mehr als sehr hohes, sondern nun als
mittleres Risiko ausgewiesen. Die gegenliber dem Vor-
jahr niedrigere Risikoeinstufung ist auf eine Weiterent-
wicklung der Bewertungsmethodik zurtickzufihren. Die
Risikobeurteilung erfolgt nun auf Grundlage simula-
tionsbasierter Verfahren, die eine sachgerechtere
Abbildung der Ergebnisbandbreite ermdoglichen. Hier-
durch werden auch auBergewohnliche, jedoch wenig
wahrscheinliche Entwicklungen bericksichtigt, ohne die
Gesamtrisikodarstellung unverhdltnismaBig zu beein-
flussen. In der inhaltlichen Risikoeinschatzung sowie in
den quantitativen Auswirkungen haben sich insgesamt
keine wesentlichen Verdnderungen ergeben.

Langfristige Risiken

Geopolitische Verdnderungen

Die aktuellen globalen Spannungen und Krisen bleiben
ein zentraler Risikotreiber fur die Wertschopfungskette
der Otto Group und beeinflussen verschiedene Bereiche
der Unternehmensgruppe. Sie werden daher seit dem
Geschaftsjahr 2025/26 direkt in den Risikokategorien
erfasst, in denen sie ihre Wirkung entfalten, darunter
Beschaffung und Supply Chain, Informationssicherheit
und IT sowie Marktumfeld und Konjunkturriickgang.

Geopolitische Veranderungen konnen einen wesent-
lichen Einfluss auf die Risikolage der Otto Group haben.

Natur und Klima

Der Klimawandel birgt eine Vielzahl von relevanten
physischen Risiken entlang der Wertschopfungskette
der Otto Group. Dazu gehoren haufigere und intensi-
vere Extremwetterereignisse wie Hitzewellen, Durren,
Stiirme und Uberschwemmungen, die zu direkten Kos-
teneffekten durch Lieferkettenunterbrechungen (im
Zulauf sowie in eigenen Logistikprozessen), Schaden der
Infrastruktur sowie Ressourcen- und Wasserknappheit
fuhren konnen.

Im Rahmen der steigenden Nachhaltigkeitsanforderun-
gen und des Ubergangs zu einer CO,-armen Wirtschaft
entstehen auf lange Sicht relevante Transitionsrisiken,
die sich aus der notwendigen Umstellung der Geschdfts-
modelle und der Prozesse ergeben, um den steigenden
Nachhaltigkeitsanforderungen und Umweltbedingun-
gen gerecht zu werden. Diese konnen Risiken im Bereich

des Kundenverhaltens, Reputationsrisiken sowie tech-
nologische und Marktrisiken nach sich ziehen.

Disruptive Marktentwicklung

Langfristig kann sich der digitale Kundenzugang im
Handel grundlegend verschieben, wenn Generative
Personal Assistants (GPAs), wie ChatGPT, zunehmend als
.Gatekeeper” zwischen Kund*innen und Angeboten
auftreten. GPAs integrieren zentrale Elemente des klas-
sischen E-Commerce direkt in ihre Oberflache, zum Bei-
spiel Produktsuche und -vergleich, und entwickeln sich
perspektivisch weiter. So entsteht Agentic Commerce,
bei dem Agents im Auftrag der Nutzer autonom han-
deln, zum Beispiel innerhalb definierter Leitplanken ver-
handeln oder Kaufentscheidungen ausfihren. Damit
verlagern sich Produktentdeckung und Kaufabschluss
potenziell weg von den etablierten Shop- und Platt-
formoberflichen hin zu GPA-Okosystemen - und es
entsteht ein neuer Plattformwettbewerb um die ent-
scheidenden Einstiegspunkte des Einkaufsprozesses.
Dies kann mit erhohtem Preisdruck und potenziellen
Margenverlusten einhergehen. Die Otto Group und ihre
handelsnahen Unternehmen analysieren und bewerten
diese Entwicklungen laufend. Zur Mitigation dieses Risi-
kos verfolgt die Otto Group eine dreiteilige Strategie:
Sicherung des Kundenzugangs, Sicherstellung der
Auffindbarkeit in und Anbindbarkeit mit den GPAs und
Entwicklung neuer Geschaftsmodelle beziehungsweise
Transformation bestehender Geschdftsmodelle, die

erfolgreich im Agentic Commerce bestehen konnen.
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Zunehmende Regulierungsdichte

Langfristige Risiken ergeben sich vor allem durch eine
zunehmende Regulierungsdichte und die Tendenz,
Compliance-VerstoBe mit signifikanten BuBgeldern zu
ahnden. Die Otto Group ist verschiedenen regulatori-
schen Risiken ausgesetzt, bei denen der Eintritt gravie-
render Auswirkungen nicht innerhalb der ndchsten zwei
Jahre erwartet wird. Solche Anderungen kénnen jedoch
nachhaltige Auswirkungen auf bestehende Geschafts-
modelle mit sich bringen. Etwaige VerstoRe konnen sig-
nifikante BuBgelder oder auch Auflagen, Reputations-
schaden und Ergebnis- beziehungsweise Umsatzbelas-
tungen verursachen, insbesondere in den Bereichen
Datenschutz, Kartellrecht, Nachhaltigkeit, KI-Regulie-
rung sowie im Zusammenhang mit dem Digital Services
Act (DSA) und dem Digital Markets Act (DMA).

Trotz aller ergriffenen MaBnahmen ldsst sich in Anbe-
tracht bestehender Rechtsunsicherheiten ein Risiko von
compliancerelevanten Vorfallen mit entsprechendem
BuBgeldrisiko nicht ausschlieBen. Auch konnte die Zahl
relevanter Verfahren infolge der zunehmenden Regulie-
rungsdichte weiter steigen. Zudem besteht die Gefahr
nachteiliger indirekter Auswirkungen auf bestehende
Geschaftsmodelle. So konnte beispielsweise die Umset-
zung des DMA durch die designierten Gatekeeper
Anpassungen an deren Geschaftsmodell erfordern und

dadurch auch einen nachteiligen Einfluss auf Konzern-
gesellschaften der Otto Group haben. Steigende Nach-
haltigkeitsanforderungen bergen das Risiko hoher,
wenn auch unwahrscheinlicher, BuBgelder bei schwer-
wiegenden VerstoBen. Neue Standards flur Kl-Gover-
nance und die striktere Haftung von Onlineplattformen
bei illegalen Inhalten durch den DSA konnen bei Versto-
Ben ebenfalls zu erheblichen BuBgeldern fuhren.

Gesamtrisikolage

Bestandsgefdhrdende Entwicklungen sind nicht nur als
bestandsgefahrdende Einzelrisiken anzusehen, sondern
im Allgemeinen als Szenarien, bei denen eine beliebige
Kombination bestehender Risiken zur Bestandsgefahr-
dung fuhren kann. Die Friherkennung bestandsgefahr-
dender Entwicklungen erfordert aufgrund der Nicht-
addierbarkeit von Risiken eine Risikosimulation (Monte-
Carlo-Simulation), also die Simulation des gleichzeitigen
Eintritts mehrerer Risiken.

In der Gesamtbeurteilung der Risikosituation der Unter-
nehmensgruppe ldsst sich auf Grundlage der heute
bekannten Informationen feststellen, dass weder auf-
grund von Einzelrisiken noch aufgrund der Gesamtrisi-
koposition eine Bestandsgefahrdung fur die Otto Group
besteht und auch fir die Zukunft eine bestandsgefahr-
dende Entwicklung unwahrscheinlich ist.

Unternehmerische
Verantwortung

Mitarbeiter*innen’

Die Mitarbeiter*innen sind fir die Otto Group einer der
entscheidenden Erfolgsfaktoren. lhre vielfaltigen Kom-
petenzen, ihre Erfahrungen, ihre Leistungsfahigkeit und
ihr Engagement sind die Grundlage fir die weitere Ent-
wicklung der Unternehmensgruppe.

In der Otto Group waren im Geschaftsjahr 2025/26 -
auf Vollzeitkrafte umgerechnet - durchschnittlich
34.831 Mitarbeiter*innen beschdaftigt (2024/25: 36.304).

’ Die Angaben zur Frauenguote im Abschnitt Mitarbeiter*innen unterlagen
nicht der Priifung durch den Abschlusspriifer im Rahmen der Priifung des
Konzernlageberichts.
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Mitarbeiter*innen nach Segmenten 2025/26 2024/25 Verdnderung

Anzahl Anzahl in%
Plattformen 4.526 5.544 -184
Markenkonzepte 9975 10.601 -59
Handler 2.843 2962 -40
Services 9.804 9.334 5,0
Finanzdienstleistungen 5.554 5.605 -09
Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige Aktivitaten 1454 1.269 14,6
Holding 675 989 -317
Konzern 34.831 36.304 -4,1
Inland 20.001 21.334 -6,2
Ausland 14.830 14970 -09

Die Entwicklung der Anzahl der Mitarbeiter*innen im
Geschaftsjahr 2025/26 wurde maBgeblich durch
AnpassungsmafBnahmen an das herausfordernde
Marktumfeld beeinflusst, wahrend sich die Veranderun-
gen im Konsolidierungskreis in Summe nicht relevant
auf die Gesamtzahl der Mitarbeitenden ausgewirkt
haben. Der insgesamt ausgewiesene Riickgang entfiel
dabei

Otto Group in Deutschland.

nahezu vollstandig auf die Aktivitaten der

In den berichtspflichtigen Segmenten nahmen die teil-
weise im Vorjahr initilerten Kostensenkungs- und Effi-
zienzsteigerungsprogramme in einzelnen Konzernge-
sellschaften Einfluss auf die Entwicklung der Anzahl der
Mitarbeiter*innen, wobei in erster Linie die Segmente
Plattformen, Markenkonzepte und Services betroffen
waren. Die im Segment Services umgesetzten Pro-
gramme umfassten unter anderem SchlieBungen von

Logistikstandorten. Bei samtlichen Anpassungsmalf3-
nahmen innerhalb der Otto Group gilt, dass fur die
betroffenen Mitarbeitenden sozialvertragliche Losun-
gen entwickelt und gemeinsam mit den Arbeitnehmer-
vertretern ausgestaltet werden. Zusdtzlich wirkten sich
Veranderungen im Konsolidierungskreis auf die Seg-
mente aus. Fur die Berechnung der Mitarbeitenden wird
die - auf Vollzeitkrafte umgerechnete - durchschnitt-
liche Anzahl der Mitarbeiter*innen zeitanteilig in Bezug
auf die Monate der Konzernzugehorigkeit berticksich-
tigt. Somit flhrte die Entkonsolidierung von About You
im Juli 2025 zu einem anteiligen Rickgang der Anzahl
der Mitarbeiter*innen im Segment Plattformen, wadh-
rend die Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH
im Januar 2026 die Mitarbeiterzahl im Segment Ser-
vices anteilig erhohte. Daruber hinaus flhrten konzern-
interne Reorganisationen zu segmentibergreifenden
Verschiebungen. Die operative Ubernahme eines Logis-

tikstandorts in Polen von der bonprix-Gruppe (Segment
Markenkonzepte) durch die Hermes Fulfilment-Gruppe
(Segment Services) sowie die Zusammenfiihrung von
Serviceprovidern der Otto Group Holding mit der
Otto Group one.O GmbH waren unter anderem die
Grinde hierflir. Letztere flhrte zu einer Verschiebung
von der Holding zu den nicht berichtspflichtigen Seg-
menten und sonstigen Aktivitaten.

Seit 2018 bildet die Personalstrategie der Otto Group
den strategischen Rahmen fir die gemeinsame Perso-
nalarbeit. Sie definiert Fokusfelder und Schwerpunkte,
die als Orientierung fur die strategische Ausrichtung der
Personalbereiche dienen. Im Mittelpunkt dieser Fokus-
felder stehen Vielfalt,
Lernen und Talentmanagement.

Kulturwandel, lebenslanges

Die Vielfalt, die in einer Gesellschaft vorhanden ist, stellt
einen wesentlichen Treiber flir Veranderungen und Inno-
vationen innerhalb der Otto Group dar. Die drei Saulen
.Envision, Grow und Embrace” bilden die Basis der
Diversity & Inclusion-Arbeit (D&l). Damit schafft die
Otto Group seit dem Geschdftsjahr 2021/22 individu-
elle, strukturelle und kulturbildende MafBnahmen, die
gelebte Vielfalt fordern und gleichzeitig auf die organi-
satorische Stabilitat einzahlen.

Zur konzernweiten Forderung des Frauenanteils in FUh-
rungspositionen hat die Otto Group Zielquoten fur alle
deutschen Konzerngesellschaften definiert, die unter
den Geltungsbereich des Flihrungspositionen-Gesetzes
(FUPoG) fallen oder in der Regel mehr als 500 Mitarbei-
ter*innen beschaftigen. Die Erreichung der Quote ist
Bestandteil der D&I-Sdule ,Envision”, die den Fokus auf
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quantitative Zielsetzungen und Reporting legt. Insge-
samt fielen zum 31. Dezember 2021, dem Zeitpunkt der
Zielformulierung, zwolf Konzerngesellschaften hier-
unter. Zum Fristende, dem 31. Dezember 2025, waren
nach Veranderungen des Konsolidierungskreises noch
acht Konzerngesellschaften Teil der Auswertung.
Folgende Ziele hat sich die Otto Group im Rahmen
des FUPoGs  gesetzt: Im  Aufsichtsrat  der
Otto GmbH & Co. KGaA soll bis spatestens zum 28. Feb-
ruar 2030 ein Ziel von mindestens funf Frauen und ein
Frauenanteil von mindestens 25 % erreicht werden. Fur
die Geschaftsfuhrung der Otto Verwaltungsgesell-
schaft mbH wurde ein Ziel von mindestens zwei Frauen
und ein Frauenanteil von mindestens einem Drittel bis
spdtestens zum 28. Februar 2030 festgelegt. Fur die
Geschdaftsfiihrungen (Ebene 0) der ehemaligen zwélf®
Konzerngesellschaften (ausgenommen Otto Verwal-
tungsgesellschaft mbH) wurde angestrebt, jeweils min-
destens eine Position mit einer Frau zu besetzen. Dieses
Ziel wurde zum 31. Dezember 2025 in sechs der betrof-
fenen Konzerngesellschaften erreicht. In zwei der
betroffenen Konzerngesellschaften konnte das Ziel auf-
grund niedriger Fluktuation in der Geschaftsfihrung
noch nicht erreicht werden. Fur die erste Fuhrungsebene
wurde das Ziel gesetzt, zum 31. Dezember 2025 im Mit-
tel eine Quote von 32% zu erreichen. Diese wurde zum
31. Dezember 2025 mit 32% erfillt. Auf der zweiten
FUhrungsebene wurde die Zielquote von 39 % mit einer
gemittelten Ist-Quote von 44% zum 31.Dezember
2025 Ubertroffen. Fur den neuen Zielzeitraum bis zum
28. Februar 2030 gilt ein durchschnittliches Ambitions-
8 Die durchschnittlichen Quoten der ersten Ebene (32 %) und der zweiten
Ebene (39 %) beziehen sich trotz Verdnderungen des Konsolidierungskreises

auf die ehemaligen zwolf Konzerngesellschaften, um Abweichungen in der
BezugsgroBe zu vermeiden.

niveau von mindestens einer Frau je Geschaftsfihrung
(ausgenommen Otto Verwaltungsgesellschaft mbH),
mindestens 35 % bis 40 % Frauenanteil auf Ebene 1 und
mindestens 40% bis 45% Frauenanteil auf Ebene 2.
Aufgrund von Verdnderungen des Konsolidierungskrei-
ses sind im neuen Fristzeitraum elf Konzerngesellschaf-
ten gemdaB FUiPoG-relevant.

Die Otto Group bekennt sich weiterhin zu den gesetzten
Zielguoten flr mehr Frauen in Fihrungspositionen und
die Entwicklung wird konsequent nachgehalten. Die Ist-
Stande innerhalb der unter die Regelungen des FUPoGs
fallenden Konzerngesellschaften der Otto Group wur-
den halbjahrlich ermittelt und den relevanten Stakehol-
dern Uber ein Dashboard zur Verfigung gestellt. Dieses
Dashboard soll beibehalten und weiterhin genutzt
werden.

Im Bereich individueller und struktureller Veranderungs-
bedarfe, abgebildet in der Saule ,Grow”, werden Mal3-
nahmen zur Forderung und Entwicklung vielfaltiger
Talente etabliert. Hierzu zahlt das Mentoring-Programm
,Power of Diversity”, das von einem internen Female-
Top-Executive-Netzwerk initiiert wurde. Das konzern-
weit etablierte Programm flr erfahrene weibliche Flh-
rungskrafte ging im Geschdftsjahr 2025/26 in die vierte
Runde und wurde auch in diesem Geschdadftsjahr inter-
national ausgeschrieben. Die gezielte Forderung weib-
licher Flhrungskrafte Uber ein Executive Mentoring
tragt sowohl zur Zielerreichung im Rahmen des FiPoGs
als auch zur Nachfolgeplanung bei. Gleiches gilt flr das
neue MAP-Mentoring-Programm, das sich an Mitarbei-
ter*innen am Beginn ihrer (FUhrungs-)Karriere richtet
und der Orientierung dient. Fir eine ganzheitliche Ver-

ankerung von D&l in der Otto Group fand im Geschafts-
jahr 2025/26 erneut die digitale Veranstaltung
.DIVE IN - BE part of it” mit dem Schwerpunkt , Diversity
als Performance-Treiber” statt. Diese Veranstaltung ist Teil
der Saule ,Embrace” mit einem Fokus auf Community-
Arbeit und kulturpragende Formate.

In einem dynamischen Umfeld sind Wandlungsfahigkeit
und Flexibilitat zentrale Elemente einer gelebten Perfor-
mance-Kultur. Zur Forderung der digitalen Transforma-
tion betreibt die Otto Group seit zehn Jahren den Kul-
turwandelprozess, begleitet durch dezentrale Organi-
sationsentwickler*innen, agile Einheiten und lokale
Kulturwandelverantwortliche in den einzelnen Konzern-
gesellschaften der gesamten Unternehmensgruppe.
Der Kulturwandelansatz befahigt die Mitarbeiter*innen,
aktive Gestalter*innen einer Performance-Kultur zu
sein. Zentrale Formate fur Austausch, Vernetzung und
effektive Skalierung von Good Practices sind die jahrli-
che Kulturwandel-Konferenz #CDX (Culture Develop-
ment Experience) sowie die Kulturwandel-Community
und das Kulturwandel-Kollektiv. Im Zentrum dieser
Formate stehen konkrete Enabling-MaBnahmen zur
Forderung einer leistungsorientierten unternehmeri-
schen Kultur.

Lebenslanges Lernen tragt in der Otto Group dazu bei,
eine Lernkultur zu etablieren, die Offenheit fur Verande-
rungen fordert und die individuelle Entwicklung der Mit-
arbeitenden mit den Zielen der Organisation verknlpft.
So wird lebenslanges Lernen zum zentralen Bestandteil
der strategischen Agenda und sichert die nachhaltige
Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden. Als Pramissen
gelten dabei ,Arbeiten und Lernen werden eins”, ,Lernen
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fur alle” und ,,Souveran im Lernen werden”. Ziel ist es, die
Selbstverantwortung der Mitarbeiter*innen fir lebens-
langes Lernen zu starken und die notwendigen techni-
schen und kulturellen Rahmenbedingungen daflr zu
schaffen.

Insgesamt 19 Konzerngesellschaften nutzen den LX-
Hub der zentralen Lernplattform der Otto Group, der
samtliche Lerninhalte fur eigenverantwortliches, indivi-
duelles und arbeitsintegriertes Lernen bindelt. Neben
der Lernplattform Masterplan wird insbesondere das
kollegiale Lernformat mySessions intensiv genutzt - im
Zeitraum von Oktober 2025 bis Mdrz 2026 wurden

12.144 Registrierungen verzeichnet.

Die Nutzung von generativer kinstlicher Intelligenz, wie
beispielsweise ogGPT, eine Eigenentwicklung der
Otto Group one.O GmbH, ist ein wesentlicher Teil der
Learning Experience geworden. Mit dem Learning Expe-
rience Assistant (LIA) hat die Otto Group einen wichti-
gen Schritt hin zu ,Learning on Demand” umgesetzt: Als
in ogGPT integrierte Custom-GPT-Losung beantwortet
LIA monatlich rund 200 Lernanfragen und nutzt Kl, um
individuelle Trainingsbedarfe prazise zu erkennen und in
effiziente, passgenaue Lernpfade zu Ubersetzen.
Moderne Kl-Lernmethoden kommen auch in der Logis-
tik zum Einsatz. So testet die HERMES Einrichtungs
Service GmbH & Co. KG mit der Universitat Paderborn
ein VR/AR-Lernangebot flr gewerbliche Mitarbeitende,
das Themen wie Ladungssicherung praxisnah und inter-

aktiv vermittelt.

Auf ihrer Lernplattform von Masterplan stellt die

Otto Group eine umfassende Auswahl von tber 50 Kur-

sen rund um das Thema kiinstliche Intelligenz bereit, die
im Geschdaftsjahr 2025/26 zu den meistgenutzten Lern-
angeboten zadhlten. Ein Beispiel ist der Kurs ,,Driving Al
Forward: Safely & Fairly”, der den verantwortungsvollen
Umgang mit Kl vermittelt.

Ein regelmaBiger Austausch der Learning & Develop-
ment-Expert*innen innerhalb der Otto Group ermog-
licht es, Erfahrungen mit neuen Lerntools und Methoden
zu teilen. Dadurch konnen die Lernerfahrungen laufend
an die Bedurfnisse der Konzerngesellschaften ange-
passt und strategische Lernfelder nachhaltig multipli-
ziert werden.

Ein weiterer wesentlicher Bestandteil der Personalstra-
tegie sind die Talent-Entwicklungsprogrammme der
Otto Group Academy fur Fuhrungskrafte, die sich syste-
matisch an den Bedarfen der Unternehmensgruppe
orientieren. Impulse und Methodenvermittlung zu Trans-
formation, Performance Leadership und Karrierewege
stehen im Fokus. Die Entwicklungsprogramme bilden
einen wichtigen Baustein in der konzernweiten Zusam-
menarbeit sowie bei der Forderung ausgewadhlter
Potenzialtrager*innen. Auch Konzerngesellschaftsinitia-
tiven widmen sich aktiv der Talentforderung. Im EOS
Excellence-Programmm etwa werden internationale
Potenzialtrager*innen identifiziert und auf Fuhrungs-
aufgaben im Top-Management vorbereitet.

Eine zentrale Rolle im Talentmanagement der
Otto Group Holding spielt die Gestaltung konzerniber-
greifender Karrierewege innerhalb der Unternehmens-
gruppe. Zum Fuhrungsverstandnis gehort es, Kolleg*in-
nen aktiv weiterzuentwickeln und die Vielfalt der

Unternehmensgruppe mit ihren unterschiedlichen
Geschaftsmodellen zu nutzen. So ist die Ubergreifende
Initiative ,Your Next Move” zu einem festen Bestandteil
des Talentmanagements geworden. Talenten aller Ebe-
nen werden verschiedene Entwicklungsoptionen gebo-
ten, um Vakanzen mit Potenzialtrdger*innen aus den
eigenen Reihen zu besetzen. Hinzu kommen Veranstal-
tungen, wie das Remote-Event ,What's in there for me!?”
fur interessierte Kolleg*innen, bei denen sich Konzern-
gesellschaften als Arbeitgeber prasentieren, Fachberei-
che und aussagekraftige Projekte vorstellen und in
virtuellen Runden zum offenen Austausch einladen.
Indem eine konzerninterne Mobilitat gefordert wird,
bleibt die Otto Group auch in Zukunft handlungsfdhig

und performant.
Nachhaltigkeit’

Die Sustainability-Strategie der Otto Group umfasst die
wirtschaftliche, okologische und soziale Dimension der
Nachhaltigkeit und berlcksichtigt die gesamte Wert-
schopfungskette. Basierend auf einer Wesentlichkeits-
analyse beinhaltet sie zehn Fokusthemen in den Berei-
chen Umwelt und Menschenrechte und definiert einen
konzernweiten Rahmen, innerhalb dessen die Konzern-
gesellschaften eigenstdndige, zu ihren jeweiligen
Geschaftsmodellen passende Losungen entwickeln

konnen.

° Die Angaben im Abschnitt Nachhaltigkeit mit den entsprechenden Unter-
abschnitten unterlagen nicht der Prifung durch den Abschlussprifer im
Rahmen der Priifung des Konzernlageberichts. Die Angaben zum kurzfristi-
gen wissenschaftlich basierten Klimaziel nach den Kriterien der Science
Based Targets initiative (near-term Science-Based Target) wurden einer
gesonderten Prifung nach ISAE 3000 mit begrenzter Sicherheit unterzogen.
Dieser Abschnitt ist mit einem IZl - Vermerk gekennzeichnet.
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Zusammen mit dem Code of Ethics ist die Sustainabi-
lity-Strategie fest in der Unternehmensstrategie veran-
kert. Seit dem Geschaftsjahr 2014/15 ist die jahrliche
variable Vergutung der Mitglieder des Konzern-Vor-
stands sowie seit dem Geschaftsjahr 2022/23 auch die
der Geschaftsfuhrungen ausgewdhlter deutscher Kon-
zerngesellschaften an die Zielerreichung der Corporate
Responsibility-Strategie bis zum Ende des Geschafts-
jahres 2024/25 beziehungsweise an die Sustainability-
Strategie mit Beginn des Geschdftsjahres 2025/26
geknUpft.

Sustainability-Strategie

Das Nachhaltigkeitsmanagement in der Otto Group
umfasst drei Ebenen mit unterschiedlichen Geltungsbe-
reichen fir die Konzerngesellschaften. Grundlegend fir
alle Konzerngesellschaften sind gesetzliche Vorgaben
sowie die unternehmenseigenen Otto Group Sustaina-
bility-Standards. Letztere umfassen alle Anforderungs-
dokumente, die innerhalb der Otto Group flr nachhal-
tigkeitsbezogene Themen gelten, darunter beispiels-
weise Konzernrichtlinien. Zum Geltungsbereich der
Anforderungen zdhlen alle Konzerngesellschaften welt-
weit, an denen die Otto Group unmittelbar oder mittel-
bar mit mehr als 50 % der Stimmrechte beteiligt ist oder
einen beherrschenden Einfluss austibt. Dariber hinaus
verfolgt die Otto Group mit ihrer Sustainability-Strate-
gie seit dem Geschdftsjahr 2025/26 ambitionierte Ziele
in den Bereichen Umwelt und Menschenrechte. Sie gilt
fur die Konzerngesellschaften, die den hochsten Einfluss
in Bezug auf menschenrechtliche oder okologische
Themen entlang der gesamten Wertschopfungskette
aufweisen

(sogenannte Impact-Konzerngesellschaf-

OTTO, die
Witt-Gruppe, die Crate and Barrel-Gruppe und die

ten), darunter bonprix-Gruppe, die
Hermes Germany GmbH. Zusdtzlich unterstutzt die
Otto International-Gruppe diese Impact-Konzernge-
sellschaften bei der Zielerreichung, insbesondere im
Bereich der Beschaffung innerhalb der vorgelagerten
Lieferkette. Grundlage fur die Auswahl der strategi-
schen Fokusthemen sind die Ergebnisse der Wesentlich-
keitsanalyse, die basierend auf den zum Zeitpunkt der
Durchfihrung gultigen ESRS-Vorgaben aus dem Jahr
2023 der Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) durchgefiihrt wurde.'® Mithilfe der Analyse wer-
den die groBten positiven und negativen Auswirkungen
der Geschaftstatigkeit der Otto Group auf Menschen
und Umwelt sowie die Chancen und Risiken dieser
Themen fur die Otto Group abgeleitet.

Im Rahmen der Sustainability-Strategie strebt die
Otto Group im Bereich Umwelt an, die eigenen okologi-
schen Auswirkungen erheblich zu reduzieren, um inner-
halb der planetaren Grenzen zu handeln. Die Unterneh-
mensgruppe strebt an, die eigenen Treibhausgas-Emis-
sionen im Einklang mit dem 1,5-Grad-Klimaziel des
Pariser Klimaschutzabkommens zu senken, den Res-
sourcenverbrauch zu minimieren und die Biodiversitat
zu schuitzen. Entsprechend wurden folgende Fokus-
themen als wesentliche Handlungsfelder entlang einer
gestaffelten Zielschiene identifiziert, deren maximale
Zielerreichung bis zum Ende des Geschdftsjahres

°Fiir das Geschaftsjahr 2026/27 arbeitet die Otto Group daran, die Wesent-
lichkeitsanalyse auf Basis der erneuerten ESRS-Vorgaben zu aktualisieren.
Die im Folgenden berichteten Themenfelder dienen zur Steuerung der
Unternehmensgruppe und basieren noch nicht auf den regulatorischen
Anforderungen der CSRD und der EU-Taxonomie. Die rechtzeitige Umset-
zung der neuen regulatorischen Anforderungen bis zum Geschdaftsjahr
2027/28 wird durch ein konzernweites Projektteam sichergestellt.

2035/36 reicht: Kurzfristiges wissenschaftlich basiertes
SBT),
Zirkuldre Lésungen, Bevorzugte Materialien, Oko-Design

Klimaziel (near-term Science-Based Target,
fur Kreislauffahigkeit und Produkte mit erhohtem
Nachhaltigkeitsanspruch.

Seit jeher respektiert die Otto Group die Menschen-
rechte und strebt danach, die Arbeitsbedingungen fur
Menschen in den eigenen, vorgelagerten Lieferketten
zu verbessern. Das Wissen, die Ressourcen und das Erler-
nen bestimmter Fahigkeiten sind entscheidend, um
Fortschritte und Verbesserungen zu ermadglichen, um
Menschenrechtsverletzungen zu verhindern und lang-
fristig bessere Arbeitsbedingungen flr die Menschen in
den eigenen Lieferketten zu erreichen. Die Otto Group
fordert WeiterbildungsmaBnahmen als Hebel fur posi-
tive Veranderungen im Leben der Arbeiter*innen in den
eigenen, vorgelagerten Lieferketten. Entsprechend
strebt die Unternehmensgruppe an, dass bis zum Ende
des Geschaftsjahres 2035/36 die Mehrheit der wich-
tigsten Stakeholder an WeiterbildungsmaBnahmen zu
folgenden relevanten Menschenrechtsthemen teilge-
nommen hat: Sichere Arbeitsumgebung, Angemessene
Arbeitszeiten, Kinderfreie Produktion, Frei gewdhlte
Beschdftigung und Existenzsichernde Lohne. Fir alle
Fokusthemen wurden durch einen risikobasierten
Ansatz Teilnehmende aus drei Gruppen wichtiger
Stakeholder identifiziert, die unmittelbar Einfluss auf
Verbesserungen nehmen konnen und daher an Weiter-
bildungsmaBnahmen teilnehmen sollten: Geschafts-
partner, mit denen eine direkte Vertragsbeziehung zur
Otto Group besteht, Arbeiter*innen in Endfertigungs-
fabriken, die in Ldndern mit erhohtem Risiko fir Men-

schenrechtsverletzungen tatig sind, und das Manage-
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ment in Endfertigungsfabriken, deren Handeln eine
groBe Relevanz fur die Arbeiter*innen hat. Die
Otto Group als international agierende Unternehmens-
gruppe muss und mochte die Anforderungen in Bezug
auf Menschenrechte erfiillen. Dies wird getan, indem
Gesetze und Vorschriften eingehalten und die verbind-
lichen Anforderungen im Rahmen der Otto Group

Sustainability-Standards umgesetzt werden.

Zielerreichungsstand zu den Themenfeldern der
Sustainability-Strategie

Die Sustainability-Strategie der Otto Group definiert ab
dem Geschdftsjahr 2025/26 flr jedes der zehn Fokus-
themen langfristige, visiondre Ambitionen bis zum
Ende des Geschaftsjahres 2035/36 ebenso wie Ziele
mit klar definierten Zeithorizonten. Fir die Fokus-
themen Kurzfristiges SBT, Bevorzugte Materialien, Pro-
dukte mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch, Ange-
messene Arbeitszeiten und Sichere Arbeitsumgebung
gibt die Sustainability-Strategie verbindliche, mit quan-
titativen Indikatoren hinterlegte Ziele fur alle im Anwen-
dungsbereich der Strategie liegenden Konzerngesell-
schaften und -gruppen vor. In den Fokusthemen Zirku-
lare Losungen, Oko-Design fiir Kreislauffdhigkeit,
Kinderfreie Produktion, Frei gewdhlte Beschdaftigung
und Existenzsichernde Lohne gelten verbindliche quali-
tative Ziele, die durch individuelle MaBnahmenpldne
der Konzerngesellschaften konkretisiert werden. Die
Ziele der Sustainability-Strategie sind dynamisch und

werden regelmaBig uberprift.

Die Otto Group arbeitet daran, bis zum Ende des
Geschaftsjahres 2045/46 ein Netto-Null-Ziel in der
gesamten Wertschopfungskette und die daflir notwen-
digen Schritte zu entwickeln. Die Definition der Science
Based Targets initiative - nachfolgend SBTi - von Netto-
Null-Emissionen bietet dabei eine Orientierungshilfe.
Hier steht die Reduktion von Treibhausgas-Emissionen
(THG-Emissionen) an erster Stelle. Alle verbleibenden
Emissionen mussen dauerhaft neutralisiert werden. Das
bedeutet, dass Unternehmen MaBnahmen ergreifen
mussen, um Treibhausgase aus der Atmosphdre zu ent-
fernen und dauerhaft zu speichern, um die Auswirkun-
gen nicht reduzierter Emissionen auszugleichen. Dabei
gilt aktuell: Unternehmen dirfen nur bis zu 10% ihrer
THG-Emissionen neutralisieren. Dariber hinaus werden
Unternehmen durch die SBTi ermutigt, uber ihre Wert-
schopfungskette hinauszugehen und zusatzliche
MaBnahmen zur Emissionsminderung zu ergreifen, um
das gesellschaftliche und internationale Bestreben zu
unterstutzen, THG-Emissionen drastisch zu minimieren,
bis sie Netto-Null sind. Uber die Fortschritte bei der For-
mulierung eines Netto-Null-Ziels werden die Stakehol-
derderUnternehmensgruppe regelmaBigim Geschdfts-

bericht informiert.

Im Geschaftsjahr 2022/23 hat sich die Otto Group zur
Entwicklung eines kurzfristigen und nach den Kriterien
der SBTi wissenschaftsbasierten Klimaziels verpflichtet,
um die Reduktion ihrer THG-Emissionen im Einklang mit
dem 1,5-Grad-Ziel des Pariser Klimaschutzabkommens
voranzutreiben. Das near-term SBT wurde zum Ende
des Geschdftsjahres 2023/24 von der Science Based

Targets initiative erfolgreich validiert. Dafur wurden auf
Basis der Anforderungen und Mindeststandards der
SBTi fur unterschiedliche Geschdftsbereiche geson-
derte Ziele und Zeithorizonte definiert. Die bisherigen
Ziele der Unternehmensgruppe zur Senkung der THG-
Emissionen gehen in diesem Ziel auf. Die Berichterstat-
tung zur erzielten Reduktion erfolgt auf Konzernebene
der Otto Group unter Berlcksichtigung des Operatio-
nal-Control-Ansatzes gemaB GHG Protocol. Fur die
Scope-2-THG-Emissionsberechnung findet der Market-
Based-Ansatz Anwendung.

Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group eine
Rekalkulation der THG-Emissionen fir das Basisjahr
2021/22 durchgefiihrt, um die Vergleichbarkeit zwi-
schen Basis- und Berichtsjahr sicherzustellen. Diese
Anpassungen fuhren dazu, dass die im vorliegenden
Bericht dargestellten Zahlen leicht von denen des Vor-
jahres abweichen und somit nur eingeschrankt ver-
gleichbar sind. Die Notwendigkeit dieser Neuberech-
nung ergab sich insbesondere aufgrund von Verdnde-
rungen des Konsolidierungskreises, wie der Einstellung
der im Vorjahr noch defizitaren Aktivitaten der Marke
Venus in den USA, verbunden mit dem Verkauf des
Warenbestands, der Markenrechte und des Kunden-
stammes. In diesem Zuge wurden ebenfalls aufgrund von
verbesserter Primdrdatenqualitat vereinzelte Korrektu-
ren vorgenommen, um die Datenqualitat zu erhohen.
Im Rahmen der ruckwirkenden Anpassung des Basis-
jahres werden die Daten um diese konsolidierten Aktivi-
tdten bereinigt dargestellt.
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Das near-term SBT" der Otto Group unterteilt sich in drei
Teilziele:

Teilziel 1: Absolute Reduktion der Scope-1- und Scope-2-
Treibhausgas-Emissionen um 42% bis zum Ende des
Geschdftsjahres 2030/31 (gegeniiber dem Geschdfts-
jahr 2021/22). Gemeint sind direkte Emissionen aus
unternehmenseigenen und kontrollierten Ressourcen,
wie der eigenen Fahrzeugdflotte, und indirekte Emissionen
aus eingekaufter Energie. Zum Ende des Geschaftsjahres
2025/26 wurde eine Reduktion um 59% im Vergleich
zum Geschdftsjahr 2021/22 erreicht (2024/25: 57 %). Der
andauernde Rlickgang der Emissionen ist weiterhin maB-
geblich auf den zunehmenden Einkauf von Grlnstrom
den deutschen

zurlckzufuhren, insbesondere bei

Konzerngesellschaften.

Teilziel 2 (Supplier Engagement). Mindestens 75% der
Fremdmarken auf Basis des Einkaufsvolumens und 20%
der Marktplatzpartner auf Basis des GMV setzen sich ein
eigenes SBT bis zum Ende des Geschaftsjahres 2027/28.
Im Gegensatz zu den Eigenmarken kann die Otto Group
bei ihren Marktplatzpartnern und Fremmdmarken keinen
Einfluss auf deren Lieferkette nehmen. Daher hat sich die
Unternehmensgruppe ein sogenanntes Supplier-Enga-
gement-Ziel gesetzt. Damit verpflichtet sich die
Otto Group, verstarkt mit solchen Akteuren zusammen-
zuarbeiten, die sich selbst ein eigenes SBT gesetzt haben.
Auf diese Weise bekunden sie ihr Bestreben, hohe Stan-
dards zu verfolgen, wie auch die Otto Group im Rahmen
ihres Eigenmarkengeschdfts. Nachdem sich in der erst-
maligen Berichterstattung im Geschaftsjahr 2024/25 fir

™ Die offizielle Zielformulierung kann auf der Website der SBTi eingesehen
werden.

eine vereinfachte aggregierte Darstellungsweise des Teil-
ziels entschieden wurde, wird seit dem Geschdftsjahr
2025/26 getrennt nach Fremdmarken und Marktplatz-
partnern berichtet. Im Geschadftsjahr 2025/26 wurde ein
Anteil von 47% bei den Fremdmarken und 8% bei den
Marktplatzpartnern erreicht (2024/25: 28 % in aggregier-
ter Darstellung). Das Teilziel 2 wird auf Basis der Impact-
Konzerngesellschaften OTTO, der bonprix-, der Witt- und
der Crate and Barrel-Gruppe sowie zusdtzlich der
Limango-Gruppe berechnet, die den wesentlichen Anteil
des Fremdmarken- und Marktplatzgeschafts der
Otto Group abdecken und daher als reprasentative Basis
fur die Berechnung der Kennzahl auf Konzernebene die-
nen.”” Insbesondere die Konzerngesellschaft OTTO als
E-Commerce-Plattform und die daraus resultierende
OTTO-Markplatzes
beeinflussen die aktuelle Zielerreichung.

kontinuierliche Erweiterung des

Teilziel 3: Absolute Reduktion der Scope-3-Treibhausgas-
Emissionen™ um 42 % bis zum Ende des Geschaftsjahres
2031/32 (gegenlber dem Geschdftsjahr 2021/22).
Gemeint sind indirekte Emissionen innerhalb der Wert-
schopfungskette, die das Unternehmen groBtenteils
nicht selbst kontrollieren kann, wie der Energieverbrauch
wdhrend der Produktion oder der Nutzungsphase der
verkauften Produkte. Zum Ende des Geschaftsjahres
2025/26 sind die Emissionen um 15% im Vergleich zum

*21m Rahmen der Erhebung, ob ein eigenes SBT bei den Partnern vorliegt,
wurde sich auf die relevantesten und groten Fremdmarken- und Markt-
platzpartner der Impact-Konzerngesellschaften sowie zusatzlich der
Limango-Gruppe konzentriert. Dabei wurden etwa 97 % des Einkaufsvolu-
mens und 79 % des GMV der genannten Konzerngesellschaften abgedeckt.

3 Unter Beriicksichtigung des Operational-Control-Ansatzes; die folgenden
Scope-3-Kategorien wurden als wesentlich identifiziert und sind daher in das
Teilziel 3 und die dafiir berechneten Emissionen integriert: 3.1, 3.3, 34, 3.6, 3.7,
3.11, 312. Unter 3.1 sind nur THG-Emissionen der Eigen- und Lizenzmarken
enthalten. Die Skalierung erfolgte anhand von Sekunddrdaten, um unter ande-
rem die Vollstandigkeit des Handelsvolumens der Otto Group sicherzustellen.

Geschaftsjahr 2021/22 gesunken (2024/25: 16%). Die
Reduktion gegenlber dem Geschdaftsjahr 2021/22 ist im
Wesentlichen auf den globalen Ausbau erneuerbarer
Energien, Effizienzgewinne in der vorgelagerten Wert-
schopfungskette sowie die vergleichsweise geringeren
Einkaufsvolumina in den vergangenen Geschaftsjahren
zuruckzufuhren. Im Geschdftsjahr 2025/26 sind die Ein-
kaufsvolumina wieder angestiegen. Dies fuhrte dazuy,
dass die Reduktion der THG-Emissionen gegenlber dem
Vorjahr trotz des Vorantreibens der ReduktionsmaBnah-
men leicht rlcklaufig war.

Flr die Erreichung des near-term SBT sowie des langfristi-
gen Netto-Null-Ziels setzt die Otto Group vor allem darauf,
in enger Zusammenarbeit mit den Geschdftspartnern die
Energieeffizienz der Produktionsprozesse in der vorgela-
gerten Wertschopfungskette zu verbessern und den Ein-
satz erneuerbarer Energien zu fordern. Auch umfangrei-
che MaBnahmen, mit denen die Otto Group die Emissio-
nen aus der Nutzungsphase der Kund*innen adressiert,
haben eine groBe Relevanz. Ein konkreter Ansatzpunkt ist
hierbei die Erhohung der Energieeffizienz bei Elektrogera-
ten. Dariber hinaus bemiuht sich die Otto Group auch
weiterhin darum, die Warentransporte vom Flugzeug auf
das Schiff zu verlagern und die Zustellung zu den Kund*in-
nen zu elektrifizieren. An den eigenen Standorten forciert
die Otto Group eine Steigerung der Energieeffizienz sowie
den systematischen Umstieg auf Grunstrom. Auch die
Auswahl von Materialien spielt fir die Zielerreichung eine
wichtige Rolle. Die Otto Group arbeitet daran, ihre Klima-
aktivitaten noch enger mit den Themenfeldern Materia-
lien und Kreislaufwirtschaft zu verzahnen. Schlieflich sind
auch hier entscheidende Beitrdge erforderlich, um die
ambitionierten Klimaziele zu erreichen.
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Zielerreichungsstand der Klima-Teilziele **

Basisjahr 2021/22

Geschdftsjahr 2025/26

Absolute Emissionen

Absolute Emissionen Prozentuale Zielwert

intCO,e intCO,e Verdnderung zum

Basisjahr
Teilziel 1: Absolute Reduktion der Scope-1- _42%
und Scope-2-Treibhausgas-Emissionen um 42 % (bis Ende des

. NP 230438 93.667 -59% g
bis zum Ende des Geschdftsjahres 2030/31 Geschdftsjahres
(gegeniiber Geschaftsjahr 2021/22) 2030/31)
Teilziel 3: Absolute Reduktion der Scope-3- _42%
Treibhausgas-Emissionen um 42 % bis (bis Ende des
. 7.079.216 5991.319 -15% g

zum Ende des Geschaftsjahres 2031/32 Geschdaftsjahres
(gegeniiber Geschaftsjahr 2021/22) 2031/32)
Prozentualer Anteil der Prozentualer Anteil der Zielwert

Fremdmarken mit Marktplatzpartner mit

eigenem SBT im eigenem SBTim

Geschdftsjahr 2025/26  Geschdftsjahr 2025/26
Teilziel 2 (Supplier Engagement): Mindestens 75% der
75 % der Fremdmarken auf Basis des Einkaufs- Fremdmfrke”
volumens und mindestens 20% der Marktplatz- u&ii(t) /‘l’o‘tr
partner auf Basis des Gross Merchandise Value 47 % 8% pc’?rtner
(GMV) haben sich bis zum Ende des Geschdfts- (bis Ende des
jahres 2027/28 ein eigenes SBT gesetzt, das Geschaftsjahres
durch die SBTi validiert wurde. 2027/28)

4 Zu den Berechnungsgrundlagen und Methoden siehe Beschreibung der aggregierten Teilziele

Im Fokusthema Bevorzugte Materialien strebt die
Otto Group bei Eigen- und Lizenzmarken an, in den rele-
vantesten Sortimenten Textilien, Mobel und Elektronik
bis zum Ende des Geschaftsjahres 2035/36 ausschlie3-
lich bevorzugte Materialien (Fasern, Holz, Kunststoffe
und Metalle) einzusetzen. Gemeint sind Materialien, die
im Vergleich zu konventionellen Alternativen deutlich
geringere negative okologische Auswirkungen haben,

zum Beispiel recycelte Materialien, Bio-Baumwolle im
Vergleich zu konventioneller Baumwolle und tierische
Fasern, bei denen in besonderem Mafe auf das Tier-
wohl geachtet wird. Der Fokus lag im abgelaufenen
Geschaftsjahr 2025/26 auf den Materialgruppen
Fasern und Holz in den Sortimentsgruppen Textilien und
Mobel. Dabei wurde ein Anteil von 45% bevorzugter

Fasern sowie von 86 % bevorzugtem Holz erreicht. Die

Kennzahlen beziehen sich auf den Anteil an der Gesamt-
tonnage der jeweiligen Materialgruppe. Insbesondere
im Bereich der Fasern macht sich die Integration neuer
Produktgruppen wie Polstermobel und Teppiche
bemerkbar, da diese Produktgruppen etwa ein Drittel
der gesamten Tonnage ausmachen und noch am
Anfang der Umstellung auf bevorzugte Materialien ste-
hen. Der Anteil bevorzugter Fasern im Bereich Mode und
Heimtextilien liegt bei 66 %. Eine Ausweitung von Bevor-
zugten Materialien auf die Materialgruppen Kunststoffe
und Metalle sowie auf die Sortimentsgruppe Elektronik

wird im Geschaftsjahr 2026/27 gepruft und bewertet.

Im Fokusthema Produkte mit erhohtem Nachhaltig-
keitsanspruch strebt die Otto Group fur Fremdmarken-
und Marktplatzprodukte an, bis zum Ende des
Geschdaftsjahres 2035/36 den Anteil des Umsatzes mit
Produkten mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch in
den relevantesten Sortimenten Textilien, Mobel und
Elektronik kontinuierlich zu erhohen. Ein Produkt mit
erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch weist im Vergleich
zu einer konventionellen Alternative in mindestens
einem Nachhaltigkeitskriterium eine signifikante Ver-
besserung auf. Das Produkt muss nach einem anerkann-
ten, von Dritten verifizierten Standard oder Label zerti-
fiziert sein und den erforderlichen Mindestanteil des
anerkannten zertifizierten Materials enthalten. Mit
Abschluss des Geschaftsjahres 2025/26 erreichte die
Otto Group im Bereich Textilien 10 %, im Bereich Mobel
17% und im Bereich Elektronik 12 % des Umsatzes mit

Produkten mit erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch.
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Darlber hinaus strebt die Otto Group an, dass fir ihre
Eigen- und Lizenzmarken bis zum Ende des Geschafts-
jahres 2035/36 die Mehrheit der wichtigsten Stakehol-
der an WeiterbildungsmaBnahmen zu den relevanten
Menschenrechtsthemen Angemessene Arbeitszeiten
und Sichere Arbeitsumgebung teilgenommen hat. Die
WeiterbildungsmaBnahmen umfassen verschiedene
kostenfreie Trainings, die individuell auf die unterschied-
lichen Teilnehmenden-Gruppen, Themen und Regionen
zugeschnitten sind und von der Otto Group definierte
Prinzipien erflllen mussen. Dazu gehoren beispielsweise
die Verfligbarkeit der Trainings in Landessprache, eine
professionelle Qualifizierung des Anbieters, eine inter-
aktive Methodik oder die Messbarkeit der Teilnahme.
Die Otto Group arbeitet mit
qualifizierten Organisationen zusammen, die auf die

renommierten und

Durchfihrung von Trainings spezialisiert sind. Bereits
abgeschlossene WeiterbildungsmaBnahmen werden
anerkannt, sofern sie dem Konzept der akzeptierten
Trainings entsprechen. Dadurch mochte die Unterneh-
mensgruppe unnctige Wiederholungen von Inhalten
vermeiden und die bereits unternommmenen Anstren-
gungen wdurdigen. WeiterentwicklungsmaBnahmen
konnen beispielsweise digitale, interaktive Trainings
zum Thema Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
sein, die dabei unterstlitzen, komplexe Themen zu ver-

stehen und bewahrte Praktiken zu Ubernehmen. Um die

Entwicklungen der WeiterentwicklungsmaBnahmen
messen, steuern und berichten zu konnen, wurden
Kennzahlen und Dashboards erarbeitet, die diese
detailliert abbilden. Im Geschaftsjahr 2025/26 haben
9% der wichtigsten Stakeholder an Weiterbildungs-
maBnahmen zum Thema Angemessene Arbeitszeiten
teilgenommen sowie 18 % der Stakeholder an Weiter-
bildungsmaBnahmen zum Thema Sichere Arbeits-

umgebung.

In den Fokusthemen Zirkuldre Losungen, Oko-Design fiir
Kreislauffahigkeit, Kinderfreie Produktion, Frei gewdhlte
Beschaftigung und Existenzsichernde Lohne verfolgt
die Otto Group verbindliche qualitative Ziele. MaBnah-
men dieser Themen werden auf Ebene der Impact-Kon-
zerngesellschaften und der Otto Group Holding gesetzt
und variieren daher. Im Fokusthema Oko—Design fur
Kreislauffahigkeit strebt die Otto Group an, bis Ende
2035/36 bei Eigen- und Lizenzmarken groBtenteils auf
Produkte umzustellen, die Oko-Design-Kriterien erfiil-
len. Hier verfolgt die Otto Group zundchst eine qualita-
tive Zielsetzung, um die prozess- und systemseitigen
Voraussetzungen fur einen spdteren quantitativen Ziel-
hochlauf zu schaffen. Im Geschaftsjahr 2025/26 arbei-
teten die Impact-Konzerngesellschaften an der Vorbe-
reitung der Systeme und schulten die zustdndigen
Mitarbeiter*innen sowie ausgewdhlte Lieferanten zur

Anwendung der Otto Group Eco-Design-Kriterien fur
Textilien. Diese Transformation von Prozessen und IT-
Systemen zur Entwicklung und Vermarktung zirkuldrer
Produkte stellt eine strategische Aufgabe fir die
Otto Group in den kommenden Geschdaftsjahren dar. Im
Fokusthema Zirkuldre Losungen strebt die Otto Group
bis 2035/36 an, zirkuldre Losungen (Wiederverwen-
dung, Reparatur oder Recycling) fir Eigen- und Lizenz-
sowie Fremmdmarken und Artikel von Marktplatzpart-
nern anzubieten und deren Umsetzung kontinuierlich zu
erhohen. Obwohl die Otto Group bereits seit vielen
Jahren zirkuldre Ansatze wie die Ricknahme von Alt-
textilien und -geraten verfolgt und Pilotprojekte wie
Circular Collections testet, fehlen bislang meist skalier-
bare Losungen. Daher konzentriert sich die Otto Group
auf eine qualitative Zielsetzung. Diese dient dazu, trag-
fahige Losungen zu entwickeln beziehungsweise auszu-
bauen und fir eine spdtere quantitative Skalierung vor-
zubereiten. In den Fokusthemen Kinderfreie Produktion,
Frei gewdhlte Beschaftigung und Existenzsichernde
Lohne strebt die Otto Group an, dass die Mehrheit der
wichtigsten Stakeholder in den vorgelagerten Liefer-
ketten bis zum Ende des Geschaftsjahres 2035/36 an
WeiterbildungsmaBnahmen teilgenommen hat. Derzeit
arbeitet die Unternehmensgruppe daran, Trainings-
ansdtze fur WeiterbildungsmaBnahmen zu entwickeln.



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

113

Ausgewadhlte Kennzahlen der Sustainability-Strategie

Material-/ Geschdaftsjahr
Fokusthema Kennzahl Sortimentsgruppe 2025/26  Ambition bis 2035/36
Anteil (%) bevorzugter Fasern 45% Die Otto Group strgbt an, in den
Materialien an der Gesamt- relevantesten Sortimenten
Bevorzugte tonnage der ieweiligen (Textilien, Mobel und Elektronik) bis
Materialien Moter%lgrupjpe 9 zum Ende des Geschdftsjahres
(Eigen- und Lizenzmarken) Holz 86% 2035/§§ ous§chlleBI|ch bevorzugte
Materialien einzusetzen.
Textilien 10%
Die Otto Group erhoht bis zum
Produkte mit Anteil (%) Produkte mit Endg d?s G.eschoftSJohr.es 2035/36
- . . . kontinuierlich den Anteil des
erhohtem erhohtem Nachhaltigkeits- .. o . :
. . Mobel 17% Umsatzes mit Produkten mit
Nachhaltigkeits- anspruch am Umsatz s Lo
erhohtem Nachhaltigkeitsanspruch
anspruch (Fresndmarken und Marktplatz) . A
in den relevantesten Sortimenten
(Textilien, Mobel und Elektronik).
Elektronik 12%
Alle Produkt-
Angemessene und ,, Die Otto Group strebt an, dass
Arbeitszeiten Sortiments- 9% die Mehrheit der wichtigsten
Anteil (%) trainierter gruppen Stakeholder in den vorgelagerten
relevanter Stakeholder Lieferketten bis zum Ende des
4 (Eigen- und Lizenzmarken) Alle Produkt- Geschdftsjahres 2035/36 an
Sichere und 189 WeiterbildungsmaBnahmen
Arbeitsumgebung Sortiments- teilgenommen hat.
gruppen

Prognosebericht

Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Entwicklung

Die nachfolgenden Einschatzungen zur gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung, zur Branchenentwicklung
und zur Entwicklung der Otto Group im Prognosezeit-
raum unterliegen einem hohen Maf an Unsicherheit.
Die bestehenden Unwagbarkeiten im Zusammenhang
mit der US-Handelspolitik sowie neue Risiken aus dem
militarischen Konflikt im Nahen Osten, insbesondere die
Blockade der StraBe von Hormus durch den Iran, sowie
die damit einhergehenden gesamtwirtschaftlichen
Folgewirkungen bilden wesentliche Risikofaktoren im
Prognosezeitraum, deren weiterer Verlauf nicht abseh-
barund daher nur unzureichend prognostizierbar ist. Die
Auswirkungen auf die fir die Otto Group relevanten
Absatz-
begrenzt einschdtzen. Zudem kann nicht ausgeschlos-

und Beschaffungsmarkte lassen sich nur
sen werden, dass sich zwischen Erstellung und Verof-
fentlichung des Konzernlageberichts weitere bedeu-
tende geopolitische Entwicklungen ergeben, die hierin
keine Berucksichtigung finden.
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Gleichwohl wird fiir eine Beurteilung der gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung weltweit, in Deutschland, in
der Eurozone und in den USA sowie fur eine Prognose
der branchenbezogenen Entwicklungen grundsatzlich
auf die gdngigen Gutachten und Verbandseinschat-
zungen wie beispielsweise die Fruhjahrskonjunkturgut-
achten vom Kiel Institut fur Weltwirtschaft - nachfol-
gend IfW Kiel - zuruckgegriffen. Nach diesen Einschat-
zungen des IfW Kiel vom 12. Marz 2026 dirfte die
Handelspolitik der USA ein bedeutender Unsicherheits-
faktor fur die Weltwirtschaft bleiben. Obwohl der
Oberste Gerichtshof der USA im Februar 2026 die Kom-
petenzen der US-Administration zur Verhangung von
Zollen begrenzte, flhrte diese auf Basis einer anderen
Rechtsgrundlage neue tempordre Zolle ein. Damit sinkt
zwar einerseits das durchschnittliche Zollniveau auf US-
Importe, andererseits verdndert sich erneut die relative
Wettbewerbsposition einzelner Lander und tragt zu
einer anhaltenden Ungewissheit Uber die zukunftigen
Rahmenbedingungen des Welthandels bei. Die durch
die US-Zollpolitik bereits erhohte Unsicherheit wird
durch die geopolitische Eskalation im Nahen Osten und
deren Auswirkungen auf die Energiemarkte zusatzlich
verstarkt. Der militarische Angriff der USA und Israels
auf den Iran am 28. Februar 2026 und die damit ver-
bundene Sperrung der StraBe von Hormus, einem zent-
ralen Transportweg fiir den globalen OI- und Gashan-
del, lasst die Weltmarktpreise fur Erdol und Flussiggas
drastisch steigen, was sich in einem tempordren Anstieg
der Inflationsraten manifestiert. Sollte es Uber einen
langeren Zeitraum zu einer erheblichen Transportein-
schrankung von Energierohstoffen kommen, drohen

®Kiel Institut fiir Weltwirtschaft: ,Nahostkonflikt stort wirtschaftliche
Aktivitat” vom 12. Mdrz 2026.

Engpdsse und Verbrauchsbeschrdankungen mit schwer-
wiegenden Auswirkungen auf die globale Produktion.
Die zugrunde gelegte Prognose des IfW Kiel geht jedoch
davon aus, dass sich die Energieversorgung aus dieser
Region binnen Wochen normalisieren und die Olpreise
zur Jahresmitte wieder sinken durften. Diesen damp-
fenden Effekten auf die weltwirtschaftliche Aktivitat
stehen starke Impulse fur Handel und Investitionen
infolge der aufstrebenden Kl-Technologie sowie Iander-
spezifische Anregungen der Finanzpolitik gegeniber,
sodass die gesamtwirtschaftliche Entwicklung welt-
weit grundsatzlich aufwartsgerichtet bleiben durfte.

Vor dem Hintergrund erwarteter niedrigerer Zolle als
Folge der Entscheidung des Obersten Gerichtshofs
zeichnet sich flur die gesamtwirtschaftliche Entwick-
lung in den USA eine robuste Expansion ab, die zusatz-
lich durch den Kl-Fortschritt getragen wird. Begunstigt
durch die niedrige Arbeitslosigkeit durften die Realein-
kommen spurbar zulegen und so die Ausweitung des
privaten Konsums stiitzen - vorbehaltlich der weiteren
Entwicklung im Nahost-Konflikt, da ein nachhaltiger
Anstieg der Energiepreise den Konsum spurbar damp-
fen wirde. Auch in der Eurozone dirfte die gesamtwirt-
schaftliche Dynamik kurzfristig von geopolitischen Risi-
ken und hohen Energiekosten gedampft, aber durch
staatliche Mehrausgaben flr Verteidigung und Infra-
struktur gestutzt werden. Flankiert von einem positive-
ren Investitionsklima der Unternehmen sowie konsum-
stlitzenden Sparricklagen der privaten Haushalte ist
insgesamt von einer moderaten gesamtwirtschaft-
lichen Aufwadrtsbewegung auszugehen.

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in Deutschland
durfte im Prognosezeitraum nach einem Ende ihrer
Abwadrtsbewegung weiterhin nur zogerlich an Fahrt
gewinnen.l(’ Eine spurbare konjunkturelle Belebung wird
im Jahr 2026 voraussichtlich ausbleiben, da strukturelle
Probleme, die sich in einem deutlichen Verlust der Wett-
bewerbsfahigkeit niederschlagen, die Volkswirtschaft
weiter belasten. Wirtschaftsanregende Impulse dirften
von der expansiven Fiskalpolitik ausgehen. Demgegen-
Uber dlrften die geopolitischen Auseinandersetzungen
fur konjunkturellen Gegenwind sorgen. Dieser ergibt
sich vor allem aus dem mit hoheren Energieimportprei-
sen verbundenen gesamtwirtschaftlichen Kaufkraft-
verlust sowie gestiegener Unsicherheit und gestorten
Lieferketten. Wahrend flr den Prognosezeitraum ein
Anstieg der Jahresteuerungsrate um 2,5% (2025: 2,2 %)
erwartet wird, schlagen sich die jlingsten Rohstoffpreis-
anstiege bereits in den Verbraucherpreisen nieder, die
im Mdarz 2026 mit 2,7% zum Vorjahresmonat spurbar
zulegten. Vor diesem Hintergrund ist beim privaten Kon-
sum zundchst mit einer vorlibergehenden Dampfung
infolge energiepreisbedingter Kaufkraftverluste zu
rechnen, bevor steigende Realeinkommen im weiteren
Verlauf wieder stutzend wirken. Fur den Prognosezeit-
raum wird insgesamt betrachtet ein moderater Anstieg
der realen Konsumausgaben der privaten Haushalte in
Deutschland in Hohe von 0,6 % (2025: 1,6 %) erwartet,
der nominal bei 2,9 % (2025: 4,2 %) liegen durfte.

' Kiel Institut fiir Weltwirtschaft: , Energiepreisschub nagt an miihsamer
Erholung”vom 12. Marz 2026.
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Die erwartete Veranderung des realen Bruttoinlands-
produkts stellt sich fur den Prognosezeitraum auf Basis
der am 12. Marz 2026 veroffentlichten Prognose des
IfW Kiel wie folgt dar:

(Prognostizierte) Veranderung des

realen BIP gegeniiber dem Vorjahr 2026 2025

in% in%
Welt 31 34
USA 24 2,2
Eurozone 10 15
Deutschland 0,8 0,2

Die Entwicklung des deutschen Einzelhandels wird im
Jahr 2026 weiterhin von dem konjunkturell fragilen
Umfeld gepragt sein. Die Einzelhandelsumsdtze im
Januar und Februar 2026 markieren diese Stimmung
mit einer moderaten Aufwdrtsentwicklung gegeniber
dem Vorjahresmonat. Das Marktforschungsunterneh-
men Euromonitor International erwartet demgegen-
tiber in der im Mdrz 2026" verdffentlichten Prognose
einen starken Aufwdrtstrend im deutschen Online- und
Versandhandel. Der GMV im E-Commerce-Bereich wird
demnach im Jahr 2026 voraussichtlich auf ungefahr
107,3 Mrd. EUR (2025: 102,4 Mrd. EUR) steigen, was
einem deutlichen Wachstum von rund 4,8% (2025:
4,7 %) entsprdche. In einer Veroffentlichung des Bundes-
verbands E-Commerce und Versandhandel aus April
2026 gibt dieser zur Entwicklung des ersten Quartals
an, dass sich der deutsche Onlinehandel trotz geopoliti-

* Euromonitor International: Datenbankabruf vom 23. Mdrz 2026.

8 pressemitteilung des Bundesverbandes E-Commerce und Versandhandel
Deutschland eWV. (bevh) vom 10. April 2026.

scher Unsicherheiten infolge des Nahost-Konflikts sowie
der verschdrften Energiekrise mit einem stabilen
Umsatzwachstum widerstandsfdhig zeigt und seinen
langfristigen Erholungskurs fortsetzt.

Nach der Mittelfristprognose des Bundesamtes fur
Glterverkehr” wird fir die deutsche Transport- und
Logistikbranche fiir das Jahr 2026 ebenfalls eine
moderate Erholung erwartet, wenngleich in dieser Pro-
gnose die geopolitischen Folgewirkungen durch den
Nahost-Konflikt noch keine Berlcksichtigung gefunden
haben. Der gesamte Guterverkehr wird demnach in
Deutschland im Prognosezeitraum um 1,0% (2025:
-1,3%) steigen.

Einen wesentlichen Bestandteil der deutschen Trans-
port- und Logistikbranche bilden die Distributionstatig-
keiten der deutschen Paketdienstleister. Deren Entwick-
lung hangt unmittelbar mit der Umsatzentwicklung im
deutschen Online- und Versandhandel zusammen. Die
im Marz 2026 verstfentlichte Prognose des Marktfor-
schungsunternehmens Euromonitor International geht
- vorbehaltlich der weiteren Entwicklung der geopoliti-
schen Lage - weiterhin von einem dynamischen Wachs-
tumstrend sowie erneuten Umsatzsteigerungen im Pro-
gnosezeitraum aus, sodass Paketdienstleister im Prog-
nosezeitraum erneut vor die Herausforderung gestellt
durften,

werden steigende Sendungsmengen zu

bewaltigen.

*? Bundesamt fiir Giiterverkehr: ,Gleitende Mittelfristprognose fiir den
Guter- und Personenverkehr - Mittelfristprognose Sommer 2025".

? Euromonitor International: Datenbankabruf vom 23. Mérz 2026.

Das Kostenniveau in der deutschen Transport- und
Logistikbranche wird sich voraussichtlich weiterhin auf-
wadrtsgerichtet zeigen. Der Angebotsschock auf den
globalen Energiemarkten infolge des militarischen Kon-
flikts im Nahen Osten diirfte das Preisniveau noch bis
zur Jahresmitte belasten, wobei die hoheren Rohol-
und Gaspreise unmittelbar zu steigenden Diesel- und
Benzinpreisen fuhren. Zusatzlich fuhrt die Anhebung
anderer Preiskomponenten, wie der CO,-Bepreisung, zu
einem Anstieg der Kraftstoffpreise. Hinsichtlich des
Fahrermangels in der Distributionslogistik ist im Progno-
sezeitraum weiterhin eine erschwerte Gewinnung von
Arbeitskraften sowie in Reaktion auf die Anhebungen
des gesetzlichen Mindestlohns eine aufwartsgerichtete
Lohnkostenentwicklung zu erwarten. Es ist wahrschein-
lich, dass der hohe Anstieg der Faktorpreise zu einem
Anstieg der Versandkosten und damit einer Weitergabe
dieser Effekte an die Privatkund*innen und Unterneh-
menskunden fuhren wird.

Im Bereich der Finanzdienstleistungen bleiben der Markt
fur klassisches Forderungsmanagement sowie Port-
foliotransaktionen mit Non-Performing Loans nach
Ansicht der Otto Group langfristig attraktiv. Im Kern-
markt Europa werden nach wie vor signifikante
Bestdnde an notleidenden Krediten gehalten, die
potenziell abverkauft werden. Die hohe geldpolitische
Dynamik der jungsten Vergangenheit und die daraus
resultierende Volatilitat der Refinanzierungskosten las-
sen das Wettbewerbsumfeld weiterhin anspruchsvoll
bleiben.
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Die Entwicklung im zinsreagiblen Immobiliensektor lasst
im Prognosezeitraum auf eine zunehmende Stabilisie-
rung schlieBen, sofern die Europdische Zentralbank auf
die Rohstoffpreisanstiege durch den militarischen Kon-
flikt im Nahen Osten nicht reagiert. Insgesamt ldsst sich
eine aufwartsgerichtete Entwicklung beim Neukredit-
und Transaktionsvolumen am Immobilienmarkt beob-
achten. Das strukturelle Ungleichgewicht zwischen
Angebot und Nachfrage im Wohnimmobiliensektor
dirfte sich im Prognosezeitraum jedoch weiter ver-
scharfen, sodass mittelfristig mit konstanten bis stei-
genden Immobilienpreisen zu rechnen ist.

Entwicklung der Otto Group

Die gesamtwirtschaftlichen und branchenbezogenen
Rahmenbedingungen haben Einfluss auf die Geschafts-
tatigkeit der Otto Group und somit auch auf die Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage der Unternehmens-
gruppe. Die Einschatzungen zur Entwicklung der
Otto Group im Prognosezeitraum berlicksichtigen die
vorstehend genannten Prognosen und deren Annah-
men. Der militarische Konflikt im Nahen Osten seit dem
Frihjahr 2026 sowie die handelspolitischen MaBnah-
men der US-Administration seit dem Frihjahr 2025
durften dabei ein erhohtes Risiko fiir die weltwirtschaft-
liche Entwicklung darstellen und mogliche Verwer-
fungen der globalen Handelsbeziehungen zur Folge
haben. Fir die Otto Group konnte dies in Abhdngigkeit
der weiteren Entwicklung relevante Auswirkungen im
Prognosezeitraum haben.

Die Otto Group konnte das Geschdftsjahr 2025/26
erfolgreich abschlieBen. Dennoch war es aufgrund der

globalen Ereignisse und der andauernden Konsum-
zurickhaltung in wichtigen Absatzmdrkten heraus-
fordernd. Dies durfte vor dem Hintergrund sowohl der
bestehenden als auch der neuen handels- und geopoli-
tischen Risiken auch im Prognosejahr 2026/27 der Fall
sein, wenngleich sich das gesamtwirtschaftliche und
branchenspezifische Umfeld tendenziell aufwartsge-
richtet zeigen durfte. Die Unternehmensgruppe erwar-
tet im Prognosejahr in den relevanten Absatzmarkten,
insbesondere im Hauptabsatzmarkt Deutschland, aber
auch im ubrigen Europa sowie in den USA, trotzdem
weiterhin belastende Einflisse auf das allgemeine
Konsumverhalten der Kund*innen der Unternehmens-

gruppe.

Die Otto Group mochte im Prognosejahr 2026/27 bei
den bedeutsamsten finanziellen Kennzahlen an das
erfolgreiche Geschaftsjahr 2025/26 anknupfen. Sowonhl
die Umsatzerlose auf vergleichbarer Basis als auch die
Profitabilitat gemessen am EBIT sollen trotz der han-
dels- und geopolitischen Risiken sowie des nach wie vor
anspruchsvollen Markt- und Wettbewerbsumfelds auf
dem Niveau des Geschaftsjahres 2025/26 liegen. Fur
den dynamischen Verschuldungsgrad wird erwartet,
dass sich dieser aufgrund der nach wie vor bestehenden
Fokussierung auf Profitabilitat und Liquiditat im Prog-
nosejahr ebenfalls auf dem guten Vorjahresniveau
bewegen wird. Die Otto Group verfolgt den klaren
Ansatz, erfolgreiche Geschaftsmodelle, wie die E-Com-
merce-Plattform OTTO, die Crate and Barrel-Gruppe
und die EOS Gruppe, starker zu skalieren und zu interna-
tionalisieren, um Marktanteile und Relevanz mit ent-
sprechender Ausstrahlung auf die gesamte Unterneh-
mensgruppe zu steigern. Damit wird die Grundlage

geschaffen, um in den nachfolgenden Geschaftsjahren
nachhaltig auf einem profitablen Wachstumspfad der
Unternehmensgruppe zu bleiben und den dynamischen
Verschuldungsgrad mittelfristig weiter zu reduzieren.
Bei allen 6konomischen Ambitionen bleibt die Uber-
nahme von Verantwortung flr Mitarbeiter*innen, Part-
ner sowie Mensch und Natur eine feste Leitplanke des
Handelns der Unternehmensgruppe.

Die Otto Group hat sich in den zurlickliegenden
Geschaftsjahren vor dem Hintergrund der hohen Volati-
litat des Marktumfelds, die sich in der Coronapandemie
und nach dem Kriegsausbruch in der Ukraine besonders
deutlich zeigte, erfolgreich auf den Weg gemacht, um
unabhangiger vom Markt zu werden und sich flexibler
zu positionieren. Mit Blick nach vorne sieht die
Otto Group fur das Prognosejahr und die nachfolgen-
den Geschaftsjahre relevante Chancen. Der langfristige
Trend zum Onlinehandel durfte sich fortsetzen und ist
aus Sicht der Unternehmensgruppe insbesondere auf-
grund der vergleichsweise geringen technologischen
Unsicherheiten im Vergleich zu anderen Wirtschafts-
zweigen nach wie vor ungebrochen. Die Diversifizierung
der Otto Group im Hinblick auf unterschiedliche Absatz-
markte und Geschdaftsmodelle ist zudem unverdndert
eine wesentliche Starke, die sich in einem volatilen
Marktumfeld voll auszahlt. Die breite Aufstellung der
Unternehmensgruppe vom E-Commerce bis hin zu han-
delsnahen Dienstleistungen in den Bereichen Logistik
und Finanzdienstleistungen bedingt einen hohen Grad
an Stabilitat und ermoglicht vielfaltige und ausge-
pragte Chancen fur Innovationen und Skalierungen.
Dabei bieten insbesondere neue Ansdatze in der Nutzung
von Kl im Bereich des Onlinehandels und der damit ver-
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bundenen handelsnahen Dienstleistungen sowie die
Weiterentwicklung bestehender Geschaftsmodelle im
Kontext vom Agentic Commerce relevante Chancen fur
Kund*innen und unterschiedliche Prozesse innerhalb der
Unternehmensgruppe. Diese Chancen ergreift die
Otto Group schon heute auf allen Ebenen und setzt
wegweisende Technologien bereits erfolgreich in unter-
schiedlichen Prozessen und Projekten ein. Kurz- bis mit-
telfristig werden weitere relevante technologische Fort-
schritte im Bereich der kundennahen Kl und der Logistik
angestrebt. Im Geschaftsjahr 2025/26 wurde beispiels-
weise im Rahmen einer Bundelung von konzerninternen
und konzernexternen Kompetenzen damit begonnen,
Physical Al in die logistische Infrastruktur der Unterneh-
mensgruppe zu integrieren, um die Intralogistik zu opti-
mieren. Durch strategische Kooperationen und zahlrei-
che Beteiligungen der Otto Group im Bereich Corporate
Venture eroffnen sich zudem Chancen durch fortlau-
fenden Know-how-Transfer und die Entwicklung von

innovativen Impulsen.

Die Otto Group verfugt bei den handelsnahen Segmen-
ten Plattformen, Markenkonzepte und Handler uber
eine sehr starke Kundenbasis und zahlt Uber die unter-
schiedlichen Geschaftsmodelle hinweg zusammenge-
rechnet weltweit rund 42 Millionen aktive Kund*innen
im Geschaftsjahr 2025/26. In einigen Geschaftsmodel-
len mit Schwerpunkt auf die Segmente Plattformen
und Markenkonzepte wird im Prognosejahr eine
Zunahme der Anzahl an aktiven Kund*innen angestrebt

und durch entsprechende MaBnahmen fokussiert.

Neben den allgemeinen Trends im E-Commerce-
Bereich, den positiven Effekten von technologischen
Fortschritten und von Kl sowie einer starken und min-
destens stabilen Kundenbasis wird die Otto Group im
Prognosejahr und in den nachfolgenden Geschdftsjah-
ren zudem von bereits erfolgten sowie noch laufenden
Effizienz- und Restrukturierungsprogrammen bei unter-
schiedlichen Konzerngesellschaften profitieren. Diese
bieten aufgrund der nachhaltig verbesserten Kosten-
strukturen sowie schlankeren Prozesse auch Chancen
fur eine verstdrkte Nutzung und Hebung von Synergien
innerhalb der Unternehmensgruppe.

Die nachfolgenden Aussagen fur den Konzern und fir
die einzelnen Segmente unterstellen grundsdtzlich eine
Geschaftsentwicklung im Prognosejahr, die nicht durch
Wahrungskurseffekte beeinflusst wird. Dartiber hinaus
werden wesentliche Effekte aus bereits bekannten
Veranderungen des Konsolidierungskreises bei allen
prognostischen Angaben bericksichtigt und umsatz-
seitige Prognosen fur den Konzern und die betroffenen
Segmente auf vergleichbarer Basis abgeleitet.

Geschaftsjahr 2025/26 Prognose 2026/27

Umsatzerlose* Konzern 13,8 Mrd. EUR stabil (auf Vorjahresniveau)
Segment Plattformen 5,6 Mrd. EUR mittlerer Anstieg

Segment Markenkonzepte 4,8 Mrd. EUR stabil (auf Vorjahresniveau)

Segment Handler 1,6 Mrd. EUR deutlicher Riickgang

Segment Services 0,6 Mrd. EUR stabil (auf Vorjahresniveau)

Segment Finanzdienstleistungen 1,1 Mrd. EUR leichter Anstieg

gigil;):ris(\E/g:’TZ)insen und Konzern 641 Mio. EUR stabil (auf Vorjahresniveau)
Dynamischer Konzern 1,3 Jahre stabil (auf Vorjahresniveau)

Verschuldungsgrad

* auf vergleichbarer Basis
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Die Prognose zur Umsatzentwicklung wurde auf Basis
der erwarteten Entwicklung in den Segmenten wie
folgt hergeleitet:

Im Segment Plattformen ist die Fortsetzung des dyna-
mischen Wachstumskurses der E-Commerce-Plattform
OTTO der Schwerpunkt im Prognosejahr. Ein entspre-
chendes Umsatzwachstum soll dabei durch eine wei-
tere Skalierung des klassischen Handelsgeschdfts, des
Marktplatzgeschdfts sowie der angrenzenden Dienst-
leistungen im Advertising-Services-Bereich erreicht
werden. Die wesentlichen Grundlagen dafur sind der
weitere Ausbau des Sortiments sowie das Heben von
Potenzialen in den Bereichen kundennahe Kl und Ser-
viceleistungen. Dadurch strebt die E-Commerce-Platt-
form auch einen moderaten Anstieg der Anzahl an akti-
ven Kund*innen im Prognosejahr an. Der Ausbau des
Sortiments wurde in den zurlUckliegenden Monaten
durch die Aufnahme neuer Produktgruppen, wie
Lebensmittel und Tiernahrung, vorangetrieben und
konnte im April 2026 durch die Aufnahme von Bichern
fortgefihrt werden. Zudem wurden die im klassischen
Handelsgeschaft angebotenen Eigenmarken im Januar
2026 durch die Marke OTTO home, die durch ein
umfangreiches Sortiment im Bereich Mobel und Heim-
textilien gekennzeichnet ist, erganzt. Parallel dazu wird
zeitnah eine Offnung des Marktplatzgeschdfts fiir
internationale Partner angestrebt. So werden Partner
aus den Niederlanden in der ersten Hadlfte des
Geschdaftsjahres 2026/27 erstmals ihre Sortimente auf
dem Marktplatz anbieten. In der zweiten Geschaftsjah-
reshadlfte folgen Anbieter unter anderem aus Polen und
Frankreich. Die Offnung des Marktplatzes fiir interna-

tionale Partner wird den weiteren Ausbau des Sorti-

ments deutlich stiitzen und den Kund*innen der E-Com-
merce-Plattform eine noch groBere Auswahl ermogli-
chen. Neben dem Ausbau des Sortiments mochte die
E-Commerce-Plattform das Einkaufserlebnis fur die
Kund*innen durch das Heben von Potenzialen in den
Bereichen kundennahe Kl und angebotene Services
steigern. Dazu werden im Prognosejahr Investitionen
in die technologische Weiterentwicklung der E-Com-
merce-Plattform, in flexiblere Funktionalitaten bei
Bezahlvorgdngen sowie in Kl und weitere Zukunftstech-
nologien getdtigt. Bereits im Mdrz 2026 konnte der Roll-
out eines selbst entwickelten Kl-Assistenten gestartet
werden, der das Einkaufserlebnis der Kund*innen unter
anderem durch virtuelle Beratungsgesprdche steigern
soll. Im Bereich der angebotenen Services soll der Next-
Day-Delivery-Anteil flr Pakete durch eine weitere Opti-
mierung der Lagerlogistik im Prognosejahr auf einen
Anteil von mehr als 50 % erhoht werden. Vor diesem Hin-
tergrund erwartet die E-Commerce-Plattform OTTO im
Prognosejahr sowohl im klassischen Handelsgeschaft
als auch auf dem Marktplatz eine hohe umsatzseitige
Dynamik. Daneben werden auch die Umsdtze aus den
von OTTO Advertising angebotenen B2B-Services, ins-
besondere im Bereich der selbst entwickelten Werbe-
dienstleistungen fur Lieferanten, Marktplatzpartner
und Mediaagenturen, zulegen. Das Segment Plattfor-
men durfte daher im Prognosejahr auf vergleichbarer
Basis, das heil3t bereinigt um die im Geschaftsjahr
2025/26 noch anteilig enthaltenen Umsatzerlose von
About You, ein mittleres Umsatzwachstum erzielen.

Flr das Segment Markenkonzepte wird im Prognosejahr
eine Stabilisierung der Umsatzerlose auf dem Niveau
des Vorjahres prognostiziert. Fir die Aktivitaten inner-

halb des Segments erwartet die Otto Group dabei eine
heterogene Geschdftsentwicklung. Die in den USA und
Kanada tatige Crate and Barrel-Gruppe durfte im Prog-
nosejahr eine positive Geschaftsentwicklung mit einem
leichten Anstieg der Umsatzerlose verzeichnen. Mit ihrer
Fokussierung auf eine Multichannel-Wachstumsstrate-
gie sieht die Crate and Barrel-Gruppe relevante Chan-
cen fur Umsatzwachstum sowohl im Onlinehandel als
auch im stationdren Einzelhandel. Neben einer weiteren
Differenzierung der Serviceangebote und einer techno-
logischen Weiterentwicklung des Onlineeinkaufserleb-
nisses wird im Prognosejahr ein deutliches Wachstum
im Stationadrbereich angestrebt. Neben Standortver-
lagerungen und Modernisierungen innerhalb des
bestehenden Filialnetzes sollen neue Stationdrstand-
orte in den USA und in Kanada das Filialnetz kurz- bis
mittelfristig deutlich erweitern. Vor diesem Hintergrund
plant die Crate and Barrel-Gruppe im Prognosejahr
sowie in den nachfolgenden Geschdftsjahren signifi-
kante Investitionen in die Weiterentwicklung und den
Ausbau der Stationdrstandorte sowie in technologische
Weiterentwicklungen mit dem Ziel der Verbesserung
des Kundenerlebnisses. Die nach wie vor bestehenden
und teilweise unwagbaren handelspolitischen Ausein-
andersetzungen konnen gleichwohl zu einem belasten-
den Effekt auf die Umsatzentwicklung der Crate and
Barrel-Gruppe flihren. Die Witt-Gruppe erwartet uber
die unterschiedlichen Marken und Absatzmadrkte hin-
weg einen mittleren Rickgang der Umsatzerlose im
Geschaftsjahr 2026/27. Die Multichannel-Strategie, die
sich auf einen weiteren Ausbau der Onlineshops und
eine Erhohung des E-Commerce-Anteils fokussiert, wird
im Prognosejahr fortgeflihrt. Dadurch wird kurz- bis
mittelfristig auch eine Reduzierung der Relevanz des
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Kataloggeschafts flr das Geschaftsmodell und die
Umsatzentwicklung angestrebt. Die Witt-Gruppe fuhrt
einhergehend mit dieser Ausrichtung die daflir notwen-
dige und umfangreiche Transformation der IT sowie die
Digitalisierung des Geschaftsmodells im Prognosejahr
durch entsprechende Investitionen fort. Die bonprix-
Gruppe wird die Transformation ihres Geschdftsmo-
dells im Prognosejahr ebenfalls fortfuhren, ihre Marken-
positionierung schdrfen und zusdtzliche MaBnahmen
umsetzen, um sich gegentiber dem Wettbewerb zu dif-
ferenzieren und die sich zum Ende des Geschaftsjahres
2025/26 abzeichnende Erhohung der Neukundenge-
winnung weiter auszubauen. Dafir sind erneut ver-
starkte MaBnahmen zur Verkaufsforderung vorgese-
hen. Aufgrund des weiterhin sehr anspruchsvollen
Markt- und Wettbewerbsumfelds wird flr die bonprix-
Gruppe gleichwohl ein Umsatz auf dem Niveau des
Vorjahres prognostiziert. Durch das im Geschaftsjahr
2025/26 erfolgte Herunterfahren des defizitaren
Geschaftsbetriebs der Marke Venus in den USA, verbun-
den mit dem Verkauf des Warenbestands, der Marken-
rechte und des Kundenstamms, sind im Prognosejahr
keine entsprechenden Umsatzerlose mehr enthalten.

Auch im Segment Handler prognostizieren die unter-
schiedlichen  Handelskonzepte eine  heterogene
Geschaftsentwicklung im Geschaftsjahr 2026/27, die
jedoch in Summe zu einem deutlichen Ruckgang der
Umsatzerlose des Segments im Prognosejahr fihren
dirfte. Vor dem Hintergrund des grundsdtzlich sehr
anspruchsvollen Marktumfelds flr mittelgroBe Handler
und der bestehenden strukturellen Herausforderungen
bei einzelnen Aktivitdten liegt der Fokus in diesem Seg-
ment auch im Prognosejahr auf einer konsequenten

Steuerung der Geschaftsaktivitdten nach Profitabili-
tats- und insbesondere nach Liquiditatsgesichtspunk-
ten. Die mit der Bundelung der Handelsaktivitdten der
Baur-Gruppe und der Otto Austria Group in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz angestrebte Erschlie-
Bung umsatzseitiger Wachstumspotenziale konnte
trotz der teilweisen Hebung von Synergien bislang nicht
erreicht werden und wird auch im Prognosejahr keinen
positiven Einfluss auf die Geschaftsentwicklung dieser
Aktivitaten haben. Bei der Freemans Grattan-Gruppe in
GroBbritannien wird die Steuerung insbesondere nach
Liquiditatsgesichtspunkten in den Vordergrund gestellt.
Fur die vorstehend genannten Aktivitaten werden daher
in Summe deutliche Umsatzriickgange im Geschdfts-
jahr 2026/27 prognostiziert. Bei der Limango-Gruppe
mit ihren Absatzmdrkten in Deutschland, Osterreich,
Niederlande und Polen wird ein nur leichter Umsatz-
rickgang erwartet.

Flr das Segment Services wird auf vergleichbarer Basis
ein Umsatz auf dem Vorjahresniveau erwartet, der
wesentlich durch die prognostizierte Geschaftsentwick-
lung der Hermes Germany GmbH bedingt ist. Die erwar-
tete Geschaftsentwicklung der Hermes Fulfilment-
Gruppe, der HERMES Einrichtungs Service GmbH & Co. KG
sowie der SupplyX-Gruppe zahlt ebenfalls auf die Pro-
gnose ein. Die Umsatzprognose im Segment Services ist
neben der erwarteten Geschaftsentwicklung der ein-
zelnen Aktivitaten durch zwei Sondersachverhalte beein-
flusst. Zum einen erfolgte im Geschdftsjahr 2025/26 die
Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH, deren
Umsatzerlose aus Paketdistributionsaktivitaten erst seit
diesem Zeitpunkt und damit anteilig in den Konzernab-
schluss der Otto Group einbezogen werden. Fur die

Herleitung der Umsatzprognose auf vergleichbarer
Basis werden die im Geschdftsjahr 2025/26 erzielten
AuBenumsatzerlose der Hermes Germany GmbH mit
konzernexternen Kunden hingegen periodengerecht an
das Prognosejahr angepasst und demnach vollstandig
im KonzernauBenumsatz beriicksichtigt. Dies fihrt
dazu, dass die Umsatzentwicklung auf vergleichbarer
Basis wesentlich von der ausgewiesenen Umsatzent-
wicklung abweichen wird. Zum anderen spiegelt die
AuBenumsatzentwicklung im Segment Services nur
eingeschrdnkt die Geschadftsentwicklung dieses Seg-
ments wider. So bietet die Hermes Fulfilment-Gruppe
das Warehousing und die Abwicklung der Retouren der-
zeit Uberwiegend gegenuber Konzerngesellschaften
der Otto Group an. Die Hermes Germany GmbH und die
HERMES Einrichtungs Service GmbH & Co. KG stellen
ebenfalls einen relevanten, wenngleich deutlich gerin-
geren Anteil ihrer Distributionsaktivitaten gegenutber
Konzerngesellschaften bereit. Die Entwicklung dieser
konzerninternen Aktivitaten im Prognosejahr hat keinen
Einfluss auf den ausgewiesenen Konzernumsatz der
Otto Group und wird bei der Umsatzprognose des Seg-
ments entsprechend nicht beriicksichtigt. Die prognosti-
zierte AuBenumsatzentwicklung im Segment Services
leitet sich auf Basis der einzelnen Aktivitaten dabei wie
folgt her: Bei der Hermes Germany GmbH mit ihrem
Schwerpunkt in der Paketdistribution befindet sich einim
April 2025 begonnenes umfassendes Restrukturierungs-
programm weiterhin in der operativen Umsetzung und
beeinflusst die prognostizierte Geschaftsentwicklung.
Flr das Prognosejahr wird ein Umsatz mit konzernexter-
nen Kunden erwartet, der mindestens auf dem Niveau
des Vorjahres liegen wird. Die Hermes Germany GmbH
wird im Prognosejahrund den nachfolgenden Geschafts-
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jahren weiterhin deutliche und steigende Investitionen
in den Ausbau und den Erhalt der Leistungsfdhigkeit des
operativen Netzwerks sowie in die Weiterentwicklung
bestehender Software und digitaler Losungen tatigen.
Die AuBenumsatzentwicklung der Hermes Fulfilment-
Gruppe wird im Geschdftsjahr 2026/27 primar durch
einen weiteren Ausbau des F2X-Geschafts in Deutsch-
land aufgrund der Anbindung weiterer externer Kunden
gepragt. Zudem sind in den AuBenumsatzerlosen der
Hermes Fulfilment-Gruppe die Umsatzerlose aus den
fur About You erbrachten Fulfilment-Dienstleistungen
enthalten, die auf vergleichbarer Basis, also unter ent-
sprechender Beriicksichtigung der Entkonsolidierung
von About You im Geschaftsjahr 2025/26, annahernd
auf dem Niveau des Vorjahres liegen durften. Die
Hermes Fulfilment-Gruppe plant im Prognosejahr sowie
in den nachfolgenden Geschdftsjahren relevante
Investitionen in die Modernisierung von Fordertechnik, in
Digitalisierungs- und Automatisierungsprojekte, den
deutlichen Ausbau im Bereich Robotics sowie die
Weiterentwicklung des F2X-Geschadfts. Die im Zwei-
Mann-Handling tatige HERMES Einrichtungs Service
GmbH & Co. KG erwartet im Geschaftsjahr 2026/27 ein
uberwiegend stabiles Mengengertst mit den bestehen-
den, konzernexternen Kunden, mochte kurz- bis mittel-
fristig aber durch das Angebot unterschiedlicher
Servicelevel und damit einhergehender Preisdifferen-
zierungen weitere Kunden auBerhalb der Otto Group
hinzugewinnen. Die SupplyX-Gruppe soll die notwen-
dige Marktpositionierung im Prognosejahr fortsetzen
und die angebotenen Services rund um das Luft- und
Seefrachtgeschaft ausbauen. Die im Geschaftsjahr
2025/26 erfolgte Grindung einer Konzerngesellschaft
in den Niederlanden sowie der Erwerb einer neuen

Konzerngesellschaft in Polen sollen stiitzend auf diesen
Prozess wirken.

Die EOS Gruppe im Segment Finanzdienstleistungen
wird im Prognosejahr und in den nachfolgenden
Geschaftsjahren ihre Positionierung in allen etablierten
Mdarkten und den relevanten Geschdftsfeldern aus-
bauen. Der Schwerpunkt wird erneut im Bereich des
Ankaufs von unbesicherten und besicherten Forde-
rungspaketen sowie Immobilienportfolios liegen. Die
EOS Gruppe sieht in diesen Bereichen ausgeprdgte
Chancen und wird sich noch starker als global vernetz-
ter Akteur positionieren. Neben den eigenen Portfolio-
investitionen soll zudem die Zusammenarbeit mit
Co-Investoren deutlich ausgeweitet werden. Dadurch
erhadlt die EOS Gruppe kurz- bis mittelfristig weitere
Investitionsmoglichkeiten. Vor diesem Hintergrund
durfte der Umfang der Portfolioinvestitionen im Pro-
gnosejahr Uber dem Niveau des Geschdftsjahres
2025/26 liegen. In allen fur die EOS Gruppe relevanten
Regionen wird unter Berucksichtigung der in den jewei-
ligen Markten geltenden regulatorischen und recht-
lichen Rohmenbedingungen eine Ausweitung der Port-
folioinvestitionen angestrebt. Vor diesem Hintergrund
wird fur das durch die EOS Gruppe gepragte Segment
Finanzdienstleistungen ein leichter Anstieg der Umsatz-

erlose im Geschaftsjahr 2026/27 prognostiziert.

Die Profitabilitat (EBIT) der Otto Group im Prognosejahr
2026/27 lasst sich auf Basis der erwarteten Entwick-
lung in den Segmenten wie folgt herleiten:

Im Segment Plattformen legt die E-Commerce-Platt-
form OTTO den Fokus im Prognosejahr auf eine weitere

Ausschopfung des Ergebnispotenzials des Plattformge-
schaftsmodells und erwartet erneut eine deutliche
Steigerung des Ergebnisbeitrags. Dazu tragen neben
hoheren Marktplatzprovisionen aus der weiteren Skalie-
rung des Marktplatzgeschafts auch steigende Umsatz-
erlose im klassischen Handelsgeschaft sowie aus dem
Ausbau des Advertising-Services-Bereiches bei. Zudem
wirken sich bereits umgesetzte sowie noch in Umset-
zung befindliche Kostensenkungsprogramme, die das
Ergebnis des Geschdftsjahres 2025/26 deutlich belas-
tet haben, auf die geplante Steigerung der Profitabilitat
aus. Fur das Segment Plattformen wird demnach im
Prognosejahr und in den nachfolgenden Geschaftsjah-
ren insgesamt betrachtet eine deutliche Steigerung des
EBIT-Beitrags erwartet.

Die Crate and Barrel-Gruppe im Segment Markenkon-
zepte geht fur das Prognosejahr erneut von einem
hohen Ergebnisbeitrag aus, der von einer stabilen Roh-
ertragsentwicklung sowie fortgesetzten Optimierun-
gen in der Supply Chain getragen wird. Gleichwohl
bestehen aufgrund anhaltender und schwer abschatz-
barer handelspolitischer Auseinandersetzungen weiter-
hin Risiken, die sich negativ auf Beschaffungsmarkte,
Warenbewirtschaftung und Produktgruppen sowie auf
die Umsatz- und Ergebnisentwicklung der Crate and
Barrel-Gruppe auswirken konnten. Bei der bonprix-
Gruppe werden die im Geschdftsjahr 2025/26 umge-
setzten und flr das Prognosejahr vorgesehenen trans-
formatorischen MaBnahmen die Geschaftsentwick-
lung beeinflussen und dazu flhren, dass eine
entsprechende Ergebnissteigerung erreicht wird. Nach
einem verbesserten EBIT im Prognosejahr strebt die

bonprix-Gruppe mittelfristig zudem eine Rickkehrin die



Konzernlagebericht

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

121

Profitabilitdt an. Ein abgeschlossenes Restrukturie-
rungsprojekt zur Verbesserung der Kostenstrukturen in
Deutschland sowie das im Geschaftsjahr 2025/26
erfolgte Herunterfahren des defizitaren Geschaftsbe-
triebs der Marke Venus in den USA, verbunden mit dem
Verkauf des Warenbestands, der Markenrechte und des
Kundenstamms, wirken sich dabei positiv aus. Gegen-
laufig wirken hingegen die angestrebten MaBnahmen
zur Scharfung der Markenpositionierung, zur Neukun-
dengewinnung und zur Verkaufsforderung. Diese fiihren
noch zu ergebnisseitigen Belastungen im Prognosejahr.

Im Segment Handler wird trotz der konsequenten
Steuerung der Geschaftsaktivitdten nach Profitabili-
tats- und insbesondere nach Liquiditatsgesichtspunk-
ten erneut ein negatives EBIT prognostiziert, das insbe-
sondere durch die Handelsaktivitaten der Baur-Gruppe
sowie die Freemans Grattan-Gruppe in GroBbritannien
bedingt ist.

Die Hermes Germany GmbH im Segment Services
erwartet eine erneute Ergebnisverbesserung im Pro-
gnosejahr, leistet jedoch weiterhin einen negativen
Ergebnisbeitrag. Dies ergibt sich insbesondere durch
die weitere Umsetzung eines im April 2025 begonne-
nen umfassenden Restrukturierungsprogramms. Im
Geschaftsjahr 2025/26 war das Ergebnis des Seg-
ments Services durch einen hohen positiven Effekt aus
der Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH
sowie gegenlaufig durch auBerplanmadBige Abschrei-
bungen auf Vermogenswerte an unterschiedlichen

Standorten der Hermes Fulfilment-Gruppe wesentlich
beeinflusst. Diese Effekte auf die Ergebnisentwicklung
entfallen im Prognosejahr.

Flr das durch die EOS Gruppe geprdagte Segment
Finanzdienstleistungen wird erneut eine ausgesprochen
gute Profitabilitat prognostiziert. Die EOS Gruppe wird
zusatzlich zur ihrer starken operativen Profitabilitat die
bestehenden Prozesse sowie Kostenstrukturen weiter
optimieren und Synergien durch die Nutzung einheit-
licher IT-Systeme und von Kl heben.

Ubergreifend werden die im Geschdftsjahr 2025/26
umgesetzten und fir das Prognosejahr vorgesehenen
Programme zur Steigerung der Effizienz und zur Durch-
fuhrung von Restrukturierungen die Kostenstruktur bei
unterschiedlichen Konzerngesellschaften in allen Seg-
menten verbessern und zu schlankeren und effiziente-
ren Prozessen innerhalb der Unternehmensgruppe
fuhren. Dies wird sich kurz- und mittelfristig deutlich
positiv auf die Ergebnisentwicklung der Otto Group

auswirken.

Insgesamt betrachtet erwartet die Otto Group im
Geschdaftsjahr 2026/27 eine Profitabilitat, die auf dem
Niveau des erfolgreichen Geschdftsjahres 2025/26
liegt. Die vorstehend beschriebene positive Geschadfts-
entwicklung bei relevanten Aktivitaten, die durch abge-
schlossene Effizienzsteigerungs- und Restrukturie-
rungsprogramme gestitzt wird, gleicht dabei sowohl

die weiteren gegenlaufigen Belastungen aus der Trans-

formation von Geschdaftsmodellen als auch den im
Vorjahr enthaltenen hohen positiven Effekt aus der Voll-
konsolidierung der Hermes Germany GmbH aus.

Mit den auf vergleichbarer Basis erwarteten stabilen
Umsatzerlosen und einer Profitabilitat auf dem hohen
2025/26
Otto Group im Prognosejahr die Grundlagen, um als

Niveau des Geschaftsjahres legt die
Unternehmensgruppe inden nachfolgenden Geschafts-
jahren nachhaltig auf einem profitablen Wachstums-
pfad zu bleiben und den dynamischen Verschuldungs-
grad mittelfristig weiter zu reduzieren. Flr das
Geschaftsjahr 2026/27 prognostiziert die Otto Group
fir den dynamischen Verschuldungsgrad aufgrund der
erwarteten stabilen Profitabilitat sowie einer auf dem
Vorjahresniveau verbleibenden Netto-Finanzverschul-
dung zundchst noch eine Seitwartsbewegung. Die
Belastungen aus operativen Cashflows von in Transfor-
mation befindlichen Geschdftsmodellen sowie die
Investitionen auf dem Niveau der Vorjahre werden
durch die positive Geschaftsentwicklung bei relevanten

Aktivitaten ausgeglichen.
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Gesamtaussage des Vorstands zur
voraussichtlichen Entwicklung der
Otto Group

Die Otto Group mochte im Prognosejahr 2026/27 an
das erfolgreiche Geschaftsjahr 2025/26 anknipfen.
Sowohl die Umsatzerlose auf vergleichbarer Basis als
auch die Profitabilitat (EBIT) sollen trotz der handels-
und geopolitischen Risiken sowie des nach wie vor
anspruchsvollen Markt- und Wettbewerbsumfelds auf
dem Niveau des Geschdftsjahres 2025/26 liegen. Der
dynamische Verschuldungsgrad soll sich im Prognose-
jahr ebenfalls auf dem guten Vorjahresniveau bewegen.

Die Otto Group folgt damit derin der Shareholder-Vision
.Responsible commerce that inspires” enthaltenen stra-
tegischen Agenda, die die Strategie 2030 definiert und
auf funf strategischen Prioritdten beruht. Die vorste-
hende Prognose zur Umsatz-, Profitabilitats- und Ver-
schuldungsentwicklung zahlt dabei insbesondere auf
die strategische Prioritat ,Profitability & investment
capability” ein, nach der wirtschaftliche und finanzielle
Resilienz insbesondere in Zeiten struktureller Krisen ein
zentraler Wert ist. Die Otto Group legt im Prognosejahr

das Fundament, um als Unternehmensgruppe in den
nachfolgenden Geschdftsjahren nachhaltig auf einem
profitablen Wachstumspfad zu bleiben und den dyna-
mischen Verschuldungsgrad mittelfristig weiter zu
reduzieren.

Die Beibehaltung finanzieller Stabilitat und guter Boni-
tat bleibt ein Eckpfeiler der zukunftigen Entwicklung der
Unternehmensgruppe.

Hamburg, den 12. Mai 2026

Die Geschaftsflihrung der
Otto Verwaltungsgesellschaft mbH

P Na oo e

Petra Scharner-Wolff Dr. Marcus Ackermann
Dr. Philipp Andrée Katy Roewer

7% -

Kay Schiebur
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Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung

vom 1. Madrz 2025 bis zum 28. Februar 2026

Anhang 2025/26 2024/25

[Ziffer] in Mio. EUR in Mio. EUR

Umsatzerlose und Erl6se aus Kundenfinanzierung [6] 13.751 14.888
Sonstige betriebliche Ertrage [7] 382 483
Bestandsverdnderung und aktivierte Eigenleistungen 51 76
Materialaufwand [8] -6.873 -7.598
Personalaufwand [9] -2407 -2517
Sonstige betriebliche Aufwendungen [10] -3921 -4.320
Ergebnis von assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen 149 -96
Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) 1132 916
PlanmaBige Abschreibungen -380 -493
AuBerplanmaBige Abschreibungen [11] -111 -147
Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) 641 276
Zinsen und dhnliche Ertrage [12] 59 41
Zinsen und ahnliche Aufwendungen [12] -175 -190
Sonstiges Finanzergebnis [12] -68 184
Ergebnis vor Steuern (EBT) 457 311
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag [13] -145 -146
Jahresiiberschuss 312 165
Auf die Aktiondre der Otto GmbH & Co. KGaA entfallender Anteil am Jahreslberschuss 228 101
Auf nicht beherrschende Anteile entfallender Jahrestberschuss 81 53
Auf kapitalmarktnotiertes Eigenkapital und Genussscheine entfallender Anteil am Jahrestiberschuss 3 11
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung

vom 1. Madrz 2025 bis zum 28. Februar 2026

2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR
Jahresiiberschuss 312 165
Bestandteile, die in Folgeperioden erfolgswirksam umgegliedert werden
Veranderung des Ausgleichspostens aus der Umrechnung von Fremdwdhrungsabschlissen -84 90
Veranderung der Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges nach Steuern -52 26
erfolgsneutral erfasst -91 23
erfolgswirksam umgegliedert 39 3
Bestandteile, die in Folgeperioden nicht erfolgswirksam umgegliedert werden
Veranderung der Zeitwerte von sonstigen finanziellen Vermogenswerten nach Steuern 7 -24
Neubewertung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungspldanen nach Steuern 49 -17
Anfceil am sc_)nstiigen Ergebnis von OF Equity-bewerteten Bet_eiligungen nach Steuern _5 43
(leistungsorientierte Versorgungspldne, Zeitwerte von sonstigen Finanzanlagen)
Sonstiges Ergebnis -85 118
Gesamtergebnis 227 283
Auf die Aktiondre der Otto GmbH & Co. KGaA entfallender Anteil am Gesamtergebnis 144 224
Auf nicht beherrschende Anteile entfallendes Gesamtergebnis 80 48
Auf kapitalmarktnotiertes Eigenkapital und Genussscheine entfallender Anteil am Gesamtergebnis 3 11




Konzernabschluss

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

126

Konzern-Bilanz

zum 28. Februar 2026

Anhang 28022026 28022025

[Ziffer] in Mio. EUR in Mio. EUR
Immaterielle Vermogenswerte [14] 1.655 1.506
Sachanlagen [15] 1.644 1.590
Nutzungsrechte [16] 912 803
Anteile an assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen [17] 442 486
Sonstige Finanzanlagen [17] 325 279
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen [19] 120 132
Forderungen aus Finanzdienstleistungen [19] 2170 1.858
Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen [20] 13 16
Sonstige Vermogenswerte [21] 89 115
Langfristige Vermogenswerte 7.370 6.785
Latente Steuern [13] 198 228
Vorrate [18] 1.729 1.778
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen [19] 788 767
Forderungen aus Finanzdienstleistungen [19] 966 806
Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen [20] 21 38
Forderungen aus Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 52 32
Sonstige Vermogenswerte [21] 897 704
Flissige Mittel 914 562
Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte [5c] 0 1.752
Kurzfristige Vermogenswerte 5.367 6.439
Bilanzsumme Aktiva 12935 13.452
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Anhang 28022026 28022025
[Ziffer] in Mio. EUR in Mio. EUR

Auf die Aktionare der Otto GmbH & Co. KGaA entfallender Anteil am Eigenkapital 3.652 3.551
Gezeichnetes Kapital der Otto GmbH & Co. KGaA 1180 1180
Erwirtschaftetes Konzern-Eigenkapital 2.861 2.508
Ausgleichsposten aus sukzessiven Erwerben und Teilabgdngen -219 -87
Kumulierte erfolgsneutral erfasste Ertrage und Aufwendungen -170 -50
Nicht beherrschende Anteile 757 1.074
Kapitalmarktnotiertes Eigenkapital und Genussscheine 30 284
Eigenkapital [22] 4.439 4909
Genussrechte [23] 19 20
Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen [24] 1197 1178
Sonstige Ruckstellungen [25] 141 97
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen [26] 110 381
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten [26] 1.221 834
Sonstige Finanzverbindlichkeiten [27] 109 40
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen [28] 8 5
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen [38] 844 766
Verbindlichkeiten gegentiber nahestehenden Personen und Unternehmen [29] 1 0
Sonstige Verbindlichkeiten [30] 160 232
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 3.810 3.553
Latente Steuern [13] 81 83
Genussrechte [23] 1 2
Sonstige Ruckstellungen [25] 204 179
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen [26] 141 7
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten [26] 541 391
Sonstige Finanzverbindlichkeiten [27] 103 59
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen [28] 1.863 1851
Verbindlichkeiten gegenlber nahestehenden Personen und Unternehmen [29] 12 47
Verbindlichkeiten aus Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 62 72
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen [38] 214 178
Sonstige Verbindlichkeiten [30] 1464 1.379
Zur VerauBerung gehaltene Schulden [5c] 0 742
Kurzfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 4.605 4.907
Bilanzsumme Passiva 12.935 13.452
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Konzern-Kapitalflussrechnung

vom 1. Madrz 2025 bis zum 28. Februar 2026

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR

Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) 641 276
Ab-/Zuschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte, Sachanlagen sowie Nutzungsrechte 489 484
Gewinne (-)/Verluste (+) von assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen -149 96
Ausschuttungen von assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen 25 18
Zunahme (+)/Abnahme (-) der Wertberichtigungen auf Ausleihungen, Forderungen und Vorrdte 143 120
Gewinne (-)/Verluste (+) aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten 4 -2
Pensionszahlungen, die den Aufwand fir Pensionen Ubersteigen (-)/unterschreiten (+) -17 -28
Brutto-Cashflow 1136 964
Abnahme (+)/Zunahme (-) des Working Capital -605 -35
Abnahme (+)/Zunahme (=) der Vorrate (brutto) 4 122
Abnahme (+)/Zunahme (-) der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (brutto) 94 -85
Abnahme (+)/Zunahme (-) der Forderungen aus Finanzdienstleistungen (brutto) -493 -159
Zunahme (+)/Abnahme (=) der Rickstellungen 33 96
Zunahme (+)/Abnahme (=) der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 10 -2
Zunahme (+)/Abnahme (=) der Forderungen bzw. Verbindlichkeiten gegen nahestehende Personen und Unternehmen -22 -14
Veranderungen der Ubrigen Aktiva/Passiva -231 7
Gezahlte Ertragsteuern -160 -146
Erhaltene Zinsen 43 29
Zahlungswirksame Ertrage/Aufwendungen aus Finanzanlagen und Wertpapieren -2 -2
Cashflow aus laufender Geschdftstatigkeit 412 810
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2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR

Cashflow aus laufender Geschdftstatigkeit 412 810
Auszahlungen fur Investitionen in immaterielle Vermogenswerte sowie Sachanlagen -217 -271
Auszahlungen aus dem Erwerb von konsolidierten Unternehmen -118 0
Auszahlungen fur Investitionen in das ubrige Finanzanlagevermogen -142 -130
Einzahlungen aus Abgdngen von immateriellen Vermogenswerten sowie Sachanlagen 31 23
Einzahlungen aus Abgdngen von konsolidierten Unternehmen 335 4
Einzahlungen aus Abgdngen des librigen Finanzanlagevermogens 39 818
Cashflow aus Investitionstatigkeit -72 444
Free Cashflow 340 1.254
Ausschittungen -141 -265
davon Ausschuttungen an die Aktiondre der Otto GmbH & Co. KGaA 50 0
Gezahlte Zinsen und Bankspesen -221 -259
Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen 171 151
Auszahlungen aus Eigenkapitalherabsetzungen -277 0
Auszahlungen fur sukzessive Erwerbe von Anteilen an vollkonsolidierten Unternehmen -3 0
Ein-/Auszahlungen (netto) aus der Gewdhrung/dem Riickkauf von Genussrechten -2 -3
Auszahlungen fur die Tilgung von Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen -176 -212
Einzahlungen aus der Aufnahme von Ubrigen Finanzverbindlichkeiten 693 392
Auszahlungen aus der Tilgung von Ubrigen Finanzverbindlichkeiten -180 -1.061
Cashflow aus Finanzierungstdtigkeit -136 -1.257
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 562 692
Zahlungswirksame Verdnderungen des Finanzmittelfonds 204 -3
Wechselkursbedingte Veranderungen des Finanzmittelfonds -7 13
Umgliederung im Zusammenhang mit VerduBerungsgruppen 155 -140
Finanzmittelfonds am Ende der Periode (siehe Ziffer 33 im Konzernanhang) 914 562
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Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Gezeichnetes
Kapital der
Otto GmbH & Co. KGaA

Erwirtschaftetes
Konzern-Eigenkapital

Ausgleichsposten aus
sukzessiven Erwerben

Ausgleichsposten aus
der Umrechnung von
Fremdwadhrungs-
abschliissen

Zeitwerte von
Derivaten in
Cash Flow Hedges

Neubewertung der
Nettoschuld aus
leistungsorientierten
Versorgungspldnen

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 2025 1.180 2.508 -87 1 12 -425
Konzern-Gesamtergebnis 0] 228 0 -84 -51 47
Jahrestiberschuss 0 228 0 0 0 0
Sonstiges Ergebnis 0 0 0 -84 -51 47
Ergebnis aus Sicherungsgeschdften, die in die Vorrate
umgegliedert worden sind 0 0 ° ° 11 0
Kapitalerhohung/-herabsetzung 0] 0 0 0 0 0
Veranderung des Konsolidierungskreises 0] 179 -134 0 0 0
Sukzessive Erwerbe 0] 0 2 0 0 0
Ausschuttungen 0 -50 0 0 0 0
Sonstige erfolgsneutrale Veranderungen 0] -4 0 0 0 0
Konzern-Eigenkapital zum 28. Februar 2026 1.180 2.861 -219 -83 -28 -378

Gezeichnetes
Kapital der
Otto GmbH & Co. KGaA

Erwirtschaftetes
Konzern-Eigenkapital

Ausgleichsposten aus
sukzessiven Erwerben

Ausgleichsposten aus
der Umrechnung von
Fremdwahrungs-
abschlissen

Zeitwerte von
Derivaten in
Cash Flow Hedges

Neubewertung der
Nettoschuld aus
leistungsorientierten
Versorgungspldnen

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 2024 1.180 2411 -77 -89 -4 -408
Konzern-Gesamtergebnis 0 101 0 90 27 -17
Jahrestiberschuss 0] 101 0 0 0 0
Sonstiges Ergebnis 0] 0 0 90 27 -17
Ergebnis aus Sicherungsgeschaften, die in die Vorrate

umgegliedert worden sind ° 0 0 0 -1 0
Kapitalerhohung 0 0 0 o] 0 0
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 0 0 0 0
Sukzessive Erwerbe 0 0 -10 0 0 0
Ausschittungen 0 0 0 0 0 0
Sonstige erfolgsneutrale Veranderungen 0 -4 0 0 0 0
Konzern-Eigenkapital zum 28. Februar 2025 1.180 2.508 -87 1 12 -425
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Zeitwerte von sonstigen

Anteil am sonstigen
Ergebnis von

Auf die Aktiondre der
Otto GmbH & Co. KGaA

Kapitalmarktnotiertes

finanziellen at Equity-bewerteten entfallender Anteil Nicht beherrschende Eigenkapital und
Vermagenswerten Beteiligungen am Eigenkapital Anteile Genussscheine Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Stand 1. Mdrz 2025 103 259 3.551 1.074 284 4.909
Konzern-Gesamtergebnis 9 -5 144 80 3 227
Jahrestberschuss 0 0 228 81 3 312
Sonstiges Ergebnis 9 -5 -84 -1 0 -85
EESZS:?eZZiSichfé::i?r?ssch('jften, die in die Vorrate 0 0 11 o o 11
Kapitalerhohung/-herabsetzung 0 0] 0 142 -248 -106
Verdanderung des Konsolidierungskreises 0 -45 0 -449 0 -449
Sukzessive Erwerbe 0 0] 2 -5 0 -3
Ausschuttungen 0 0 -50 -82 -9 -141
Sonstige erfolgsneutrale Veranderungen -2 0 -6 -3 0 -9
Konzern-Eigenkapital zum 28. Februar 2026 110 209 3.652 757 30 4.439

Anteil am sonstigen Auf die Aktionére der
e nansiaien atEquity-bemertoten | entfallender Antel Nicht beherrschende o genkapital ind

Vermagenswerten Beteiligungen am Eigenkapital Anteile Genussscheine Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Stand 1. Mdrz 2024 123 216 3.362 1.109 284 4.745
Konzern-Gesamtergebnis -20 43 224 48 11 283
JahresUberschuss 0 0 101 53 11 165
Sonstiges Ergebnis -20 43 123 -5 0 118
EEZZSi“se%L:rtS\i:/gféz:g;r?jschdften, die in die Vorrate 0 0 11 0 0 11
Kapitalerhohung 0 0 0 151 0 151
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 0 -5 0 -5
Sukzessive Erwerbe 0 0 -10 10 0 0
Ausschuttungen 0 0 0 -254 -11 -265
Sonstige erfolgsneutrale Verdanderungen 0 0 -4 15 0 11
Konzern-Eigenkapital zum 28. Februar 2025 103 259 3.5651 1.074 284 4909
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Grundlagen und Methoden
des Konzernabschlusses

Die Otto GmbH & Co. KGaA, Werner-Otto-StraBe 1-7, 22179 Hamburg, Deutschland
(HRB 188101, Amtsgericht Hamburg), und ihre Tochterunternehmen (im Folgenden:
,Otto Group”) bilden einen Handels- und Dienstleistungskonzern, der im Wesentlichen
in den drei Wirtschaftsraumen Deutschland, Ubriges Europa und USA tatig ist.

Die Tatigkeit des Konzerns umfasst Handelsaktivitaten lber die Vertriebskandle
E-Commerce, stationdrer Einzelhandel und Katalog, abgebildet in den Segmenten
Plattformen, Markenkonzepte und Hadndler, sowie weitere Dienstleistungen in den
Bereichen Logistik und Service, zusammengefasst im Segment Services. Die
Konzernaktivitdten im Segment Finanzdienstleistungen beinhalten im Wesentlichen
den Ankauf von unbesicherten und besicherten Forderungsportfolios.

Die Michael Otto Stiftung, Hamburg, ist mit ihrer mehrheitlichen Beteiligung Mutter-
unternehmen und zugleich oberstes Mutterunternehmen der Otto GmbH & Co. KGaA.
Der Konzernabschluss und der Konzernlagebericht der Otto GmbH & Co. KGaA
werden im Unternehmensregister veroffentlicht. Die Geschaftsfuhrung der person-
lich haftenden Gesellschafterin der Otto GmbH & Co. KGaA, die Otto Verwaltungs-
gesellschaft mbH, hat den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht der
Otto GmbH & Co. KGaA am 12. Mai 2026 zur Veroffentlichung genehmigt.

1 Grundlagen

Der Konzernabschluss zum 28. Februar 2026 der Otto GmbH & Co. KGaA wurde in
Anwendung der Regelungen der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 19. Juli 2002 i. V. m. § 315e Abs. 3 HGB nach den vom
International Accounting Standards Board (IASB) verabschiedeten und veroffent-
lichten International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Europdischen
Union anzuwenden sind, aufgestellt. Zusatzlich wurden die gemaf § 315e Abs. 3 HGB
i. V. m. § 315e Abs. 1 HGB geltenden ergdnzenden handelsrechtlichen Vorschriften
bericksichtigt.

Die Anforderungen der IFRS, wie sie in der Europdischen Union anzuwenden sind, wur-
den vollstandig erflllt und fuhren zur Vermittlung eines den tatsachlichen Verhaltnis-
sen entsprechenden Bildes der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Otto Group.

Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgt grundsadtzlich auf der Basis einer
Bilanzierung der Vermogenswerte und Schulden zu fortgeflihrten Anschaffungs- bzw.
Herstellungskosten. Davon ausgenommen sind einige origindre Finanzinstrumente,
samtliche derivative Finanzinstrumente sowie Investitionen in Eigenkapitalinstru-
mente, die jeweils zum am Bilanzstichtag geltenden Zeitwert angesetzt werden.

Auf der Grundlage des in IAS 1 enthaltenen Wahlrechts werden die ergebniswirksam
erfassten Ertrage und Aufwendungen in der Gewinn- und Verlustrechnung dar-
gestellt, wdhrend die Uberleitung vom Periodenergebnis zum Gesamtergebnis iiber
die erfolgsneutral erfassten Ertrage und Aufwendungen in einer separaten Gesamt-
ergebnisrechnung gezeigt wird.

Einzelne Posten der Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung sowie der Konzern-Bilanz
sind zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit der Darstellung zusammengefasst. Diese
Posten werden im Anhang erlautert. Die Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung ist
nach dem Gesamtkostenverfahren gegliedert.

Alle betragsmaBigen Angaben erfolgen grundsatzlich in vollen Millionen Euro (Mio. EUR)
und mit wenigen Ausnahmen mit einer Nachkommastelle (Ziffer 39d und Ziffer 41).
Angaben in Hohe von 0 Mio. EUR konnen sich aus einer kaufmadnnischen Rundung
ergeben.

2 Konsolidierung

a Konsolidierungsgrundsatze

In den Konzernabschluss der Otto Group sind alle wesentlichen in- und auslandischen
Konzerngesellschaften einbezogen, bei denen die Otto GmbH & Co. KGaA die Mog-

lichkeit zur Beherrschung dieser Gesellschaften gemaB IFRS 10 oder die gemeinsame
Beherrschung zusammen mit anderen Parteien gemaB IFRS 11 und IAS 28 hat.
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Beherrschung gemaB IFRS 10 liegt vor, wenn die Otto GmbH & Co. KGaA die Ent-
scheidungsgewalt Uber die relevanten Prozesse besitzt, variablen Rickflissen aus-
gesetzt ist und infolge der Entscheidungsmacht die Hohe der variablen Ruickfllsse
beeinflussen kann.

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt zum Erwerbszeitpunkt nach der Erwerbsmethode.
Der Erwerbszeitpunkt stellt den Zeitpunkt dar, an dem die Moglichkeit zur Beherr-
schung des Reinvermogens und der finanziellen und operativen Aktivitaten des
erworbenen Unternehmens auf die Otto Group Ubergeht. Bei der Erwerbsmethode
werden die Anschaffungskosten der erworbenen Anteile inklusive etwaiger bedingter
Kaufpreisbestandteile mit dem anteiligen Zeitwert der erworbenen Vermogenswerte
und Schulden und Eventualverbindlichkeiten der Konzerngesellschaft zum Erwerbs-
zeitpunkt verrechnet. Ein aus der Verrechnung entstehender Unterschiedsbetrag wird
als derivativer Geschafts- oder Firmenwert aktiviert. Negative Unterschiedsbetrage,
die aus der Kapitalkonsolidierung zum Erwerbszeitpunkt entstehen, werden sofort
erfolgswirksam aufgelost. Bestandteile der nicht beherrschenden Anteile werden zu
deren Anteil am identifizierbaren Nettovermogen des erworbenen Unternehmens
bewertet. Kosten, die im Zusammenhang mit dem Erwerb der Anteile stehen, werden
sofort ergebniswirksam erfasst.

Die bei der Bewertung der Vermogenswerte und Schulden zum Zeitwert im Rahmen
der Erstkonsolidierung aufgedeckten stillen Reserven und Lasten werden in den Folge-
perioden entsprechend der Entwicklung der Vermogenswerte und Schulden fort-
gefuhrt, abgeschrieben bzw. aufgelost. Ein derivativer Geschafts- oder Firmenwert
wird in den Folgeperioden regelmaBig auf Werthaltigkeit Gberprift und bei vorliegen-
dem Wertminderungsbedarf auf den erzielbaren Betrag wertgemindert.

Bei einem sukzessiven Erwerb von Anteilen an Unternehmen, in dessen Rahmen die
Otto Group die Beherrschungsmaoglichkeit Uber das Unternehmen erwirbt, werden
die Regelungen des IFRS 3 hinsichtlich der vollstandigen Neubewertung der Vermo-
genswerte und Schulden zum Zeitpunkt des Erwerbs der Beherrschungsmaoglichkeit
angewandt. In die Bemessung der Anschaffungskosten werden die bereits von der
Otto Group gehaltenen Anteile zum Zeitwert einbezogen. Eventuell bestehende Dif-
ferenzen zum bisherigen Ansatz dieser Anteile werden inklusive der bisher in den

kumulierten erfolgsneutral erfassten Ertrdgen und Aufwendungen enthaltenen

Betrage erfolgswirksam erfasst.

Sukzessive Erwerbe bei Konzerngesellschaften, bei denen der Otto GmbH & Co. KGaA
im Gegensatz zu dem vorstehend beschriebenen Sachverhalt bereits vor der Trans-
aktion direkt oder indirekt die Beherrschungsmaoglichkeit hinsichtlich der jeweiligen
Konzerngesellschaft zuzurechnen ist, werden als Transaktionen zwischen Gesell-
schaftern bilanziert. Ein aus diesem Erwerb resultierender Unterschiedsbetrag zwi-
schen dem Kaufpreis und dem den auBenstehenden Gesellschaftern bisher zuzurech-
nenden Anteil am Nettovermaogen wird als Ausgleichsposten aus sukzessiven Erwer-
ben im Konzern-Eigenkapital ausgewiesen. Eine Aufdeckung stiller Reserven und
Lasten bzw. die Bilanzierung eines derivativen Geschdfts- oder Firmenwerts erfolgt
fur derartige Transaktionen nicht.

Bei einem Verlust der Beherrschung an Konzerngesellschaften, bei denen die
Otto GmbH & Co. KGaA weiterhin einen maBgeblichen Einfluss behdlt, werden die
Vermogenswerte und Schulden der Konzerngesellschaften und alle etwaigen nicht
beherrschenden Anteile an diesen Konzerngesellschaften ausgebucht. Der beizu-
legende Zeitwert der verbleibenden Anteile stellt zugleich den Zugangswert flr die
nachfolgende Bilanzierung nach der Equity-Methode dar.

Aufwendungen und Ertrage sowie Forderungen und Verbindlichkeiten zwischen kon-
solidierten Unternehmen werden eliminiert. Zwischenergebnisse werden, sofern
wesentlich, herausgerechnet.

Wesentliche assoziierte und Gemeinschaftsunternehmen werden in den Konzern-
abschluss nach der Equity-Methode einbezogen. Gemeinschaftliche Tatigkeiten sind
mit ihren anteiligen Vermogenswerten und Schulden sowie mit anteiligen Ertragen
und Aufwendungen zu bilanzieren. Die anteiligen Ergebnisse der nach der Equity-
Methode einbezogenen assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen sind im Betei-
ligungsergebnis enthalten. Eine gemeinsame Beherrschung an einer Gesellschaft
gemaB IFRS 11 besteht, wenn eine vertraglich vereinbarte, gemeinsam ausgeubte
Flhrung des Unternehmens vorliegt.



Konzernanhang

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

135

Als assoziierte Unternehmen werden Unternehmen definiert, bei denen die
Otto GmbH & Co. KGaA - in der Regel aufgrund eines Stimmrechtsanteils zwischen
20% und 50 % - einen mafBgeblichen Einfluss auf die Finanz- und Geschaftspolitik aus-
Uben kann.GemaB IFRS 11 werden je nach Ausgestaltung der vertraglich vereinbarten
Teilung der Kontrolle gemeinsame Vereinbarungen (Joint Arrangements) in Gemein-
schaftsunternehmen (Joint Ventures) und in gemeinschaftliche Tatigkeiten (Joint
Operations) unterteilt. Ein Gemeinschaftsunternehmen ist ein rechtlich selbststdandi-
ges Unternehmen, bei dem die gemeinschaftlich fUhrenden Parteien Rechte am
Nettovermogen der Gesellschaft besitzen. Eine gemeinschaftliche Tatigkeit besteht,
wenn die gemeinschaftlich herrschenden Parteien unmittelbare Rechte an den Ver-
mogenswerten und unmittelbare Verpflichtung fur die Verbindlichkeiten haben. In der
Otto Group bestehen zurzeit keine gemeinschaftlichen Tatigkeiten, da die Otto Group
bei allen Gesellschaften keinen Residualanspruch auf die in der gemeinschaftlichen
Aktivitat enthaltenen einzelnen Vermogenswerte und Schulden hat.

Disquotale Kapitalerhohungen gegen Einlage bei assoziierten Unternehmen, die ein
Abschmelzen der Beteiligungsquote der Otto Group an diesen Unternehmen zur
Folge haben, fihren zu einer erfolgswirksamen Anpassung des Equity-Buchwerts.

Hinsichtlich der Ermittlung von derivativen Geschafts- oder Firmenwerten sowie der
anteiligen Zeitwerte der Vermogenswerte und Schulden gelten die Grundsdtze der
Vollkonsolidierung. Verluste aus assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen, die
den Beteiligungsbuchwert bzw. sonstige langfristige Forderungen aus der Finanzie-
rung dieser Unternehmen Ubersteigen, werden nicht erfasst, sofern keine rechtlichen
oder faktischen Verpflichtungen gegeniber dem Unternehmen eingegangen wur-
den. Kosten, die im Zusammenhang mit dem Erwerb dieser Anteile stehen, werden als
Bestandteil der Anschaffungskosten aktiviert.

Die Abschlisse der Otto GmbH & Co. KGaA sowie der einbezogenen Tochter-, assoziier-
ten und Gemeinschaftsunternehmen werden nach einheitlichen Bilanzierungs- und

Bewertungsmethoden aufgestellt.

Die Abschlisse der im Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen werden grund-
satzlich auf den Stichtag der Konzernobergesellschaft erstellt. Konzerngesellschaften
mit abweichendem Stichtag werden auf der Grundlage der auf ihren Abschlussstich-
tag aufgestellten Abschllsse einbezogen, sofern der Abschlussstichtag hochstens
drei Monate vor dem Konzernabschlussstichtag liegt. Vorgdnge von besonderer
Bedeutung zwischen den Abschlussstichtagen werden berlcksichtigt.

b Umrechnung von Fremdwdhrungsabschliissen

Der Konzernabschluss wurde in Euro aufgestellt. Sofern nicht anderweitig angegeben,

sind alle Betrage in Millionen Euro (Mio. EUR) angegeben.

Die Vermogenswerte und Schulden von Konzerngesellschaften, deren funktionale
Wahrung nicht der Euro ist, werden zum geltenden Wadhrungskurs am Bilanzstichtag
umgerechnet. Eine Umrechnung mit dem Stichtagskurs erfolgt ebenfalls flr deriva-
tive Geschafts- oder Firmenwerte sowie stille Reserven und Lasten, die im Rahmen
der Erstkonsolidierung einer Konzerngesellschaft bilanziert worden sind. Posten der
Gewinn- und Verlustrechnung werden zum gewogenen Durchschnittskurs des jewei-
ligen Geschdftsjahres umgerechnet. Eigenkapitalkomponenten der Konzerngesell-
schaften werden zum entsprechenden historischen Kurs bei Entstehung umgerech-
net. Die aus der Umrechnung resultierenden Wahrungsdifferenzen werden als Aus-
gleichsposten aus der Umrechnung von Fremdwdhrungsabschllssen innerhalb des
kumulierten sonstigen Ergebnisses bzw. der Anteile anderer Gesellschafter erfasst.
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Flr die Umrechnung relevanter Fremdwdhrungsabschlisse in Euro wurden die folgen-
den Kurse verwendet:

Durchschnittskurs Stichtagskurs

Fremdwdhrung fiir 1 EUR 2025/26 2024/25| 28022026 | 28022025
Kanadischer Dollar (CAD) 1,699 1,487 1,614 1,502
Schweizer Franken (CHF) 0934 0,953 0910 0939
Pfund Sterling (GBP) 0,862 0,843 0,876 0,826
Hongkong-Dollar (HKD) 8,991 8,376 9,236 8,098
Ungarischer Forint (HUF) 393,467 399,153 376,630 399,500
Polnischer Zloty (PLN) 4,240 4,283 4,224 4,150
Rumanischer Leu (RON) 5,061 4975 5,096 4977
Russischer Rubel (RUB) 92,697 100,940 91,035 92,736
US-Dollar (USD) 1,153 1,074 1181 1,041

3 Erlauterung der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

a Immaterielle Vermogenswerte

Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte werden mit den Kosten angesetzt, die
in der Entwicklungsphase nach dem Zeitpunkt der Feststellung der technologischen
und wirtschaftlichen Realisierbarkeit bis zur Fertigstellung entstanden sind. Die akti-
vierten Herstellungskosten umfassen die direkt und indirekt der Entwicklungsphase
zurechenbaren Kosten.

Erworbene immaterielle Vermogenswerte werden mit ihren Anschaffungskosten
angesetzt.

Immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer umfassen in der
Otto Group neben derivativen Geschdfts- oder Firmenwerten in geringem Umfang

auch Markenrechte. Diese Markenrechte bestehen im Wesentlichen im Segment
Handler in Hohe von 8 Mio. EUR (28. Februar 2025: 11 Mio. EUR). Fir diese Marken-
rechte werden entsprechende Unterhaltungsinvestitionen getatigt, um die dauer-
hafte Werthaltigkeit zu erhalten. Alle anderen selbst erstellten und erworbenen
immateriellen Vermogenswerte einschlieBlich Markenrechte mit einer begrenzten
Nutzungsdauer werden ab dem Zeitpunkt der Nutzung linear tber die wirtschaftliche
Nutzungsdauer wie folgt abgeschrieben:

Nutzungsdauer in Jahren

Software 2-12
Lizenzen Vertragslaufzeit
Kundenlisten 5-12
Markenrechte 1-10
Konzessionen max. 20
Websites max. 1

Gewinne oder Verluste aus dem Abgang von immateriellen Vermogenswerten
werden in den sonstigen betrieblichen Ertragen oder sonstigen betrieblichen Aufwen-
dungen ausgewiesen.

b Sachanlagen

Vermogenswerte des Sachanlagevermogens werden zu Anschaffungs- bzw. Herstel-
lungskosten aktiviert und planmdBig linear entsprechend der voraussichtlichen wirt-
schaftlichen Nutzungsdauer abgeschrieben. Anderungen der Restwerte bzw. der Nut-
zungsdauern, die wahrend der Nutzung der Vermogenswerte eintreten, werden bei
der Bemessung der Abschreibungsbetrage bericksichtigt. Die Kosten selbst erstellter
Sachanlagen umfassen alle Einzelkosten sowie alle Gemeinkosten, die im Zusam-
menhang mit dem Herstellungsvorgang anfallen. Nachtragliche Aufwendungen wer-
den aktiviert, wenn diese zu einer Anderung des Nutzungszwecks bzw. zu einer Er-
hohung des Nutzungswerts der Sachanlage fuhren. Gewinne oder Verluste aus dem
Abgang von Sachanlagen werden in den sonstigen betrieblichen Ertragen oder den
sonstigen betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen.



Konzernanhang

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

137

Die planmadBigen Abschreibungen erfolgen konzerneinheitlich Uber die folgenden
Nutzungsdauern:

Nutzungsdauer in Jahren

Gebdude 15-50

Mietereinbauten Mietdauer, max. 28

Technische Anlagen und Maschinen 4-30

Betriebs- und Geschaftsausstattung 2-30

c AuBerplanmdBige Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte, Sach-
anlagen und Nutzungsrechte

AuBerplanmaBige Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte inklusive deri-
vativer Geschdfts- oder Firmenwerte sowie auf Sachanlagen und Nutzungsrechte
werden vorgenommen, sofern die Buchwerte der Vermogenswerte nicht mehr durch
die zu erwartenden VerdauBerungserlose bzw. die diskontierten Netto-Cashflows aus
der weiteren Nutzung gedeckt sind. Wenn eine Ermittlung des erzielbaren Betrags fur
einzelne Vermogenswerte nicht moglich ist, wird der Cashflow flr die nachsthohere
Gruppierung von Vermogenswerten bestimmt, fur die ein derartiger Cashflow ermit-
telt werden kann. Immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer
und solche, die sich in der Entwicklung befinden, werden immer dann auf Wertberich-
tigungsbedarf Uberpriuft, wenn bestimmte Ereignisse oder veranderte Umstdnde
erwarten lassen, dass der erzielbare Betrag nicht mehr dem Buchwert entspricht,
jedoch mindestens einmal jahrlich. Die Zuordnung derivativer Geschdfts- oder Fir-
menwerte erfolgt zum Zweck der Werthaltigkeitspriufung zu den Gruppen von zah-
lungsmittelgenerierenden Einheiten, die im Rahmen von Unternehmenszusammen-
schlussen Synergieeffekte erwarten. Da die derivativen Geschadfts- oder Firmenwerte
von der Geschdftsfihrung der Otto Group grundsdtzlich auf Ebene der Segmente
Uberwacht werden, entsprechen die Gruppen von zahlungsmittelgenerierenden Ein-
heiten den Segmenten. Eine Ausnahme bildet das Segment Finanzdienstleistungen,
fur das die Geschdafts- oder Firmenwerte auf Ebene der Konzerngesellschaften bzw.
-gruppen innerhalb des Segments Uberwacht werden.

AuBerplanmadBige Abschreibungen auf derivative Geschdfts- oder Firmenwerte wer-
den auf Basis der jahrlich durchgefiihrten Werthaltigkeitstests vorgenommen. Flir die
Bestimmung des erzielbaren Betrags bei der Bemessung der auBerplanmaBigen
Abschreibungen werden die diskontierten Netto-Cashflows aus der weiteren Nut-
zung (Value in Use) verwendet. Wesentliche Treiber sind die Free-Cashflow-Marge
(nach Steuern) in der ewigen Rente, der Kapitalisierungszins zur Diskontierung der
zukunftigen Cashflows und der Wachstumsfaktor nach Ende des Prognosehorizonts.

Die Ermittlung der Netto-Cashflows aus der weiteren Nutzung erfolgt grundsatzlich
auf der Grundlage der Planungen der Konzerngesellschaften, auf deren Basis eine
Trendermittlung der Netto-Cashflows flr die nachfolgenden Perioden auf Grundlage
eines Wachstumsfaktors vorgenommen wird. Der Konzernplanung liegen dabei
Annahmen hinsichtlich makrockonomischer Entwicklungen sowie der Entwicklung
von insbesondere Verkaufs- und Beschaffungspreisen zugrunde. Neben diesen aktu-
ellen Prognosen werden auch Entwicklungen und Erfahrungen aus der Vergangenheit
berucksichtigt. Die Diskontierung der prognostizierten Netto-Cashflows wird unter
Nutzung eines risikoadjustierten ldnderspezifischen Zinssatzes auf Nachsteuerbasis
durchgeflihrt. Weitere Parameter werden standardisierten Branchenangaben
entnommen.

Zuschreibungen werden vorgenommen, sofern in nachfolgenden Geschaftsjahren
die Griinde fir auBerplanmaBige Abschreibungen entfallen sind. Eine Zuschreibung
erfolgt dabei hochstens auf den Betrag, der sich ohne die Vornahme der auBerplan-
maBigen Abschreibung ergeben hatte. Eine Zuschreibung auf auBerplanmaBig abge-
schriebene Geschafts- oder Firmenwerte erfolgt nicht.

d Finanzinstrumente

In der Otto Group werden originare und derivative Finanzinstrumente eingesetzt.
Diese umfassen flussige Mittel, Forderungen, sonstige Finanzanlagen, sonstige finan-
zielle Vermogenswerte, finanzielle Verbindlichkeiten sowie Devisentermingeschdafte,
Wahrungsswaps, Devisenoptionen und Zinsswaps.
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Finanzielle Vermogenswerte werden in der Otto Group grundsdtzlich bei Lieferung,
das heit zum Erfullungstag, bilanziert. Eine Ausnahme bilden derivative Finanzinstru-
mente, deren Bilanzierung zum Handelstag erfolgt. Die erstmalige Erfassung eines
finanziellen Vermogenswerts erfolgt anhand seiner Einstufung in die drei Kategorien
des IFRS 9: zu fortgefiuhrten Anschaffungskosten bewertet (AC), erfolgsneutral zum
beizulegenden Zeitwert bewertet (FVOCI) und erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet (FVPL). Bei der erstmaligen Erfassung eines finanziellen Vermogens-
werts wird dieser in der Otto Group zum Zeitwert zuziglich direkt zurechenbarer
Transaktionskosten erfasst, sofern dieser nicht der Kategorie FVPL zuzuordnen ist. Eine
Ausnahme bilden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ohne signifikante
Finanzierungskomponenten, die zum Transaktionspreis bewertet werden. Die Folge-
bewertung der finanziellen Vermogenswerte erfolgt nach IFRS 9 entweder zu fortge-
fuhrten Anschaffungskosten unterVerwendung der Effektivzinsmethode oder erfolgs-
neutral bzw. erfolgswirksam jeweils zum beizulegenden Zeitwert.

Finanzielle Verbindlichkeiten werden im Zeitpunkt der Erstbilanzierung zum Zeitwert
unter Berlicksichtigung von Agien, Disagien und Transaktionskosten bewertet. Die Fol-
gebewertung erfolgt zu fortgefihrten Anschaffungskosten. Langfristige Verbindlich-
keiten werden zu fortgeflhrten Anschaffungskosten unter Berlicksichtigung der Effek-
tivzinsmethode bewertet. Bei finanziellen Verbindlichkeiten der Kategorie FVPL erfolgt
sowohl in der Erst- als auch in der Folgebilanzierung eine Bewertung zum Zeitwert.

Die Berechnung der Wertminderungen von finanziellen Vermogenswerten basiert
gemafB IFRS 9 auf einem Modell der erwarteten Kreditausfdlle. Dies erfordert Ermes-
sensentscheidungen bezlglich der Beurteilung, inwieweit die erwarteten Kredit-
ausfalle durch Veranderungen bei den wirtschaftlichen Faktoren beeinflusst werden.
Die Bewertung nach dem Konzept der lebenslangen Kreditausfalle ist immer fur For-
derungen aus Lieferungen und Leistungen und flr Vertragsvermogenswerte ohne
wesentliche Finanzierungskomponente anzuwenden oder wenn das Kreditrisiko eines
finanziellen Vermogenswerts am Abschlussstichtag seit dem erstmaligen Ansatz sig-
nifikant gestiegen ist. Die Otto Group verwendet fur Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen das vereinfachte Modell zur Abbildung der Risikovorsorge, wonach
sich die Hohe der Wertberichtigung ab der erstmaligen Erfassung der Forderung
anhand der Uber die Laufzeit erwarteten Kreditverluste bemisst.

Die pauschalen Wertberichtigungen fir Expected Credit Losses (ECL) werden fiir For-
derungen aus Lieferungen und Leistungen in der Regel nach der Methode der Mahn-
stufenwanderung ermittelt, die jeder Mahnstufe eine explizite Ausfallwahrscheinlich-
keit zuweist. Die Zuordnung ist moglich, da Forderungen, bevor sie an ein Inkasso-
unternehmen abgegeben werden, bestimmte und klar definierte Prozessschritte des
Kreditmanagements durchlaufen. GemadB empirischer Beobachtung tritt eine Inkasso-
abgabe regelmaBig nur bei Forderungen ein, die mindestens 90 Tage Uberfallig sind.
Nicht jede Forderung mit einer Zahlungsverzogerung von 90 Tagen wird zwingend
dem Inkasso zugefihrt, da zum Beispiel eine gewdhrte Stundung vorliegen kann. Die
in diesem Modell angewandten Wertberichtigungsquoten basieren auf dem rollieren-
den Jahresdurchschnitt der vergangenen funf Jahre und enthalten zudem eine Pro-
gnose zukunftiger makrookonomischer und politischer Verhdltnisse bzw. individueller
Risikoeinschatzungen.

Ein finanzieller Vermogenswert wird einzelwertberichtigt, wenn zum Abschlussstich-
tag Hinweise vorliegen, dass der Kreditnehmer seine Verpflichtungen gegentber der
Otto Group voraussichtlich nicht vollstandig erflllen wird oder der finanzielle Vermo-
genswert an ein Inkassounternehmen abgegeben wird. Die Otto Group gibt eine For-
derung dann an ein Inkassounternehmen ab, wenn die zahlungsverzogerte Forderung
die vorherigen Mahnstufen erfolglos durchlaufen hat. Zu diesem Zeitpunkt sind die
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen mindestens seit 90 Tagen uberfdllig. Ist
von einer Uneinbringlichkeit auszugehen, zum Beispiel aufgrund von Insolvenz oder
Tod des bzw. der Kund*in, werden die entsprechenden Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen ausgebucht.

Im Geschdftsjahr 2025/26 wurden keine Anderungen an signifikanten Annahmen zur

Einschatzung von Wertberichtigungen vorgenommen.

Flr Forderungen aus Finanzdienstleistungen wird grundsdtzlich die Sondervorschrift
fur finanzielle Vermogenswerte mit objektivem Hinweis auf Wertminderungen bei
Zugang verwendet. Diese sind mit ihnrem um die fur die Gesamtlaufzeit erwarteten
Kreditverluste reduzierten Buchwert anzusetzen und entsprechend mit einem risiko-
adjustierten Effektivzinssatz zu amortisieren. Zum Abschlussstichtag sind lediglich die
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kumulierten Verdnderungen der seit dem erstmaligen Ansatz liber die Laufzeit erwar-
teten Kreditverluste als Wertberichtigung zu erfassen.

Finanzielle Vermogenswerte werden ausgebucht, sofern entweder die Rechte auf die
aus den Vermogenswerten generierbaren Zahlungsstrome erloschen sind oder
nahezu alle Chancen und Risiken in einer Form auf einen Dritten Ubertragen wurden,
sodass die Kriterien fur eine Ausbuchung erfiillt sind. Von verschiedenen Konzernge-
sellschaften der Otto Group werden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
verkauft und gehen aus der Konzern-Bilanz ab. Darliber hinaus werden im Rahmen
von ABS-Transaktionen (Asset-Backed Securities) Forderungen mit einer Laufzeit von
bis zu einem Jahr verduBert. Ungeachtet des rechtlichen Ubergangs der Forderungen
auf den Erwerber sind die Forderungen durch die Otto Group weiterhin zu bilanzieren,
sofern aufgrund der vertraglichen Ausgestaltung wesentliche Chancen und Risiken
bei den Konzerngesellschaften verbleiben. Fir die den Konzerngesellschaften aus der
VerauBerung zuflieBenden liquiden Mittel wird, sofern die Forderungen weiterhin im
Konzern bilanziert werden, bis zur Tilgung der Forderungen durch den Kunden eine
finanzielle Verbindlichkeit bilanziert. Sofern bei der Ubertragung von Forderungen
wesentliche Chancen und Risiken nur teilweise auf den Erwerber Ubergehen, erfolgt
die bilanzielle Erfassung in Hohe des fortbestehenden Engagements. In gleicher Hohe
wird eine sonstige finanzielle Verbindlichkeit passiviert (Continuing Involvement). Die
Konzerngesellschaften haben sich gegeniiber den Kdufern verpflichtet, auch nach
dem Verkauf die Verwaltung dieser Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
bzw. Forderungen aus Finanzdienstleistungen zu tbernehmen. Fur diese Verpflichtun-
gen werden zum Bilanzstichtag angemessene Ruckstellungen in Hohe von 2 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 2 Mio. EUR) gebildet.

Finanzielle Verbindlichkeiten werden ausgebucht, wenn die Verpflichtungen entwe-
der erflllt, aufgehoben oder abgelaufen sind oder wenn sich die Vertragsbedingun-
gen wesentlich andern.

Alle Finanzinstrumente, die zum beizulegenden Zeitwert im Abschluss bilanziert wer-
den, werden in die folgenden Hierarchiestufen gemaf IFRS 13 eingeordnet:

Stufe 1: an aktiven, flr das Unternehmen zugdnglichen Mdrkten notierte (nicht ange-
passte) Preise fur gleiche Vermogenswerte oder Verbindlichkeiten;

Stufe 2: Inputfaktoren, bei denen es sich nicht um die auf Stufe 1 berucksichtigten
notierten Preise handelt, die sich aber fur den Vermogenswert oder die Verbindlichkeit
entweder direkt (das heiBt als Preis) oder indirekt (das heit in Ableitung von Preisen)
beobachten lassen;

Stufe 3: nicht auf beobachtbaren Marktdaten basierende Faktoren fir die Bewertung
des Vermaogenswerts oder der Verbindlichkeit (nicht beobachtbare Inputfaktoren).

Reklassifizierungen zwischen den verschiedenen Hierarchiestufen werden zum Ende
der Berichtsperiode, in der die Anderung eingetreten ist, erfasst.

Finanzielle Vermogenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet

Die flussigen Mittel umfassen die Kassenbestande und Bankguthaben. Sie sind zum
Nominalwert bilanziert.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, Forderungen aus Finanzdienstleistun-
gen und sonstige origindre finanzielle Vermogenswerte werden bei erstmaliger Erfas-
sung mit ihren Zeitwerten angesetzt. In den Forderungen aus Finanzdienstleistungen
sind angekaufte Forderungen enthalten.

Die Folgebewertung erfolgt zu fortgefuhrten Anschaffungskosten unter Anwendung
der Effektivzinsmethode.

Finanzielle Vermodgenswerte erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet

Diese Kategorie beinhaltet Earn-Out-Vereinbarungen sowie Call-Optionen, deren
Zeitwert an eine bestimmte vertraglich vereinbarte Voraussetzung gekniipft ist. Dar-
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Uber hinaus sind Wertpapiere, die am Kapitalmarkt gehandelt werden, ebenfalls dieser
Kategorie zugeordnet.

Investitionen in Eigenkapitalinstrumente

Anteile an Unternehmen, die nicht nach IFRS 10, IFRS 11 bzw. IAS 28 bilanziert werden,
sind in den sonstigen Finanzanlagen ausgewiesen. Fur diese Investitionen in Eigen-
kapitalinstrumente sieht IFRS 9 entweder eine erfolgswirksame Bewertung zum bei-
zulegenden Zeitwert (FVPL) oder die Moglichkeit einer Erfassung der Wertdnderungen
im sonstigen Ergebnis (FVOCI) vor. Die Entscheidung zur Klassifizierung ist auf Ebene
des einzelnen Finanzinstruments zu treffen.

Die Otto Group erfasst die Investitionen in Eigenkapitalinstrumente sowohl erfolgs-
neutral als auch erfolgswirksam. Investitionen, fur die es nicht moglich ist, die Wert-
danderungen im sonstigen Ergebnis zu berucksichtigen, werden erfolgswirksam bewer-
tet. Dies ist der Fall, wenn die Anteile die in IAS 32 definierten Kriterien hinsichtlich der
Eigenkapitalklassifizierung nicht erflllen oder zu Handelszwecken gehalten werden.
Fur alle anderen Beteiligungen ist grundsatzlich eine Bewertung zum Zeitwert erfolgs-
neutral moglich. Die Entscheidung fur eine Klassifizierung zum FVOCI bzw. FVPL wird
auf Einzelfallebene vorgenommen. Konzerngesellschaften, die aufgrund ihrer unter-
geordneten Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen werden, werden
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert.

Werden Eigenkapitalinstrumente, die erfolgsneutral erfasst wurden, verauBBert, werden
die bis zu diesem Zeitpunkt nicht realisierten Gewinne und Verluste unter Beriicksich-
tigung ihrer steuerlichen Auswirkungen erfolgsneutral in das erwirtschaftete Konzern-
Eigenkapital umgegliedert. Bei erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilan-
zierten Investitionen werden die aus der Verdnderung des Zeitwerts resultierenden
Gewinne und Verluste direkt erfolgswirksam erfasst.

Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet

Die Otto Group bietet ausgewdhlten Lieferanten seit einigen Jahren Reverse-
Factoring-Programme an. Hierbei erhalten Lieferanten eine zusatzliche Option bei

der Gestaltung ihrer eigenen Refinanzierung. Der Zweck dieser Vereinbarungen liegt
darin, effiziente Zahlungsprozesse zu ermoglichen und teilnehmenden Lieferanten
vorzeitige Zahlungszeitpunkte anzubieten.

Die mit den Lieferanten vereinbarten Zahlungsziele der betroffenen Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen sind vertraglich nicht an das Vorliegen von Reverse-
Factoring-Programmen geknupft und bewegen sich innerhalb des branchenublichen
Rahmens. Die Bandbreite der Zahlungsziele der Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen, die nicht Reverse-Factoring-Programmen unterliegen, unterscheiden
sich nicht wesentlich von denjenigen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen,
die an Reverse-Factoring-Programme gekniipft sind. Die unter die Vereinbarung fallen-
den Betrage werden daher unter den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
(siehe Ziffer 28) ausgewiesen, da Wesen und Funktion dieser Verbindlichkeiten die glei-
chen bleiben wie bei anderen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen. Dem-
entsprechend werden die damit verbundenen Zahlungen an einen Reverse-Factoring-
Anbieter als Zahlungsmittelabfllsse aus laufender Geschaftstatigkeit angesehen.

Die durchschnittlichen Zahlungsziele flr Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leis-
tungen, die Teil einer Reverse-Factoring-Vereinbarung sind, betragen je nach Region
zwischen 75 und 105 Tagen. Die durchschnittlichen Zahlungsziele fiir vergleichbare
Verbindlichkeiten, die nicht Teil einer Reverse-Factoring-Vereinbarung sind, liegen
zwischen 60 und 105 Tagen.

Derivative Finanzinstrumente und Sicherungsbeziehungen

Derivative Finanzinstrumente werden in der Otto Group zur Absicherung von Wadh-
rungs- und Zinsrisiken eingesetzt. Der Ansatz der derivativen Finanzinstrumente erfolgt
dabei zum Zeitwert.

Die Bilanzierung von Zeitwertdnderungen der derivativen Finanzinstrumente hangt
davon ab, ob diese Instrumente als Sicherungsinstrumente eingesetzt werden und
die Voraussetzungen zur Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen gemaf IFRS 9
erfullt sind.
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Sind diese Voraussetzungen trotz eines bestehenden wirtschaftlichen Sicherungs-
zusammenhangs nicht gegeben, werden die Zeitwertdnderungen der derivativen
Finanzinstrumente unmittelbar erfolgswirksam erfasst.

Der effektive Teil der Zeitwertanderung eines derivativen Finanzinstruments, das als
Sicherungsinstrument bestimmt wurde und die Voraussetzungen fur die Bilanzierung
einer Sicherungsbeziehung fiir die Absicherung von Zahlungsstromen erfiillt (Cash
Flow Hedge), wird unter Berlicksichtigung des darauf entfallenden steuerlichen
Effekts unmittelbar im sonstigen Ergebnis bilanziert. Der ineffektive Teil wird in der
Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der effektive Teil wird dann ergebniswirksam in
die Umsatzerlose, ins Finanzergebnis bzw. direkt in die Anschaffungskosten der Vor-
rate einbezogen, wenn die erwarteten Zahlungsstrome aus dem Grundgeschaft den
Gewinn oder Verlust beeinflussen.

Des Weiteren bestehen Optionen auf Anteile an assoziierten Unternehmen. Diese
Optionen werden gemdB IFRS 9 mit dem Zeitwert bewertet. Anderungen der Zeit-
werte werden erfolgswirksam im sonstigen Finanzergebnis erfasst.

Nettoinvestition in einen ausldndischen Geschdftsbetrieb

Die Zeitwertdnderung eines monetdren Postens, der als Teil einer Nettoinvestition in
einen ausldndischen Geschaftsbetrieb klassifiziert ist und auf Verdnderungen des
Fremdwahrungskurses zurtckgeht, wird im kumulierten sonstigen Ergebnis bilanziert.
Der Gewinn oder Verlust, der im kumulierten sonstigen Ergebnis erfasst wurde, ist bei
VerauBerung oder Liquidation des ausldandischen Geschdftsbetriebs vom Konzern-
Eigenkapital in die Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung umzugliedern. Der mone-
tdre Posten stellt einen Bestandteil der Nettoinvestition in den auslandischen
Geschaftsbetrieb dar, wenn dessen Abwicklung auf absehbare Zeit weder geplant
noch wahrscheinlich ist.

Zeitwerte der Finanzinstrumente

Der beizulegende Zeitwert der Finanzinstrumente ist der Preis, der in einem geord-
neten Geschaftsvorfall zwischen Marktteilnehmern am Bemessungsstichtag fir den

Verkauf eines Vermdgenswerts eingenommen bzw. fir die Ubertragung einer
Schuld gezahlt wirde. Bei der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts wird davon
ausgegangen, dass der dem Preis zugrunde liegende Geschdaftsvorfall entweder auf
dem Hauptmarkt oder auf dem vorteilhaftesten Markt, zu dem die Otto Group
Zugang hat, stattfindet. Der Preis bemisst sich anhand der Annahmen, die Marktteil-
nehmer bei der Preisbildung zugrunde legen wiirden, und beinhaltet die Beriicksichti-
gung des Kreditrisikos.

Die Zeitwerte der Finanzinstrumente werden auf Basis entsprechender Marktwerte
oder durch Anwendung geeigneter Bewertungsmethoden bestimmt. Fur flussige
Mittel und andere origindre kurzfristige Finanzinstrumente wird angenommen, dass
der Zeitwert dem Buchwert entspricht.

Bei langfristigen Forderungen und sonstigen Vermogenswerten sowie langfristigen
Verbindlichkeiten erfolgt die Bestimmung des Zeitwerts auf Grundlage der erwarteten
Zahlungsstrome unter Anwendung der zum Bilanzstichtag herrschenden Marktzins-
satze. Die Zeitwerte der derivativen Finanzinstrumente werden auf Grundlage der zum
Bilanzstichtag bestehenden Fremdwadhrungsterminkurse sowie Marktzinssdtze ermit-
telt. Das Kreditausfallrisiko des jeweiligen Kontrahenten wird auf Basis des Add-on-
Verfahrens unter Berlicksichtigung der kontrahentenspezifischen Ausfallwahrschein-
lichkeit ermittelt. Dabei wird die Ausfallwahrscheinlichkeit auf Basis von liquiden
Credit-Default-Swap-Spreads oder marktnotierten Bondpreisen ermittelt.

Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte der Put-Optionen berticksichtigt vertrag-
lich vereinbarte Zahlungen. Sofern geplante Erfolgskomponenten fur den beizulegen-
den Zeitwert relevant sind, werden diese auf Basis der Discounted-Cashflow-Methode
unter Berucksichtigung der jeweiligen Unternehmensplanungen ermittelt. Die Abzin-
sungssdtze basieren auf gewichteten durchschnittlichen Kapitalkosten. Relevante
nicht beobachtbare Inputfaktoren fur die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts
sind geplante Erfolgskomponenten. Der Konzern fiihrt eine regelmdBige Uberpriifung
der wesentlichen nicht beobachtbaren Inputfaktoren sowie der Bewertungsan-
passungen durch.
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Bei den Zinsswaps erfolgt die Bewertung durch Abzinsung der zuklnftigen Zahlungs-
strome auf Basis der am Bilanzstichtag fur die Restlaufzeit der Kontrakte geltenden
Marktzinssatze. Fur die Ermittlung der Marktwerte von Devisentermingeschaften wird
der kontrahierte Terminkurs mit dem Terminkurs des Bilanzstichtags fur die Restlauf-
zeit verglichen. Der daraus resultierende Wert wird unter Berlicksichtigung aktueller
Marktzinssatze der entsprechenden Wahrung auf den Bilanzstichtag diskontiert. Die
Bewertung der Devisenoptionen erfolgt mittels eines anerkannten finanzmathema-
tischen Verfahrens (Black-Scholes-Modell) unter Berlicksichtigung der am Bilanzstich-
tag geltenden Devisenkurse und Devisenvolatilitaten. Die Otto Group schlief3t Deri-
vate ausschlieBlich mit Banken mit einem mindestens ausreichenden Bonitdtsrating
ab. Das eigene sowie das kontrahentenspezifische Ausfallrisiko werden regelmaBig
uberwacht und in die Ermittlung der Zeitwerte der derivativen Finanzinstrumente

einbezogen.

e Vorrdte

Die Bewertung der Vorrate zum Bilanzstichtag erfolgt zum jeweils niedrigeren Betrag
aus Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten und NettoverauBerungswert. Der Netto-
verauBerungswert stellt dabei den voraussichtlich erzielbaren Verkaufserlos abziig-
lich der bis zum Verkauf noch anfallenden Kosten dar.

Flr die in den Vorraten enthaltenen Handelswaren erfolgt die Ermittlung der Anschaf-
fungskosten auf der Grundlage eines gewichteten Durchschnittswerts bzw. unter
Anwendung der Standardkostenmethode.

Die erworbenen und zur kurzfristigen VerauBerung bestimmten Grundsticke und
Gebdude werden aufgrund der Einschdtzung, dass diese kurzfristig verauBerbar sind,
als Vorrate ausgewiesen. Mindestens jahrlich erfolgt eine Werthaltigkeitsprifung
durch Vergleich des aktuellen Buchwerts mit dem NettoverduBerungswert. Die histo-
rischen Anschaffungskosten bilden die Obergrenze fiir Zuschreibungen.

f Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Rlckstellungen fur Pensionen und dhnliche Verpflichtungen werden gemaf |IAS 19
nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Method) unter
Berlcksichtigung von zukiinftigen Entgelt- und Rentenanpassungen errechnet. Die
Bewertung der Pensionsverpflichtungen erfolgt dabei auf Basis von Pensionsgutach-
ten unter Einbeziehung der zur Deckung dieser Verpflichtungen bestehenden Vermo-
genswerte (Planvermogen). Neubewertungen der Nettoschuld aus leistungsorien-
tierten Versorgungspldnen werden unmittelbar im sonstigen Ergebnis erfasst. Die
Neubewertung umfasst die versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste,
den Ertrag aus Planvermogen (ohne in den Nettozinsaufwendungen enthaltene Zins-
ertrdge) und die Auswirkungen einer etwaigen Vermogensobergrenze (ohne in den
Nettozinsaufwendungen enthaltene Zinsertrdge). Ein Aktiviberhang aus leistungs-
orientierten Planen wird nur insoweit angesetzt, als ein wirtschaftlicher Nutzen ver-
fugbar ist. Dieser wirtschaftliche Nutzen umfasst potenzielle Riickerstattungen aus
dem Planvermogen oder kiunftige Beitragsminderungen und wird unter Berucksichti-
gung der jeweiligen plan- und landerspezifischen rechtlichen sowie vertraglichen
Rahmenbedingungen bestimmt. Der Konzern ermittelt die Nettozinsaufwendungen
auf die Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungspldnen fur die Berichts-
periode mittels Anwendung des Abzinsungssatzes, der fur die Bewertung der leistungs-
orientierten Verpflichtung zu Beginn der jahrlichen Periode verwendet wurde. Die
Nettozinsaufwendungen sowie laufender und nachzuverrechnender Dienstzeitauf-

wand werden in der Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung erfasst.

Die betriebliche Altersvorsorge erfolgt im Konzern sowohl beitrags- als auch leistungs-
orientiert. Aufwendungen fir die beitrags- und leistungsorientierten Versorgungs-
zusagen sind, mit Ausnahme des Zinsergebnisses, im Personalaufwand enthalten.
Die Aufzinsung der in den Vorjahren erworbenen Nettopensionsverpflichtung wird
im Finanzergebnis ausgewiesen. Die Ausgestaltung der Altersvorsorge richtet sich
nach den rechtlichen, steuerlichen und wirtschaftlichen Gegebenheiten der jewei-

ligen Lander.
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Bei den beitragsorientierten Versorgungssystemen leisten die Konzerngesellschaften
der Otto Group Zahlungen an externe Versorgungseinrichtungen. Sie haben keine
weiteren Leistungsverpflichtungen gegenuber den Pensionsberechtigten.

Rickstellungen fur leistungsorientierte Versorgungspldne werden fir Verpflichtungen
aus Anwartschaften und laufenden Leistungen gegeniber ehemaligen und aktiven
Mitarbeiter*innen der Otto Group sowie deren Hinterbliebenen gebildet. Die Plan-
gestaltung basiert in der Regel auf Beschaftigungsdauer, Entgelt, Status sowie Eigen-
leistung der Mitarbeiter*innen.

Die wesentlichen leistungsorientierten Versorgungsplane entfallen auf die in
Deutschland und GrofB3britannien ansassigen Konzerngesellschaften der Otto Group.
In Deutschland liegen in der Regel nicht kapitalgedeckte Versorgungspldne vor. Diese
bestehen aus arbeitgeberfinanzierten Leistungszusagen und sowohl arbeitgeber- als
auch arbeitnehmerfinanzierten beitragsorientierten Leistungszusagen. Ein GroBteil
der arbeitgeberfinanzierten Leistungszusagen wurde zum 1. Januar 2014 fur Neu-
eintritte geschlossen. Bei den in GroBbritannien ansdssigen Konzerngesellschaften
bestehen zumeist kapitalgedeckte Versorgungspldne. Diese Pldne basieren vorwie-
gend auf eingefrorenen Durchschnittsgehdltern der Mitarbeiter*innen. Die Plane in
GroBbritannien wurden mit Wirkung zum 28. Februar 2009 fur Neuzugange geschlos-
sen. Die Leistungen aus den Planen in Deutschland und GroBbritannien erfolgen tber-

wiegend in der Form von Rentenzahlungen.

Im Zusammenhang mit den leistungsorientierten Planen ist die Otto Group verschie-
denen Risiken ausgesetzt. Neben allgemeinen versicherungsmathematischen Risiken
wie dem Langlebigkeitsrisiko und dem Zinsdnderungsrisiko ist die Otto Group dem
Wadhrungsrisiko sowie dem Kapitalmarkt- bzw. Anlagerisiko ausgesetzt. Die Versor-
gungsleistungen in Deutschland sind gegen die Folgen einer Insolvenz nach MaBgabe
des Betriebsrentengesetzes abgesichert. Hierflr werden jdhrliche Beitrdge an den

Pensions-Sicherungs-Verein VVaG geleistet.

g Sonstige Riickstellungen

Die sonstigen Riickstellungen berucksichtigen alle zum Abschlussstichtag bestehen-
den, auf vergangene Ereignisse zurlckzufuhrenden rechtlichen und faktischen Ver-
pflichtungen der Otto Group gegenlber Dritten, deren Erfiillung wahrscheinlich ist
und deren Hohe zuverldssig ermittelt werden kann. Die Riickstellungen werden unter
Berlcksichtigung aller erkennbaren Risiken zum voraussichtlichen Erflllungsbetrag
bewertet. Dieser stellt die bestmogliche Schatzung der Ausgabe dar, die zur Erflllung
der gegenwadrtigen Verpflichtung zum Bilanzstichtag erforderlich ist. Langfristige
Rlckstellungen werden auf der Grundlage entsprechender Marktzinssatze mit ihnrem
auf den Bilanzstichtag abgezinsten Erfullungsbetrag bilanziert.

Ruckstellungen flr Restrukturierungsaufwendungen werden angesetzt, wenn die
MaBnahmen zum Bilanzstichtag hinreichend konkretisiert sind und die von den Maf3-
nahmen Betroffenen bzw. deren Interessenvertretung darliber informiert wurden.

h Leasingverhdltnisse
Leasingnehmer

Zu Beginn eines Leasingverhdltnisses wird beurteilt, ob der zugrunde liegende Vertrag
ein Leasingverhdltnis im Sinne des IFRS 16 begriindet oder beinhaltet. Dies ist der Fall,
wenn der Vertrag dazu berechtigt, die Nutzung eines identifizierten Vermogenswerts
gegen Zahlung eines Entgelts flr einen bestimmten Zeitraum zu kontrollieren. Zum
Bereitstellungszeitpunkt oder bei Anderungen eines Leasingverhdltnisses wird das
vertraglich vereinbarte Entgelt auf Basis der relativen EinzelverduBerungspreise auf-
geteilt und eine Trennung von Leasing- und Nichtleasingkomponenten vorgenommen.
Sofern dies nicht maoglich ist, wird die Erleichterungsvorschrift in Anspruch genom-
men, auf eine Trennung von Leasing- und Nichtleasingkomponenten zu verzichten.

Die Otto Group erfasst als Leasingnehmer zum Bereitstellungszeitpunkt grundsatz-
lich fur alle Leasingverhdltnisse einen Vermogenswert fur das gewdhrte Nutzungs-
recht sowie eine Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen flur die eingegangenen

Zahlungsverpflichtungen.
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Das Nutzungsrecht wird zu Beginn zu Anschaffungskosten bewertet, die der erstma-
ligen Bewertung der Verbindlichkeit aus Leasingverhadltnissen entsprechen. Zusatzlich
erfolgt eine Anpassung um bereits geleistete Zahlungen am oder vor dem Bereitstel-
lungsdatum zuzuglich etwaiger anfanglicher direkter Kosten sowie der geschdtzten
Kosten zur Demontage oder Beseitigung des zugrunde liegenden Vermogenswerts
abzuglich etwaiger erhaltener Anreizzahlungen durch den Leasinggeber. Das Nut-
zungsrecht wird vom Bereitstellungszeitpunkt bis zum Ende des Leasingzeitraums
linear abgeschrieben. Geht hingegen das Eigentum an dem zugrunde liegenden Ver-
mogenswert am Ende der Laufzeit des Leasingverhdltnisses auf den Leasingnehmer
Uber oder ist in den Kosten des Nutzungsrechts berilicksichtigt, dass eine Kaufoption
wahrgenommen wird, wird das Nutzungsrecht uber die voraussichtliche wirtschaft-
liche Nutzungsdauer des zugrunde liegenden Vermogenswerts abgeschrieben. Zusatz-
lich wird das Nutzungsrecht, sofern notwendig, fortlaufend um Wertminderungen
berichtigt und um bestimmte Neubewertungen oder Modifikationen der Verbindlich-
keit aus Leasingverhdltnissen angepasst.

Die Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen wird zum Barwert der am Bereitstel-
lungsdatum noch nicht geleisteten Leasingzahlungen angesetzt. Zur Diskontierung
wird, sofern der dem Leasingverhdltnis zugrunde liegende Zinssatz nicht ohne Weiteres
bestimmt werden kann, der Grenzfremdkapitalzinssatz des Konzerns verwendet. Die
in die Bewertung der Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen einbezogenen Leasing-
zahlungen umfassen feste Zahlungen, einschlieBlich de facto fester Zahlungen, sowie
variable Leasingzahlungen, die an einen Index gekoppelt sind. Die variablen Leasing-
zahlungen werden anhand des zum Bereitstellungszeitpunkt gultigen Indexes
bewertet. Ebenfalls einbezogen werden Betrdge, die aufgrund einer Restwertgarantie
voraussichtlich zu zahlen sind, sowie Austbungspreise einer Kaufoption oder Leasing-
zahlungen fur eine Verldngerungsoption, sofern hinreichend sicher ist, dass diese aus-
gelbt werden.

Die Verbindlichkeit aus Leasingverhadltnissen wird zum fortgefiihrten Buchwert unter
Nutzung der Effektivzinsmethode bewertet. Die Verbindlichkeit wird neu bewertet,
wenn sich die zukiinftigen Leasingzahlungen aufgrund einer Indexanpassung andern
oder wenn die Schatzung der voraussichtlichen Zahlungen im Rahmen einer Restwert-
garantie angepasst wird. Ebenfalls erfolgt eine Neubewertung, wenn der Leasing-

nehmer seine Einschdtzung Uber die Ausibung einer Kauf-, Verldngerungs- oder
Kindigungsoption dandert oder sich eine de facto feste Leasingzahlung verdandert.
Eine Modifikation der Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen erfolgt, wenn eine
Anderung von Leasingzahlungen eintritt, die im urspriinglichen Leasingvertrag nicht
enthalten war.

Bei einer Neubewertung oder Modifikation der Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnis-
sen erfolgt eine entsprechende Anpassung des Buchwerts des Nutzungsrechts. Diese
Anpassung wird erfolgswirksam vorgenommen, wenn der Buchwert des Nutzungs-
rechts den Wert Null aufweist oder die Verringerung des Buchwerts des Nutzungsrechts
von der Verringerung der Verbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen absolut betrachtet
abweicht.

Die Otto Group wendet die Ausnahmeregelungen flr Leasingvertrdage Uber kurz-
fristige Leasingverhaltnisse sowie fur Leasingverhaltnisse Uber geringwertige Vermo-
genswerte an und setzt fur diese Leasingverhaltnisse kein Nutzungsrecht und keine
Verbindlichkeit aus Leasingverhaltnissen an. Dartiber hinaus wird aus Wesentlichkeits-
grunden auf die Bilanzierung von Leasingverhaltnissen fur privat genutzte Kraftfahr-
zeuge verzichtet. Diese werden den geringwertigen Leasingverhdltnissen zugeord-
net. Die Leasingzahlungen fur die genannten Leasingverhdltnisse werden uber die
Laufzeit des Leasingverhaltnisses linear als Aufwand erfasst.

Leasinggeber

In einem geringen Umfang tritt die Otto Group als Leasinggeber auf. In diesen Fallen
erfolgt eine Klassifizierung der Leasingverhdltnisse in Finanzierungs- oder Operating-

Leasingverhdltnisse im Sinne der Definition des IFRS 16.

Als Leasinggeber bei einem Operating-Leasingverhdltnis bilanziert die Otto Group das
Leasingobjekt weiterhin als Vermogenswert zu Anschaffungs- und Herstellungskosten
abzuglich kumulierter Abschreibungen und Wertminderungen in den Sachanlagen.
Die vereinnahmten Leasingraten aus Operating-Leasingverhdltnissen werden in den
sonstigen betrieblichen Ertragen ausgewiesen. Im Falle eines Finanzierungs-Leasing-
verhdltnisses wird der Uberlassene Leasinggegenstand ausgebucht und ein Vermo-
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genswert aus dem Finanzierungs-Leasingverhaltnis, dargestellt als Forderung, in Hohe
des Nettoinvestitionswerts aus dem Leasingverhaltnis eingebucht.

i Ertragsteuern

Die in der Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung ausgewiesenen Steuern vom Ein-
kommen und vom Ertrag umfassen tatsdachliche und latente Steuern. Tatsdchliche
und latente Steuern werden erfolgswirksam erfasst, sofern sie nicht mit einem Unter-
nehmenszusammenschluss oder mit einem direkt im Konzern-Eigenkapital oder dem
sonstigen Ergebnis erfassten Posten verbunden sind.

Latente Steuern werden zur Berlcksichtigung zukunftiger steuerlicher Folgen von
temporadren Differenzen zwischen den steuerlichen Bemessungsgrundlagen der Ver-
mogenswerte und Schulden und deren Wertansdtzen im IFRS-Abschluss sowie auf
steuerliche Verlustvortrage gebildet. Die Bemessung der latenten Steuern erfolgt
dabei auf Grundlage der vom Gesetzgeber zum Ende des jeweiligen Geschaftsjahres
erlassenen Regelungen fur die Geschadftsjahre, in denen sich die Differenzen ausglei-
chen bzw. die Verlustvortrage wahrscheinlich genutzt werden. Aktive latente Steuern
auf temporare Differenzen und Verlustvortrage werden nur dann angesetzt, sofern
ihre Realisierbarkeit in der Zukunft hinreichend wahrscheinlich ist.

Auftemporadre Unterschiede, die aus der Zeitwertbilanzierung von Vermogenswerten
und Schulden im Rahmen von Unternehmenserwerben resultieren, werden latente
Steuern bilanziert.

Latente Steuern werden auftemporadre Unterschiede bei derivativen Geschafts- oder
Firmenwerten nur dann angesetzt, wenn die Abschreibungen auf derivative
Geschafts- oder Firmenwerte steuerlich geltend gemacht werden konnen.

Aktive und passive latente Steuern werden saldiert, sofern sich diese auf Steuern vom
Einkommen und vom Ertrag beziehen, die von der gleichen Steuerbehorde erhoben
werden, und die laufenden Steuern miteinander verrechnet werden konnen.

Die Bilanzierung laufender und latenter Steuerschulden, bei denen Unsicherheiten
bezlglich der ertragssteuerlichen Behandlung bestehen, erfolgt nur in den Fdllen, in
denen es wahrscheinlich ist, dass die entsprechenden Steuerbetrage bezahlt oder
erstattet werden. Dabei ist davon auszugehen, dass die Steuerbehorden ihr Recht zur
Uberpriifung der erkldrten Betrdge ausiiben werden und dabei vollstdndige Kenntnis
aller zugehorigen Informationen besitzen. In entsprechenden Fadllen nimmt die
Otto Group stets eine Einzelbetrachtung der steuerlichen Sachverhalte vor und
bewertet diese mit dem wahrscheinlichsten Betrag.

Bei der Ermittlung der latenten Steuern wurde die schrittweise Herabsetzung des Kor-
perschaftsteuersatzes ab dem Jahr 2028 in Deutschland beriicksichtigt. Uber einen
Zeitraum von funf Jahren wird der Steuersatz in jahrlichen Schritten um jeweils einen
Prozentpunkt auf 10 % reduziert.

Unter Berucksichtigung der Korperschaftsteuersenkung wurden die latenten Steuern
zum 28. Februar 2026 mit einem durchschnittlichen Steuersatz in Hohe von 11%
ermittelt. Die Effekte aus der Umbewertung der latenten Steuern zum 28. Feb-
ruar 2026 sind in Summe der Hohe nach unwesentlich und heben sich Uber die tempo-
raren Differenzen und steuerlichen Verlustvortrdge nahezu auf.

Die globale Mindeststeuer, die nach dem deutschen Mindeststeuergesetz erhoben
wird, stellt eine Ertragsteuer gemadB IAS 12 dar. Daher werden diese Steuern als tat-
sachlicher Steueraufwand bzw. -ertrag zum jeweiligen Entstehungszeitpunkt dar-
gestellt. Der Konzern wendet die vorubergehende, verpflichtende Ausnahmeregelung
hinsichtlich der Bilanzierung latenter Steuern an, die sich aus der EinfUhrung der glo-
balen Mindestbesteuerung ergibt. Bezogen auf die Regelungen der globalen Mindest-
besteuerung werden keine latenten Steuern angesetzt und keine diesbezliglichen
Informationen angegeben.

j Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Umsatzerlose werden dann realisiert, wenn die Leistungsverpflichtung durch den
Ubergang der Kontrolle liber das Gut bzw. die Leistung an die Kund*innen erfilllt ist.
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In den Segmenten Plattformen, Markenkonzepte und Handler erfolgt die Umsatz-
realisierung zeitpunktbezogen. Somit wird der Umsatz realisiert, wenn die Verfu-
gungsgewalt mit Ubergabe des Gutes auf die Endkund*innen libergeht. Einen Teil der
Umsatze generieren Konzerngesellschaften der Otto Group durch die Bereitstellung
von Handelsplattformen an externe Verkdufer. Die hieraus resultierenden Vermitt-
lungsleistungen werden im Rahmen der Prinzipal-Agent-Beurteilung nach IFRS 15
zum Zeitpunkt des Kaufvertragsabschlusses mit den Endkund*innen in Hohe der als
Agent vereinnahmten Nettoerlose realisiert.

Uberwiegend erfolgen die Zahlungseingdnge der Kund*innen vor Erreichen des Zah-
lungsziels. Die Zahlungsziele richten sich nach den geltenden Geschaftsbedingungen
der jeweiligen Konzerngesellschaft. Der Anspruch auf Zahlung wird zumeist 30 Tage
(2024/25: 30 Tage) nach Lieferung fallig. Finanzierungskaufe auf Basis marktlblicher
Zinssdtze werden mit einer Laufzeit von bis zu 90 Monaten (2024/25: 90 Monate)
angeboten. Bei Vereinnahmung der Zahlungen vor Erflllung der vertraglichen Leis-
tung werden diese als vertragliche Verbindlichkeit passiviert. Zinserlose aus Kunden-
finanzierungen werden innerhalb der Umsatzerlose ausgewiesen.

Der Transaktionspreis enthdlt variable Komponenten in Form von eingeraumten Rick-
gaberechten und Rabatten. Die prognostizierten Retouren werden auf Grundlage der
Erwartungen flr die einzelnen Produktkategorien bestimmt. Ricknahmeverpflich-
tungen flUr erwartete Erstattungen werden passivisch ausgewiesen. Ein Anspruch auf
Ricklieferung der Ware wird als sonstiger Vermogenswert aktiviert.

Die Realisierung von Lieferantenzuschiissen wird abhdngig von der erbrachten Leis-
tung unter den Umsatzerlosen oder aufwandsmindernd im Materialaufwand erfasst.
Indikatoren flr den Ausweis sind die |dentifizierbarkeit der Leistung nach Art und
Umfang sowie ihre Nachprufbarkeit.

Im Segment Services wird der Umsatz vor allem durch Transport- und Fulfilment-Leis-
tungen generiert und zeitraumbezogen erfasst. Den Kund*innen flieBt der Nutzen aus
der Dienstleistung zu, wahrend diese erbracht wird. Die Umsatzerfassung richtet sich
somit nach dem Leistungsfortschritt. Bei Transporterlosen entspricht dies zum Bei-

spiel dem Verhdltnis von bereits gefahrener Strecke zur Gesamtstrecke. Bei Umsdtzen
mit privaten Endverbraucher*innen, also im B2C-Geschdft, erfolgt der Zahlungs-
eingang mit Aufgabe des Transportgutes. Die Zahlung wird abhangig vom Leistungs-
fortschritt als vertragliche Verbindlichkeit passiviert. Im B2B-Geschaft wird ein Zah-
lungsziel von bis zu 90 Tagen (2024/25: 90 Tagen) gewdhrt.

Umsdtze im Segment Finanzdienstleistungen werden im Treuhandinkasso zum Zeit-
punkt der Leistungserbringung realisiert. Die Leistung gilt mit Zahlungseingang als
erbracht. Die vereinbarte Provision wird von der Zahlung einbehalten und mindert den
Auszahlungsbetrag an die Kund*innen. Ertradge aus angekauften Forderungen wer-
den bei Geldeingang in den Umsatzerlosen erfasst. Die Umsatzerlose entsprechen
den Geldeingdngen aus den angekauften Forderungen, vermindert um die nach der
Effektivzinsmethode ermittelten Tilgungen.

Das nicht berichtspflichtige Segment Digital Health realisiert Umsatzerlose je nach
Leistungsverpflichtung zeitpunkt- oder zeitraumbezogen. Die aus den digitalen
Gesundheits- und Datenanalyse-Services generierten Umsatzerlose werden zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung erfasst. Zusdtzlich ist zur Nutzung telemedi-
zinischer Konsultationen eine monatliche Grundgeblhr zu entrichten, die zeitraum-
bezogen realisiert wird.

In allen Segmenten unterteilt die Otto Group die vertraglichen Verbindlichkeiten in
noch ausstehende Leistungsverpflichtungen mit einer Laufzeit von bis zu einem Jahr
bzw. mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr. Diese beinhalten vor allem Kunden-
bindungsprogramme, Kundengutscheine und Garantieverldngerungen. Bei Kunden-
gutscheinen sowie Kundenbindungsprogrammen auf Basis von Bonuspunkten wird
der Umsatz zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme realisiert. Ublicherweise erfolgt die
Inanspruchnahme innerhalb von sechs Monaten (2024/25: innerhalb von fiinf Mona-
ten) nach Kauf des Gutscheins bzw. innerhalb von neun Monaten (2024/25: innerhalb
von neun Monaten) nach Erlangung der Bonuspunkte. Im Falle von Garantieverlange-
rungen wird der Umsatz im Zeitablauf linear realisiert. Weitere noch nicht erflillte Leis-
tungsverpflichtungen weisen eine Laufzeit von bis zu einem Jahr auf und werden
unter Anwendung der Vereinfachungsmoglichkeiten nicht gesondert ausgewiesen.
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Kosten der Vertragserlangung bei einer Nutzungsdauer von bis zu einem Jahr werden
sofort aufwandswirksam erfasst. Die Erfassung in den sonstigen betrieblichen Ertra-
gen erfolgt zum Zeitpunkt der Leistungserbringung, sofern die Hohe der Ertrage zuver-
lassig ermittelbar ist und der wirtschaftliche Nutzen wahrscheinlich zuflieBen wird.

Ertrage aus Sale-and-Lease-Back-Transaktionen werden sofort ergebniswirksam
erfasst, sofern die Voraussetzungen fur die Bilanzierung eines Vermogenswerts als
Verkauf gemaf IFRS 15 erfullt sind.

Zinsertrage, die in der Otto Group aus der Kreditierung des Verkaufs von Handels-
waren entstehen, werden unter Berlicksichtigung der Effektivzinsmethode perioden-
gerecht vereinnahmt. Gebuhren aus Bankdienstleistungen und sonstigen Finanz-
dienstleistungen wie dem Forderungsmanagement bzw. der Inkassotdtigkeit werden
als Ertrage aus Finanzdienstleistungen erfasst, sobald die entsprechende Leistung
erbracht worden ist.

Betriebliche Aufwendungen werden mit Inanspruchnahme der Leistung bzw. zum
Zeitpunkt ihrer Verursachung ergebniswirksam erfasst. Die Kosten fir Werbe- und
VerkaufsforderungsmaBnahmen werden zu dem Zeitpunkt aufwandswirksam erfasst,
an dem die Otto Group die Verfugungsmacht Uber die in dem Zusammenhang ver-
wendeten Waren bzw. Dienstleistungen erlangt. Die Werbe- und Verkaufsforderungs-
maBnahmen umfassen gemadB IAS 38 auch die in den Segmenten Plattformen,
Markenkonzepte und Handler verwendeten Kataloge und anderen Printmedien.

Zinsen werden periodengerecht als Aufwand bzw. Ertrag erfasst. Zinsaufwendungen
im Zusammenhang mit der Anschaffung und Herstellung von qualifizierten Vermo-
genswerten werden gemaB IAS 23 aktiviert. Ein qualifizierter Vermogenswert ist ein
Vermogenswert, fur den bei der Otto Group in der Regel ein Zeitraum von Uber einem
Jahr fur die Anschaffung bzw. Herstellung vorgesehen ist.

Zinsvorteile aus unterverzinslichen Darlehen der offentlichen Hand werden ergebnis-
wirksam vereinnahmt und periodengerecht abgegrenzt, wobei der Anteil fur zukunf-
tige Geschdftsjahre in einen Abgrenzungsposten eingestellt wird.

Dividenden werden grundsdtzlich mit der Entstehung des Rechtsanspruchs als Ertrag
realisiert.

k Anteilsbasierte Vergiitungsprogramme

Anteilsbasierte Vergilitungsprogramme bestanden bei der im Geschaftsjahr 2025/26
entkonsolidierten ABOUT YOU Holding AG (vormals ABOUT YOU Holding SE), Hamburg.
Dartber hinaus sind im Rahmen des Erwerbs der Medgate Holding AG, Basel, Schweiz,
im Geschaftsjahr 2022/23 Put-Optionen auf Anteile des Managements gewdhrt
worden, die eine Vergitungskomponente beinhalten.

Die ndhere Ausgestaltung dieser Programme wird in Ziffer 32 beschrieben.

I Klassifizierung des Gesellschafterkapitals bei Personenhandelsgesellschaften

Die Anteile auBenstehender Gesellschafter an konsolidierten Tochtergesellschaften in
der Rechtsform einer Personenhandelsgesellschaft, bei denen die Gesellschafter durch
Ausibung eines gesetzlichen Kiindigungsrechts, das durch den Gesellschaftsvertrag
nicht ausgeschlossen werden kann, die Gesellschaft zur Auszahlung der Kapital-
einlagen und der auf sie entfallenden Gewinnanteile verpflichten kann, sind als
Fremdkapital zu klassifizieren und werden unter dem Posten sonstige finanzielle Ver-
bindlichkeiten ausgewiesen, da diese Anteile die nach IAS 32 definierten Kriterien hin-
sichtlich der Eigenkapitalklassifikation nicht erfillen. Die Wertadnderungen und Zins-
bestandteile der Verbindlichkeit werden in der Konzern-Gewinn- und -Verlustrech-
nung als Aufwand oder Ertrag erfasst.

m Kapitalmarktnotiertes Eigenkapital und Genussscheine

Finanzinstrumente, die die Otto Group am Kapitalmarkt ausgibt, werden als Eigen-
kapitalklassifiziert, sofern aufgrund fehlenderInhaberkiindigungsrechte die Otto Group
keine Verpflichtung zur Rickzahlung des durch die Inhaber eingezahlten Kapitals hat.
Die Vergutung fur derartige Instrumente wird dementsprechend nicht als Zinsauf-
wand, sondern als Zuweisung im Rahmen der Ergebnisverwendung bilanziert.
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Von der Otto Group ausgegebene Genussscheine sind Teil des Konzern-Eigenkapitals,
sofern sich aufgrund der Ausgestaltung der Genussscheinbedingungen keine Ver-
pflichtung der Otto Group zur Ruckzahlung ergibt, deren Entstehung auBerhalb des
Ermessens der Otto Group steht. Die Vergiitung auf diese Genussscheine wird dem-
entsprechend im Rahmen der Ergebnisverwendung erfasst. Die Transaktionskosten

werden als Abzug vom Eigenkapital bilanziert.

n Genussrechte

Genussrechte, die die Otto Group an Mitarbeiter*innen ausgibt, werden gemaB IAS 32
als Fremdkapital klassifiziert, da nach Ablauf einer sechsjahrigen Sperrfrist auf Ver-
langen des Genussrechtsinhabers eine Rucknahmeverpflichtung fur die Otto Group
entstehen kann. Sie zdhlen zur Klasse der kiindbaren Finanzinstrumente, sogenannte
Puttable Instruments, die im Liquidationsfall vorrangig vor den Anspriichen der Gesell-
schafter bedient werden. Die auf die ausgegebenen Genussrechte gewahrten Firmen-
zuschulsse werden im Personalaufwand und die erfolgsabhangigen Gewinn- und
Verlustbeteiligungen unter den Zinsen und dhnlichen Aufwendungen bzw. Ertragen

ausgewiesen.

o Transaktionen in Fremdwdhrung

Einkaufe und Verkaufe in Fremdwadhrungen werden mit dem zum Zeitpunkt der Lie-
ferung geltenden Tageskurs umgerechnet. Vermogenswerte und Schulden in Fremd-
wahrung werden mit dem geltenden Wahrungskurs am Bilanzstichtag in die funktio-
nale Wahrung umgerechnet. Die aus diesen Umrechnungen entstandenen Fremd-

wdhrungsgewinne und -verluste werden ergebniswirksam erfasst.
p ZurVerduBerung gehaltene Vermogenswerte und VerauBerungsgruppen
Vermogenswerte oder VerduBerungsgruppen werden unter den zur VerduBerung

gehaltenen Vermogenswerten ausgewiesen, sofern eine VerduBerung der Vermogens-
werte oder VerduBerungsgruppen innerhalb der nachsten zwolf Monate als sehr

wahrscheinlich angesehen wird, sich die Vermogenswerte in einem verduBerungs-
bereiten Zustand befinden und nicht durch fortgesetzte Nutzung realisiert werden.
Diese Vermogenswerte oder VerauBerungsgruppen werden zum niedrigeren Wert aus
Buchwert und beizulegendem Zeitwert abzuglich VerdauBerungskosten angesetzt. Ein
Wertminderungsaufwand einerVerduBerungsgruppe wiirde zundchst dem Geschafts-
oder Firmenwert und dann unter Berlicksichtigung der Vorgaben des IFRS 5 den ver-
bleibenden Vermogenswerten und Schulden anteilig zugeordnet werden, mit der Aus-
nahme, dass den Vorraten, finanziellen Vermogenswerten, latenten Steueransprichen
und Vermogenswerten im Zusammenhang mit Leistungen an Arbeitnehmer*innen,
die weiterhin gemdB den sonstigen Rechnungslegungsmethoden des Konzerns
bewertet werden, kein Verlust zugeordnet wird.

Immaterielle Vermogenswerte, Sachanlagen und Nutzungsrechte werden nicht mehr
planmaBig abgeschrieben. Wertminderungsaufwendungen, die bei der erstmaligen
Einstufung als zur VerauBerung gehalten entstehen, und spdtere Gewinne und Ver-
luste der Neubewertung bis zur VerauBerung werden ergebniswirksam erfasst. Sofern
Anteile an assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen, die bisher nach der Equity-
Methode in den Konzernabschluss einbezogen wurden, aufgrund des Vorliegens der
Kriterien des IFRS 5 in die zur VerauBerung gehaltenen Vermogenswerte umgegliedert
werden, wird die Bilanzierung nach der Equity-Methode nicht mehr fortgesetzt.

Eine zur VerauBerung gehaltene Gruppe von Vermogenswerten wird als aufge-
gebener Geschaftsbereich im Sinne des IFRS 5 klassifiziert, wenn diese Gruppe hin-
sichtlich der Geschaftsaktivitdten und Zahlungsstrome eindeutig von den restlichen
Einheiten des Konzerns abgegrenzt werden kann und eine wesentliche Geschafts-
aktivitat darstellt. Sofern eine Geschaftsaktivitat als aufgegebener Geschaftsbe-
reich berichtet wird, erfolgt eine separate Darstellung der Geschaftsaktivitdten in der
Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung. Die Vergleichsinformationen in der Konzern-
Gewinn-und -Verlustrechnung werden ruckwirkend so angepasst, als ob der Geschafts-
bereich bereits zu Beginn der Vergleichsperiode als aufgegebener Geschdftsbereich
klassifiziert worden ware.
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q Verwendung von Schatzungen und Annahmen

Die Aufstellung des IFRS-Konzernabschlusses erfordert Schatzungen und Annahmen,
die Einfluss auf den Ausweis von Vermogenswerten und Schulden, die Angabe von
Eventualverbindlichkeiten zum Bilanzstichtag sowie den Ausweis von Ertrdgen und
Aufwendungen haben. Die sich tatsdchlich ergebenden Betrage konnen von den
Betragen, die sich aus Schatzungen und Annahmen ergeben, abweichen.

Das makrookonomische Umfeld, das aktuell einem hohen MaB an Unsicherheit unter-
liegt, ist ein relevanter Einflussfaktor flr die Entwicklung von Schatzungen und
Annahmen.

Wesentliche Schatzungen und Annahmen wurden insbesondere hinsichtlich der Fest-
legung der konzerneinheitlichen Abschreibungsdauern auf Sachanlagen, immate-
rielle Vermogenswerte und Nutzungsrechte (siehe Ziffern 14, 15 und 16), der Bewer-
tung von Investments im Rahmen von Venture-Aktivitaten (siehe Ziffer 17), der Wert-
berichtigungen auf Handelswaren und Forderungen (siehe Ziffern 18 und 19), der
Festlegung der Retourenquoten flr die Bemessung der Herausgabeanspriiche aus
erwarteten Retouren (siehe Ziffer 21), der Parameter fir die Bewertung der Pensions-
rickstellungen (siehe Ziffer 24), der Bestimmung des Zeitwerts der Verpflichtungen
aus Put-/Call-Optionen und aktienbasierten Vergutungen (siehe Ziffer 32) sowie der
Realisierbarkeit aktiver latenter Steuern (siehe Ziffer 13) vorgenommen. Den Bewer-
tungen der immateriellen Vermogenswerte, Sachanlagen und Nutzungsrechte im
Rahmen von Werthaltigkeitstests nach IAS 36 wurden Plandaten fir die Ermittlung
von Cashflows sowie standardisierte Branchenangaben fiir die Bestimmung der
Kapitalisierungszinssdtze zugrunde gelegt.

Zahlreiche Leasingvertrdge wurden abgeschlossen, die Verldngerungs- und/oder
Klndigungsoptionen enthalten. Verlangerungs- und/oder Kiindigungsoptionen treten
im Wesentlichen bei Leasingvertragen in der Anlagenklasse Grundstucke, grund-
stlcksgleiche Rechte und Bauten auf. Die hinreichend sichere Ausibung bzw. Nicht-
auslbung einer Option ist eine Ermessensentscheidung, bei der samtliche Tatsachen
und Umstande berlicksichtigt werden, die einen wirtschaftlichen Anreiz zur Ausiibung
von Verlangerungsoptionen oder zur Nichtausibung von Kundigungsoptionen bieten.
Sofern ein signifikantes Ereignis oder eine Anderung der Umstdnde eintritt, wird die
Laufzeit erneut bestimmt.

Flr Sensitivitatsanalysen im Rahmen der Angaben nach IFRS 7 in Ziffer 36¢c wurden
fiktive Wahrungs- und Zinskurven verwendet, die von den tatsdchlichen Marktdaten
am Bilanzstichtag abweichen konnen.

r Neu herausgegebene Rechnungslegungsvorschriften des IASB

Die im Geschdftsjahr 2025/26 erstmalig verpflichtend anzuwendenden Standards
hatten keine wesentlichen Auswirkungen auf die Darstellung der Vermaogens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns.

Die folgenden vom IASB veroffentlichten Standards mit moglichem Einfluss auf den
IFRS-Konzernabschluss der Otto Group sind aufgrund der noch nicht erfolgten
Anerkennung durch die EU bzw. des noch nicht eingetretenen Erstanwendungszeit-
punkts noch nicht verpflichtend anzuwenden. Sofern eine Anerkennung durch die EU
bereits vorliegt, hat die Otto Group eine vorzeitige Anwendung nicht durchgefihrt.
Die Standards bzw. Anderungen von bestehenden Standards sind fiir Geschdfts-
jahre anzuwenden, die am oder nach dem angegebenen Anwendungszeitpunkt
beginnen.
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AIP Annual Improvements Volume 11 1.Januar 2026

Amendments to the Classification and Measurement

IFRS 9/IAS 7 of Financial Instruments Amendments to IFRS 9 1.Januar 2026
and IFRS 7
Contracts Referencing Nature-dependent Electricity —

IFRS 9/IFRS 7 Amendments to IFRS 9 and IFRS 7 1.Januar 2026

IFRS 18 Presentation and Disclosure in Financial Statements 1.Januar 2027

IFRS 19* Ame_ndments to II_:RS l? Subsidiaries without 1 Januar 2027
Public Accountability: Disclosures

IFRS 19* Subsidiaries without Public Accountability: Disclosures 1.Januar 2027
Amendments to IAS 21 The Effects of Changes

IAS 21* in Foreign Exchange Rates: Translation to a 1.Januar 2027

Hyperinflationary Presentation Currency

* Der Standard oder die Standarddnderungen wurden von der EU bisher nicht tibernommen.

Im April 2024 hat der IASB mit IFRS 18 einen neuen Standard veroffentlicht, der
zukinftig den IAS 1 ersetzt. Der IFRS 18 etabliert neue Anforderungen insbesondere
hinsichtlich der Darstellung der Gewinn- und Verlustrechnung, einschlieBlich festge-
legter Summen und Zwischensummen. Ertrage und Aufwendungen oberhalb der
Zwischensumme Ergebnis vor Steuern (EBT) sind zukiinftig in die drei neuen Kategorien
Operating, Investing und Financing aufzuteilen. Zusatzlich werden zwei neue ver-
pflichtende Zwischensummen eingefuhrt: Operating Profit und Profit before Financing
and Income Taxes. Die bisherigen Summen EBT und Jahresuberschuss bleiben von den
Anpassungen unberihrt. Zudem fordert der IFRS 18 die Offenlegung von leistungs-
bezogenen Kennzahlen, die von der Geschaftsflihrung definiert wurden, sogenannten
,Management-defined Performance Measures”. Des Weiteren werden neue Leitlinien
fur die Gruppierung von Informationen in den Abschlussbestandteilen eingefuhrt.

Die Otto Group ist verpflichtet, den IFRS 18 erstmalig ab dem Geschdftsjahr 2027/28
anzuwenden. Zurzeit bewertet die Otto Group mogliche Auswirkungen des IFRS 18
auf den Konzernabschluss, insbesondere im Hinblick auf die Darstellung der Konzern-
Gewinn- und -Verlustrechnung sowie der Konzern-Kapitalflussrechnung und die wei-
teren Angabepflichten im Konzernanhang.

4 Konsolidierungskreis

Eine Ubersicht liber die Zusammensetzung des Konsolidierungskreises der Otto Group
zeigt die folgende Aufstellung:

2025/26 2024/25

Vollkonsolidierte Unternehmen

Inland 137 152
Ausland 194 197
Gesamt 331 349

Nach der Equity-Methode einbezogene assoziierte
und Gemeinschaftsunternehmen

Inland 7 11
Ausland 10 12
Gesamt 17 23

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden in der Otto Group 17 (2024/25: 12) Konzerngesell-
schaften verschmolzen.

In den Konzernabschluss wurden 2 (28. Februar 2025: 4) Konzerngesellschaften mit
abweichendem Stichtag, der in der Regel dem 31. Dezember entspricht, einbezogen.
Aus der Einbeziehung der Konzerngesellschaften mit einem abweichenden Stichtag
ergeben sich keine signifikanten Auswirkungen auf die Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage der Otto Group.
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Die Otto Group halt 49% der Anteile an der Konzerngesellschaft Baur Versand
(GmbH & Co KG), Burgkunstadt, und kann aufgrund gesellschaftsvertraglicher Rege-
lungen die Beherrschung austben.

Die Otto Group halt 49,5% der Anteile an der Konzerngesellschaft Creditable Oppor-
tunities Fund SCA SICAV-RAIF - Creditable Sub-Fund 1, Luxemburg, Luxemburg, und
deren Tochtergesellschaften, 49 % der Anteile an der Gesellschaft Creditable Oppor-
tunities Fund Il SCS-RAIF - Southrock I, Luxemburg, Luxemburg, sowie 40 % der Anteile
an der Gesellschaft Fonds Commun de Titrisation Fedinvest 3, Pantin, Frankreich, und

kann aufgrund vertraglicher Regelungen die Beherrschung ausiben.

Die Otto Group hdlt keine Anteile an der Hefesto STC, S.A. — GalilEOS Securitisation
No. 1, Lissabon, Portugal. Sie kann jedoch aufgrund vertraglicher Regelungen die

Beherrschung auslben.

Eine 100%ige Tochtergesellschaft der Otto GmbH & Co. KGaA halt 1% der Anteile an
einer Tochtergesellschaft der FORUM Grundstlicksgesellschaft m.b.H., Hamburg. Dari-
ber hinaus hdlt die Otto Group keine Anteile an der FORUM Grundstlicksgesell-
schaft m.b.H., kann jedoch aufgrund vertraglicher Gestaltungen die Beherrschung
uber die Gesellschaft und deren Tochtergesellschaften austiben. Risiken aus Burg-
schaften oder Garantien bestehen fir die Otto Group nicht. Die Forum-Gruppe ist in
das Konzern-Cashpooling eingebunden und verfligt darliber hinaus Uber konzern-
interne Darlehen.

Die Otto Group hdlt keine Anteile an der OTTO Grundstlicksbeteiligungsgesell-
schaft m.b.H., Homburg, und der GSV Grundstucksbeteiligungsgesellschaft m.b.H.,
Hamburg, konnte jedoch bis zum Ablauf des Geschaftsjahres 2024/25 aufgrund von
Personenidentitat in der Geschaftsfuhrung die Beherrschung uber die Gesellschaften
auslben.Zum 28. Februar 2025 ist die Personenidentitat aufgrund des Wechsels in der
Geschaftsfuhrung der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH entfallen und die beiden

oben genannten Konzerngesellschaften wurden entkonsolidiert.

5 Veranderungen des Konsolidierungskreises
a Erwerbsvorgdnge

Am 29. Dezember 2025 erlangte die Otto Group die Beherrschung Uber die Hermes
Germany GmbH, Hamburg, durch Austibung einer Call-Option tber 25 % der von den
auBenstehenden Gesellschaftern gehaltenen Anteile. Die Gesellschaft wurde bis
dahin als wesentliches assoziiertes Unternehmen in den Konzernabschluss der
Otto Group nach der Equity-Methode einbezogen. Der Anteil der Otto Group an der
Hermes Germany GmbH belauft sich nach dem Erwerbsvorgang auf 100 %. Die Her-
mes Germany GmbH ist ein Logistikdienstleister und Partner zahlreicher Onlineshops
und Multichannel-Handlerim In- und Ausland. Der Fokus der Konzerngesellschaft liegt
auf der nationalen Paketzustellung. Darlber hinaus bietet die Konzerngesellschaft
auch Services im internationalen Paketversand an. Die Hermes Germany GmbH ist
dem Segment Services zugeordnet.
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Der vorgenannte Erwerbsvorgang Idsst sich wie folgt Uberleiten:

Zeitwerte

in Mio. EUR
Immaterielle Vermogenswerte 55
Sachanlagen 150
Nutzungsrechte 211
Vorrate 7
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 98
Forderungen und sonstige Vermogenswerte 59
Flussige Mittel 1
Pensionsruckstellungen 105
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 14
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 213
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 166
Sonstige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 75
Passive latente Steuern 1
Nettoreinvermégen ohne Unterschiedsbetrdage 7
Derivativer Geschafts- oder Firmenwert 173
Gegenleistung 180

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen umfassen Bruttobetrdge der ver-
traglichen Forderungen in Hohe von 100 Mio. EUR, wovon ein Betrag in Hohe von
2 Mio. EUR zum Erwerbszeitpunkt als voraussichtlich uneinbringlich eingeschatzt
wurde. Der derivative Geschdfts- oder Firmenwert resultiert im Wesentlichen aus der
strategischen Bedeutung des Logistikgeschafts flr die Otto Group und der durch den
direkten Kundenzugang gestdrkten Wettbewerbsunabhadngigkeit. Erwartungs-
gemdadB ist der derivative Geschafts- oder Firmenwert fur Steuerzwecke nicht abzugs-
fahig. Die Ubertragene Gegenleistung umfasst eine im Zusammenhang mit der Aus-

Ubung der Call-Option vereinbarte Zahlung in Barmitteln in Hohe von 118 Mio. EUR.
Mit Austbung der Call-Option entstand ein Forward-Geschaft, dessen beizulegender
Zeitwert von — 118 Mio. EUR als Bestandteil der Ubertragenen Gegenleistung beruck-
sichtigt wurde. Daruber hinaus wurden bestehende Rechtsverhdltnisse als,Pre-existing
Relationships” bericksichtigt. Dies betrifft im Wesentlichen eine zum Erwerbszeit-
punkt bestehende Darlehensforderung der Hermes Europe GmbH, Hamburg, gegen-
Uber der Hermes Germany GmbH in Hohe von 183 Mio. EUR, die im Rahmen der
Schuldenkonsolidierung unterging und als Teil der Ubertragenen Gegenleistung
erfasst wurde. Der beizulegende Zeitwert der bereits gehaltenen Anteile betrug zum
Erwerbszeitpunkt O Mio. EUR. Aus der Neubewertung der bereits gehaltenen Anteile
ergab sich kein Ergebniseffekt. Die als Teil der Nettoinvestition klassifizierte Darlehens-
forderung gegenuber der Hermes Germany GmbH war im Rahmen der Equity-
Methode durch die fortgesetzte Verlustberlcksichtigung auf null gemindert worden.
Daruber hinaus war fur die Verluste, die die Darlehensforderungen Uberstiegen, auf-
grund einer rechtlichen Verpflichtung ein Abgrenzungsposten im Vorjahr in den sonsti-
gen Verbindlichkeiten gebildet worden. Unmittelbar vor Erlangung der Beherrschung
wurden die Darlehensforderung und der Abgrenzungsposten im Ergebnis von assoziier-
ten und Gemeinschaftsunternehmen erfolgswirksam zugeschrieben bzw. aufgelost.
Der Gesamteffekt belief sich auf 221 Mio. EUR. Die Austibung der Call-Option aus der
vertraglich vereinbarten Call-/Put-Optionsstruktur fuhrte zur Entstehung eines Forward
sowie zur Auflosung der zugehdrigen Put-Option. Beide Effekte wurden erfolgswirk-
sam im sonstigen Finanzergebnis erfasst. Insgesamt ergab sich daraus saldiert ein
Ertrag in Hohe von 2 Mio. EUR. Die Hermes Germany GmbH wird vereinfachend seit
dem 1.Januar 2026 vollkonsolidiert. Sie trug seit diesem Zeitpunkt bei Umsatzerlosen
von 189 Mio. EUR mit -39 Mio. EUR zum EBT des Geschaftsjahres 2025/26 der
Otto Group bei. Fur den Zeitraum vor der Vollkonsolidierung wird auf Ziffer 17 ver-
wiesen. Im Rahmen der Kaufpreisallokation wurden Sachanlagen, Nutzungsrechte,
Kundenbeziehungen, Software und sonstige immaterielle Vermogenswerte in Hohe
von insgesamt 69 Mio. EUR mit Restnutzungsdauern von rund ein bis zwolf Jahren
angesetzt. Zur Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte wurden hauptsdchlich die
Residualwertmethode, die Lizenzpreisanalogiemethode sowie das indirekte Sach-
wertverfahren angewendet.
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Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden weitere Gesellschaften erstkonsolidiert, die in ihrer
Gesamtheit flr die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Otto Group von unter-
geordneter Bedeutung sind.

b Entkonsolidierungen

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden zusatzlich zu der bereits zum Bilanzstichtag des
Vorjahres als zur VerduBerung gehalten klassifizierten ABOUT YOU Holding AG (vor-
mals ABOUT YOU Holding SE), Hamburg, (siehe Ziffer 5c) lediglich Konzerngesellschaf-
ten entkonsolidiert, die in ihrer Gesamtheit fiir die Vermogens-, Finanz- und Ertrags-
lage der Otto Group von untergeordneter Bedeutung sind.

¢ VerduBerungsgruppen

Am 11. Dezember 2024 hat die Otto Group eine Vereinbarung unterzeichnet, samtliche
der von ihr gehaltenen Aktien an der Konzerngesellschaft ABOUT YOU Holding AG
(vormals ABOUT YOU Holding SE), Hamburg, zu einem Kaufpreis von 452 Mio. EUR zu
verauBern. Mit Beginn des vierten Quartals 2024/25 wurden die Vermogenswerte
und Schulden der ABOUT YOU Holding AG demzufolge gemaf IFRS 5 als zur VerauBe-
rung gehalten dargestellt. Der Vollzug der Ubernahme stand unter dem Vorbehalt der
fusionskontrollrechtlichen Freigabe. Die Konzerngesellschaft war dem Segment Platt-
formen zugeordnet.

Der vollstandige Abschluss des Verkaufs der Konzerngesellschaft erfolgte am
11.Juli 2025. Die im Rahmen der Entkonsolidierung aus der Konzern-Bilanz abgegan-
genen Vermogenswerte und Schulden (vor konzerninternen Aufrechnungen) inklusive
der zum Erwerbszeitpunkt im Geschdftsjahr 2021/22 ermittelten und fortgeschrie-
benen Zeitwertanpassungen ergaben sich zum Zeitpunkt des Abgangs, dem verein-
fachend die Werte zum 30. Juni 2025 zugrunde gelegt wurden, wie folgt:

in Mio. EUR
Vermogenswerte

Immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen 887
Nutzungsrechte 95
Langfristige sonstige Vermogenswerte 16
Vorrate 440
Kurzfristige Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 72
Kurzfristige sonstige Vermogenswerte 102
FlUssige Mittel 118
Riickstellungen und Verbindlichkeiten

Langfristige Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 63
Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und 474
Leistungen

Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 29
Kurzfristige sonstige Ruckstellungen und 174
Verbindlichkeiten

Passive latente Steuern 90

Die Konzerngesellschaft erzielte im Geschdftsjahr 2025/26 bis zur Entkonsolidierung
Umsatzerlose in Hohe von 764 Mio. EUR, das EBT betrug -5 Mio. EUR. Hierbei wurde
ein Zeitraum bis zum 11. Juli 2025 zugrunde gelegt.

Aus der Entkonsolidierung entstand ein Gewinn in Hohe von 2 Mio. EUR, der im sonsti-
gen Finanzergebnis ausgewiesen wird.

Auf Basis des relativen Unternehmenswerts der ABOUT YOU Holding AG im Verhaltnis
zum beizulegenden Zeitwert der verbliebenen Geschaftsaktivitdten im Segment
Plattformen wurde im Geschaftsjahr 2024/25 ein Teil des im Segment Plattformen
ausgewiesenen derivativen Geschdfts- oder Firmenwerts in die zur VerauBerung
gehaltenen Vermogenswerte umgegliedert. Im Rahmen der Bewertung zum bei-
zulegenden Zeitwert abzlglich VerduBerungskosten gemdB IFRS 5 entstand im
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Geschdaftsjahr 2024/25 ein Wertminderungsbedarf in Hohe von 96 Mio. EUR, der auf
den umgegliederten Teil des derivativen Geschdfts- oder Firmenwerts allokiert wurde.

Die zum 28. Februar 2025 zur VerauBerung gehaltenen Vermogenswerte und Schul-
den inklusive der zum Erwerbszeitpunkt im Geschaftsjahr 2021/22 ermittelten und

fortgeschriebenen Zeitwertanpassungen setzten sich wie folgt zusammen:

2802.2025

in Mio. EUR
Immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen 874
Nutzungsrechte 95
Langfristige sonstige Vermogenswerte 8
Vorrate 446
Kurzfristige Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 79
Kurzfristige sonstige Vermogenswerte 95
FlUssige Mittel 155
Zur VerduBerung gehaltene Vermogenswerte 1.752
Langfristige Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 73
Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und 499
Leistungen
Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 29
Kurzfristige sonstige Riickstellungen und 128
Verbindlichkeiten
Passive latente Steuern 89

Zur VerduBerung gehaltene Schulden 741




Otto Group
Konzernanhang Geschaftsbericht 2025/26 155

Erlauterungen zur Konzern-
Gewinn- und -Verlustrechnung

6 Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung

Die Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung unterteilen sich wie folgt:

Umsatzerldse aus Vertrégen Umsatzerldse aus Vermietung Sonstige Umsatzerlése Summe
mit Kunden (IFRS 15) und Verpachtung (IFRS 16) (IFRS 9) Umsatzerldse

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Plattformen 5.357 6.308 0 0 106 86 5463 6.394

Markenkonzepte 4.743 5135 0 0 0 0 4.743 5135

Handler 1514 1.592 0 0 0 0 1.514 1.5692

Services 610 410 0 0 9 9 619 419

Finanzdienstleistungen 171 175 14 16 890 869 1.075 1.060

Berichtspflichtige Segmente 12.395 13.620 14 16 1.005 964 13.414 14.600

w o : : : : o .

Konzern 12.461 13.690 14 16 1.005 964 13.480 14.670
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Summe Erlgse aus Summe Umsatzerlgse

Umsatzerlése Kundenfinanzierung und Erlése aus Kundenfinanzierung
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen 5463 6.394 173 117 5.636 6511
Markenkonzepte 4.743 5135 8 10 4751 5145
Handler 1514 1.592 90 91 1.604 1.683
Services 619 419 0 0 619 419
Finanzdienstleistungen 1.075 1.060 0] 0 1.075 1.060
Berichtspflichtige Segmente 13.414 14.600 271 218 13.685 14.818
Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige Aktivitaten 66 70 0 0 66 70
Konzern 13.480 14.670 271 218 13.751 14.888

Die Erlose aus Kundenfinanzierung resultieren aus Zinserlosen aus
geschaften sowie aus Ertragen aus Factoring-Abrechnungen.

Ratenkredit-
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Die Umsatzerlose aus Vertragen mit Kunden (IFRS 15) untergliedern sich nach Absatz-

markten wie folgt:

Umsatzerlose aus Vertragen

Deutschland Ubriges Europa USsA Sonstige Regionen mit Kunden (IFRS 15)

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Plattformen 4.861 5136 470 1.140 25 31 1 1 5.357 6.308
Markenkonzepte 1.519 1.599 805 918 2.287 2483 132 135 4.743 5135
Handler 991 1.069 523 523 0 0 0 0 1.514 1.592
Services 542 356 62 48 5 5 1 1 610 410
Finanzdienstleistungen 50 64 121 111 0 0 0 0 171 175
Berichtspflichtige Segmente 7963 8.224 1.981 2.740 2.317 2.519 134 137 12.395 13.620
o W Wl Wl o ] ] W]
Konzern 7.983 8.257 2.025 2.774 2.317 2.519 136 140 12.461 13.690
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Die Umsatzerlose aus Vertragen mit Kunden (IFRS 15) untergliedern sich nach Erlos-

quellen wie folgt:

Umsatzerlose mit Ware und
warenverbundenen Versand- und
Servicedienstleistungen

Umsatzerlose aus Vermittlungs-
und Werbedienstleistungen

Umsatzerldse aus Transport- und
Warehousing-Dienstleistungen

Umsatzerlose aus sonstigen

Dienstleistungen

Umsatzerlose aus Vertragen mit

Kunden (IFRS 15)

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Plattformen 4.669 5.697 632 529 0 0 56 82 5.357 6.308
Markenkonzepte 4.726 5119 15 15 0 0 2 1 4.743 5135
Handler 1484 1.5662 23 24 0 0 7 6 1.514 1.592
Services 3 4 0 0 571 367 36 39 610 410
Finanzdienstleistungen 0 0 7 7 0 0] 164 168 171 175
Berichtspflichtige Segmente 10.882 12.382 677 575 571 367 265 296 12.395 13.620
ind sonstige Ativtdien 0 . 0 0 0 0 o5 o o6 70
Konzern 10.882 12.393 677 575 571 367 331 355 12461 13.690

Bei den Umsatzerldsen mit warenverbundenen Versand- und Servicedienstleistungen

handelt es sich um Nebenertrage, die im direkten Zusammenhang mit dem Waren-
verkauf stehen. Diese betrugen im Geschadftsjahr 2025/26 495 Mio. EUR (2024/25:
528 Mio. EUR). Die Umsatzerlose aus Vermittlungs- und Werbedienstleistungen

beinhalten im Wesentlichen Provisionserlose aus Plattformtdtigkeiten sowie Erlose

aus gebundenen Werbekostenzuschussen. Die Umsatzerlose aus sonstigen Dienstleis-

tungen im Segment Finanzdienstleistungen enthalten in Hohe von 133 Mio. EUR
(2024/25: 142 Mio. EUR) Ertrage aus Forderungsmanagement.
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7 Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrage gliedern sich wie folgt:

8 Materialaufwand

Der Materialaufwand unterteilt sich wie folgt:

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Ertrage aus Nebengeschdften 60 63 Aufwendungen fiur Handelswaren 5984 6.843
Ertrage aus der Auflosung von Rickstellungen und 60 33 Aufwendungen fir bezogene Leistungen 871 736
Verbindlichkeiten )
Verpackungs- und Versandmaterial 18 19
Ertrage aus abgeschriebenen Forderungen 42 37 -
Materialaufwand 6.873 7.598
Ertrage aus Forderungsinkasso 31 32
Ertrage aus der Auflosung von Wertberichtigungen
30 33
auf Forderungen 9@ Personalaufwand
Ertrage aus Rechtsstreitigkeiten und 48 19 ) )
Schadenersatzleistungen Der Personalaufwand setzt sich wie folgt zusammen:
Ertrage aus Le|stungsverrechnun.gen m|t nahestehenden 16 20 2026/26 202425
Personen und Unternehmen sowie Dritten
in Mio. EUR in Mio. EUR
Ertrage aus Lieferantenbelastungen 13 14
. " Lohne und Gehdalter 2.004 2117
Ertrage aus dem Abgang von Anlagevermogen 2 7
.. . Soziale Abgaben 369 364
Ertrage aus der Wertaufholung auBBerplanmaBig 9 156 9
abgeschriebener Vermgenswerte Aufwendungen fiir Altersversorgung 34 36
Ubrige betriebliche Ertréige 78 69 Personalaufwand 2.407 2.517
Sonstige betriebliche Ertrage 382 483

Der offerierte Kaufpreis fur den Erwerb der Aktien an der ABOUT YOU Holding AG,
Hamburg, fuhrte im Geschaftsjahr 2024/25 zu einer Wertaufholung in Hohe von
156 Mio. EUR der im Rahmen des Geschaftsjahres 2023/24 auBerplanmdBig abge-
schriebenen immateriellen Vermogenswerte in Hohe von 175 Mio. EUR.

In den Aufwendungen fur Lohne und Gehdlter sind Aufwendungen flr Restrukturie-
rungen in Hohe von 102 Mio. EUR (2024/25: 95 Mio. EUR) enthalten. Davon resultieren
75 Mio. EUR (2024/25: 54 Mio. EUR) aus personalbezogenen Verpflichtungen (siehe
Ziffer 25) im Rahmen von konzerninternen Reorganisationen.

Im Geschaftsjahr 2025/26 waren in der Otto Group durchschnittlich 39.842 Mit-
arbeiter*innen (2024/25: 41.689 Mitarbeiter*innen) beschaftigt. Auf Vollzeitkrafte
umgerechnet entspricht dies durchschnittlich 34.831 Mitarbeiter*innen (2024/25:
36.304 Mitarbeiter*innen). Darin enthalten sind 14.325 Teilzeitkrafte (2024/25:
15.129 Teilzeitkrafte), die in 9.314 Vollzeitkrafte (2024/25: 9.744 \Vollzeitkrafte) umge-
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rechnet worden sind. Fiir die Aufteilung der Mitarbeiter*innen auf die Segmente wird
auf die Segmentberichterstattung (Ziffer 35) verwiesen.

10 Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR
Werbung 1440 1.565
Versand und Logistik 947 1.208
Aufwendungen fur Wartung, Instandhaltung, Reparatur 357 352
Beratungsaufwendungen fir Recht und IT
. . 304 302
sowie allgemeine Beratung
Ausbuchungen und Veranderungen der
. f 172 138
Wertberichtigungen auf Forderungen
Fremdpersonal 121 142
Provisionen und Vergltungen 84 74
Blro- und Kommunikationsaufwendungen 64 80
Versicherungen und Inkasso 48 50
Miet- und Leasingaufwendungen 32 44
Sonstige Steuern 16 31
Ubrige Aufwendungen 336 334
Sonstige betriebliche Aufwendungen 3921 4.320

11 AuBerplanmaBige Abschreibungen

Die im Geschaftsjahr 2025/26 erfassten auBerplanmadBigen Abschreibungen auf
derivative Geschdfts- oder Firmenwerte in Hohe von 56 Mio. EUR entfallen auf das
nicht berichtspflichtige Segment Digital Health und resultieren aus einer Anpassung
der Planung des Segments.

Die auBerplanmaBigen Abschreibungen auf sonstige immaterielle Vermogenswerte,
Sachanlagen sowie Nutzungsrechte des Geschaftsjahres 2025/26 in Hohe von
55 Mio. EUR entfallen im Wesentlichen auf erworbene Software, technische Anlagen
und Maschinen sowie Grundstuicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten und betref-
fen insbesondere unterschiedliche Warehousing-Standorte der Hermes Fulfilment-
Gruppe aus dem Segment Services. Die auBerplanmdBigen Abschreibungen resul-
tieren im Wesentlichen daraus, dass der kinftig erzielbare Nutzen der betroffenen
Vermogenswerte die aktuellen Buchwerte nicht mehr deckt.

Die im Geschaftsjahr 2024/25 erfasste auBerplanmdBige Abschreibung auf deriva-
tive Geschdfts- oder Firmenwerte resultierte aus der Bewertung der im Zusammen-
hang mit dem Verkauf der Anteile an der ABOUT YOU Holding AG, Hamburg, als Ver-
auBerungsgruppe klassifizierten Vermogenswerte gemaB IFRS 5. In diesem Zusam-
menhang wurde ein Teil des dem Segment Plattformen zugeordneten derivativen
Geschafts- oder Firmenwerts auf Basis relativer beizulegender Zeitwerte in die zur
VerauBerung gehaltenen Vermogenswerte umgegliedert. Aus der anschlieBenden
Bewertung ergab sich ein auBerplanmdBiger Wertminderungsbedarf auf diesen
umgegliederten Teil in Hohe von 96 Mio. EUR. Darliber hinaus wurden auBerplanma-
Bige Abschreibungen auf sonstige immaterielle Vermogenswerte, Sachanlagen sowie
Nutzungsrechte erfasst. Diese betrafen im Wesentlichen Grundstlcke, grundstticks-
gleiche Rechte und Bauten, erworbene Software sowie technische Anlagen und
Maschinen und entfielen Uberwiegend auf zwei deutsche Konzerngesellschaften des
Segments Services sowie auf eine Konzerngesellschaft aus GroBbritannien aus dem
Segment Handler. Der Wertminderungsbedarf ergab sich insbesondere aus Standort-
schlieBungen und der Einstellung eines IT-Transformationsprojekts.

Flr weitergehende Erlduterungen zu den Wertminderungstests fir derivative
Geschafts- oder Firmenwerte wird auf Ziffer 14 verwiesen.
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12 Finanzergebnis

Das Finanzergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

2025/26

2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Zinsertrage aus Bankguthaben 26 18
Ertrage aus Zinsderivaten 12 12
Zinsertrage aus Ausleihungen und Wertpapieren 14 8
Sonstige Zinsertrage 7 3
Zinsen und dhnliche Ertrdge 59 41
Zinsaufwendungen fur Verbindlichkeiten gegenuber

Kreditinstituten sowie Verbindlichkeiten aus Anleihen und -76 -90
sonstigen Schuldverschreibungen

Zinsaufwendungen fir Leasingverbindlichkeiten -44 -45
Nettozinsaufwand aus leistungsorientierten Planen -39 -37
Aufwendungen aus Zinsderivaten -1 -1
Sonstige Zinsaufwendungen -15 -17
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -175 -190
Zinsergebnis -116 -149
Ertrage aus Finanzanlagen und Wertpapieren sowie aus der

VerauBerung von Anteilen an vollkonsolidierten, assoziierten 53 391
und Gemeinschaftsunternehmen

Wahrungsgewinne/-verluste -21 -16
Aufwendungen aus Finanzanlagen und Wertpapieren sowie

aus der VerauBerung von Anteilen an vollkonsolidierten, -10 -61
assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen

Bankspesen -87 -107
Ubriges Finanzergebnis -3 -23
Sonstiges Finanzergebnis -68 184
Finanzergebnis -184 35

Die Ertrage bzw. Aufwendungen aus Finanzanlagen und Wertpapieren sowie aus der
VerauBerung von Anteilen an vollkonsolidierten, assoziierten und Gemeinschafts-
unternehmen resultieren in Hohe von saldiert —4 Mio. EUR (2024/25: 3 Mio. EUR) aus
der Entkonsolidierung von Konzerngesellschaften sowie in Hohe von -2 Mio. EUR
(2024/25: - 38 Mio. EUR) aus der Bewertung einer Put-Option auBenstehender Gesell-
schafter auf die Anteile an einem assoziierten Unternehmen.

In den Ertragen aus Finanzanlagen und Wertpapieren sowie aus der VerduBerung von
Anteilen an vollkonsolidierten, assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen ist im
Geschaftsjahr 2024/25 zudem ein Ertrag aus der VerauBerung der Anteile an der Evri
Limited, Leeds, GroBbritannien, in Hohe von 354 Mio. EUR enthalten (siehe Ziffer 17).

13 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Als Steuern vom Einkommen und vom Ertrag gelten die in den einzelnen Landern
gezahlten oder geschuldeten laufenden Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
sowie die latenten Steuern. Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag setzen
sich dabei aus Gewerbesteuer, Korperschaftsteuer und Solidaritatszuschlag in
Deutschland sowie den entsprechenden auslandischen Einkommen- und Ertrag-
steuern inklusive etwaiger Mindeststeuern zusammen.
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Der Aufwand fur Steuern vom Einkommen und vom Ertrag gliedert sich nach der

Herkunft wie folgt auf:

Der fiktive Aufwand fir Steuern vom Einkommen und vom Ertrag, der sich bei Anwen-
dung des Steuersatzes der Konzernobergesellschaft Otto GmbH & Co. KGaA in Hohe
von 30 % auf das IFRS-Konzernergebnis vor Steuern (EBT) ergeben hdtte, Idsst sich wie
folgt auf die in der Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung ausgewiesenen Steuern
vom Einkommen und vom Ertrag Uberleiten:

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Laufende Steuern im Inland 22 45
Laufende Steuern im Ausland 110 135
Laufende Steuern 132 180
Latente Steuern im Inland -6 -28
Latente Steuern im Ausland 19 -6
Latente Steuern 13 -34
davon latente Steuern auf tempordare Differenzen 37 10
davon latente Steuern auf Verlustvortrage -24 -44
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 145 146

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag enthalten Steueraufwendungen fur
Vorjahre in Hohe von 11 Mio. EUR (2024/25: Steuerertrdge 4 Mio. EUR). Diese sind
bedingt durch Ertrage aus laufenden Steuern flur Vorjahre in Hohe von 1 Mio. EUR
(2024/25: 5 Mio. EUR) und Aufwendungen aus latenten Steuern fir Vorjahre in Hohe
von 12 Mio. EUR (2024/25: 1 Mio. EUR).

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden bestehende steuerliche Verlustvortrage in Hohe
von 21 Mio. EUR (2024/25: 75 Mio. EUR) in Anspruch genommen. Es wurden Zins-
vortrdge in Hohe von 0 Mio. EUR in Anspruch genommen (2024/25: 1 Mio. EUR). Im
Berichtsjahr wurde der laufende Steueraufwand aufgrund bisher nicht berlcksich-
tigter steuerlicher Verluste und Steuergutschriften oder infolge einer bisher nicht
bericksichtigten tempordren Differenz einer friheren Periode in Hohe von 4 Mio. EUR
(2024/25: 13 Mio. EUR) gemindert.

2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR
Ergebnis vor Steuern (EBT) 457 311
Steuersatz der Otto GmbH & Co. KGaA 30% 30%
Fiktiver Aufwand (+)/Ertrag (-) fiir Steuern vom
. 137 93
Einkommmen und vom Ertrag
Auswirkungen von nicht angesetzten bzw. Korrekturen 50 89
von latenten Steuern
Nicht abziehbare Betriebsausgaben 46 38
Ertragsteuern fir Vorjahre 11 -4
Auslandische Quellensteuer 2 3
Auswirkungen ergebniswirksamer
L 1 -60
Konsolidierungsbuchungen
Veranderung des anzuwendenden Steuersatzes 0 11
Gewerbesteuerliche Hinzurechnungen und Kiirzungen -6 9
Steuerfreie Ertrage -18 -102
Permanente Differenzen -35 47
Abweichende Steuersatze -49 26
Sonstige 6 -4
Abweichungen 8 53
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 145 146
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Bei in Deutschland ansdssigen Konzerngesellschaften in der Rechtsform einer Kapital-
gesellschaft fallen wie bei der Otto GmbH & Co. KGaA Korperschaftsteuern in Hohe
von 15% sowie ein Solidaritatszuschlag in Hohe von 5,5% der geschuldeten Korper-
schaftsteuer an. Zusatzlich unterliegen diese Konzerngesellschaften sowie Konzern-
gesellschaften in der Rechtsform einer Personengesellschaft der Gewerbesteuer,
deren Hohe sich nach den gemeindespezifischen Hebesdtzen richtet.

Korperschaft- und gewerbesteuerliche Verlustvortrage sind bei den inlandischen
Konzerngesellschaften bei einer positiven steuerlichen Bemessungsgrundlage bis zu
einer Hohe von 1 Mio. EUR unbeschrankt nutzbar. Dariber hinausgehende positive
steuerliche Bemessungsgrundlagen werden im Hinblick auf das Gesetz zur Starkung
von Wachstumschancen, Investitionen und Innovation sowie Steuervereinfachung
und Steuerfairness, das eine zeitlich begrenzte Erhohung der Verlustbericksichtigung
vorsieht, vereinfachend nur bis zu maximal 60% um einen vorhandenen Verlust-
vortrag gekirzt. Der Abzug von Zinsaufwendungen fur steuerliche Zwecke ist in
Deutschland ausgeschlossen, wenn der Zinsaufwand mehr als 3 Mio. EUR betragt, die
Netto-Zinsaufwendungen 30 % des steuerlichen Ergebnisses vor Zinsen und Abschrei-
bungen Ubersteigen und bestimmte Ausnahmeregelungen nicht zur Anwendung
kommen. Der steuerlich nicht abziehbare Zinsaufwand ist als Zinsvortrag unbegrenzt
vortragsfahig und kann in zuklnftigen Perioden mit positiven steuerlichen Zinsergeb-
nissen verrechnet werden.

Die Korperschaftsteuer und der Solidaritatszuschlag sowie die Auswirkungen abwei-
chender Steuersatze fur auslandische Steuern vom Einkommen und vom Ertrag vom
Steuersatz der Konzernobergesellschaft Otto GmbH & Co. KGaA sind in der steuerlichen

Uberleitungsrechnung unter dem Posten abweichende Steuersdtze ausgewiesen.

Die Auswirkungen von nicht angesetzten bzw. Korrekturen von latenten Steuern in
Hohe von 50 Mio. EUR betreffen im Wesentlichen latente Steuern auf Verlustvortrage
beiinlandischen und ausldndischen Konzerngesellschaften. Im Berichtsjahr wurde der
latente Steueraufwand aufgrund bisher nicht berlcksichtigter steuerlicher Verluste

und Steuergutschriften oder infolge einer bisher nicht berlicksichtigten tempordren
Differenz einer friiheren Periode in Hohe von 1 Mio. EUR (2024/25: 1 Mio. EUR)
gemindert.

Die aktiven und passiven latenten Steuern ergeben sich aus tempordren Differenzen
und steuerlichen Verlustvortragen wie folgt:

28.02.2026 28.02.2025
Aktive latente Passive latente Aktive latente Passive latente
Steuern Steuern Steuern Steuern
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Immaterielle Vermogenswerte 3 93 4 306
Sachanlagen und 29 74 40 63
Nutzungsrechte
Vorrate 14 9 17 9
Fordefungen und sonstige 27 57 19 68
Vermogenswerte
V\_/ertpcmere und 3 14 5 20
Finanzanlagen
Rickstellungen 130 8 172 3
Verbindlichkeiten 106 10 100 9
Umgliederungen IFRS 5 0 0 -2 -229
Tempordre Differenzen 312 265 352 249
Verlustvortrage 70 0 180 0
Umgliederungen IFRS 5 0 0 -138 0
Verlustvortrdge 70 0 42 0]
Saldierung -184 -184 -306 -306
Umgliederungen IFRS 5 0 0 140 140
Gesamt 198 81 228 83
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Das sonstige Ergebnis enthdlt Steuerertrage aus der Verdnderung der tempordren
Differenzen bei Finanzanlagen der Kategorie erfolgsneutral zum beizulegenden Zeit-
wert bewertet (FVOCI) in Hohe von 10 Mio. EUR (2024/25: 0 Mio. EUR), Steuerertrdge
aus der Verdnderung der tempordren Differenzen der Derivate in Cash Flow Hedges
in Hohe von 18 Mio. EUR (2024/25: Steueraufwendungen in Hohe von 7 Mio. EUR) und
Steueraufwendungen aus der Verdnderung der tempordren Differenzen bei den
Rlckstellungen fiir Pensionen in Hohe von 38 Mio. EUR (2024/25: 5 Mio. EUR).

Aktive latente Steuern werden auf steuerliche Verlustvortrdge angesetzt, sofern
deren Readlisierung in der ndheren Zukunft hinreichend gesichert erscheint. Im
Geschaftsjahr 2025/26 wurden fur steuerliche Verlustvortrage in Hohe von
3.710 Mio. EUR (2024/25: 2.569 Mio. EUR) keine aktiven latenten Steuern bilanziert. Bei
diesen steuerlichen Verlustvortradgen handelt es sich in Hohe von 2.465 Mio. EUR
(2024/25: 1.884 Mio. EUR) um korperschaftsteuerliche Verlustvortrdge in- und aus-
landischer Konzerngesellschaften sowie in Hohe von 1.048 Mio. EUR (2024/25:
497 Mio. EUR) um gewerbesteuerliche Verlustvortrdge deutscher Konzerngesell-
schaften. Die steuerlichen Verlustvortrage sind in Hohe von 3.708 Mio. EUR (2024/25:
2.567 Mio. EUR) unbegrenzt vortragsfdhig und betreffen in Hohe von 2.463 Mio. EUR
(2024/25: 1.882 Mio. EUR) korperschaftsteuerliche Verlustvortrage und in Hohe von
1.048 Mio. EUR (2024/25: 497 Mio. EUR) gewerbesteuerliche Verlustvortrage. In Hohe
von 1 Mio. EUR (2024/25: 1 Mio. EUR) sind die steuerlichen Verlustvortrage zeitlich
begrenzt auf eine Nutzungsdauer bis zu flinf Jahren. Der Anstieg der voraussichtlich
nicht nutzbaren Verlustvortrage im Vergleich zum Vorjahr ist mit 929 Mio. EUR auf die
Vollkonsolidierung der Hermes Germany GmbH, Hamburg, und ihrer Tochtergesell-
schaft, der LieferFactory GmbH, Berlin, zurlickzufihren. Sie entfallen in Hohe von
475 Mio. EUR auf Korperschaftsteuer und in Hohe von 454 Mio. EUR auf Gewerbe-
steuer und sind unbegrenzt vortragsfahig.

Der Ansatz aktiver latenter Steuern fir den Organkreis der Otto GmbH & Co. KGaA
erfolgt in Hohe von 146 Mio. EUR (2024/25: 151 Mio. EUR) und basiert auf einer spezi-
fischen Planungsrechnung fiir den Organkreis. Der Uberhang an aktiven latenten
Steuern ist zum Bilanzstichtag in voller Hohe angesetzt worden, da von dessen voll-
standiger Nutzbarkeit in den Folgejahren ausgegangen wird.

Aus dem Entstehen bzw. der Auflosung von tempordren Differenzen fir das laufende
Geschaftsjahr resultiert ein latenter Steuerertrag in Hohe von 74 Mio. EUR (2024/25:
54 Mio. EUR).

Im Berichtsjahr besteht in Deutschland ein unbegrenzt vortragsfdhiger Zinsvortrag im
Sinne des § 4h EStG in Hohe von 12 Mio. EUR (2024/25: 5 Mio. EUR), auf den keine akti-

ven latenten Steuern gebildet wurden.

Auf einbehaltene und nicht zur Ausschiittung vorgesehene Gewinne bei ausldndi-
schen Konzerngesellschaften wurden passive latente Steuern in Hohe von 6 Mio. EUR
(2024/25: 7 Mio. EUR) gebildet. Die einbehaltenen Gewinne bei Konzerngesellschaften
sollen aus heutiger Sicht Uberwiegend investiert bleiben. Zukiinftige Ausschuttungen
wurden deshalb in der Regel zu einem zusatzlichen Steueraufwand fuhren. Die Ermitt-
lung der zu versteuernden tempordren Differenzen ware mit einem unverhdltnismaBig
hohen Aufwand verbunden.

Die laufenden Ertragsteuern werden basierend auf den jeweiligen nationalen steuer-
lichen Ergebnissen und Vorschriften des Jahres berechnet. Darlber hinaus beinhalten
die im jeweiligen Geschaftsjahr ausgewiesenen laufenden Steuern auch Anpassungs-
betrage flr eventuell anfallende Steuerzahlungen bzw. -erstattungen fur noch nicht
endglultig veranlagte Jahre, allerdings ohne Zinszahlungen bzw. -erstattungen und
Strafen auf Steuernachzahlungen. Fiir den Fall, dass in den Steuererkldrungen ange-
setzte Betrdge wahrscheinlich nicht realisiert werden kénnen (unsichere Steuerposi-
tionen), werden Steuerverbindlichkeiten gebildet. Der Betrag ermittelt sich aus der
bestmodglichen Schatzung der erwarteten Steuerzahlung (Erwartungswert bzw.
wahrscheinlichster Wert der Steuerunsicherheit). Steuerforderungen aus unsicheren
Steuerpositionen werden dann bilanziert, wenn es Uberwiegend wahrscheinlich und
damit hinreichend gesichert ist, dass sie realisiert werden konnen.

In der Otto Group sind mehrere Jahre noch nicht endgiltig steuerlich veranlagt. Die
Otto Group hat ausreichend Vorsorge fiir diese offenen Veranlagungsjahre getroffen.
Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass es zu Steuerzahlungen kommen
kann, die die im Konzernabschluss der Otto Group gebildete Vorsorge Ubersteigen.
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Aufgrund von zukiinftiger Rechtsprechung oder Anderung der Auffassungen der
Finanzverwaltungen kann nicht ausgeschlossen werden, dass es zu Steuererstattun-
gen fur vergangene Jahre kommen wird.

Die Otto Group fallt in den Anwendungsbereich der globalen Mindestbesteuerung
gemdadB den OECD-Pillar-2-Modellregelungen. In Deutschland wurden die Regelungen
zur Gewadhrleistung einer globalen Mindestbesteuerung fir Unternehmensgruppen
(Mindeststeuergesetz) in nationales Recht umgesetzt. Auch in vielen anderen Lan-
dern, in denen die Otto Group tatig ist, erfolgte eine entsprechende Umsetzung in
nationales Recht bzw. ist diese flr die Zukunft vorgesehen.

Im Geschaftsjahr 2025/26 unterliegt die Otto Group mit ihren Geschaftstatigkeiten
in Hongkong, Bulgarien, Nordmazedonien und Brasilien der Mindestbesteuerung, da
der individuelle Effektivsteuersatz in diesen Ldndern jeweils unter 15% liegt. Die
Otto Group erfasst im Geschaftsjahr 2025/26 insgesamt einen laufenden Steuerauf-
wand in Hohe von 2 Mio. EUR, der im Wesentlichen auf die Entrichtung der Ergan-
zungssteuern in Bezug auf die lokalen Geschadftstatigkeiten in Hongkong und
Bulgarien entfdllt. Im Vorjahr ergab sich insgesamt ein laufender Steueraufwand in
Hohe von 2 Mio. EUR, der im Wesentlichen auf die Ausgleichsverpflichtung der
Otto GmbH & Co. KGaA hinsichtlich der durch die Michael Otto Stiftung fir Hongkong
zu zahlenden Primdrergdnzungssteuern entfiel. Aufgrund der im Geschadftsjahr
2025/26 erfolgten Steuergesetzgebung in Hongkong zur Einflihrung einer nationalen
Erganzungsbesteuerung sind nunmehr anstelle der Michael Otto Stiftung die Kon-
zerngesellschaften in Hongkong zur Entrichtung der Ergdnzungssteuern verpflichtet.
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Erlauterungen zur Konzern-Bilanz
14 Immaterielle Vermogenswerte

Die immateriellen Vermogenswerte haben sich wie folgt entwickelt:

Selbst erstellte
immaterielle

Erworbene immaterielle

Geleistete Anzahlungen
und in Entwicklung

Geschdfts- oder befindliche immaterielle

Vermdgenswerte Vermdgenswerte Firmenwerte Vermdgenswerte Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Stand 1. Marz 2025 606 551 1.341 76 2.574
Veranderungen Konsolidierungskreis 30 14 160 11 215
Zugadnge 13 13 0 68 94
Abgdnge -17 -49 0 0 -66
Umbuchungen 47 25 0 -72 0
Wahrungsumrechnung -24 -3 -15 -2 -44
Anschaffungs- und Herstellungskosten zum 28. Februar 2026 655 551 1.486 8l 2.773
Stand 1. Marz 2025 -503 -452 -113 0 -1.068
Veranderungen Konsolidierungskreis 0 0 13 0 13
Abgange 16 50 0 0 66
PlanmaBige Abschreibungen -53 -22 0 0 -75
AuBerplanmdBige Abschreibungen -2 -22 -56 0 -80
Wahrungsumrechnung 21 3 2 0 26
Kumulierte Abschreibungen zum 28. Februar 2026 -521 -443 -154 0] -1.118
Buchwert zum 28. Februar 2026 134 108 1.332 8l 1.655
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Selbst erstellte
immaterielle

Erworbene immaterielle

Geleistete Anzahlungen
und in Entwicklung

Geschdafts- oder befindliche immaterielle

Vermagenswerte Vermagenswerte Firmenwerte Vermagenswerte Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Stand 1. Marz 2024 641 1.547 1.600 113 3.901
Zugdnge 16 17 0 81 114
Abgadnge -3 -40 -16 -1 -60
Umbuchungen 50 8 0 -58 0
Umgliederungen IFRS 5 -109 -984 -250 -60 -1403
Wahrungsumrechnung 11 3 7 1 22
Anschaffungs- und Herstellungskosten zum 28. Februar 2025 606 551 1.341 76 2.574
Stand 1. Marz 2024 -5617 -902 -128 0 -1.547
Abgdnge 3 39 16 0 58
PlanmaBige Abschreibungen -67 -89 0 0 -156
AuBerplanmadBige Abschreibungen -1 -16 0 0 -17
Umgliederungen IFRS 5 86 362 0 0 448
Wahrungsumrechnung -7 -2 -1 0 -10
Kumulierte Abschreibungen zum 28. Februar 2025 -503 -452 -113 0 -1.068
Buchwert zum 28. Februar 2025 103 99 1.228 76 1.506

Die geleisteten Anzahlungen und in Entwicklung befindliche immaterielle Vermo-
genswerte entfallen mit 50 Mio. EUR (28. Februar 2025: 51 Mio. EUR) auf geleistete
Anzahlungen und mit 31 Mio. EUR (28. Februar 2025: 25 Mio. EUR) auf selbst erstellte
immaterielle Vermogenswerte, die sich noch in der Entwicklung befinden.
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Die in den immateriellen Vermogenswerten bilanzierten Geschafts- oder Firmen-
werte teilen sich wie folgt auf die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Grup-
pen von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten auf:

2802.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen 757 757
Markenkonzepte 144 169
Handler 11 11
Services 244 70
Diverse zahlungsmittelgenerierende Einheiten der
103 103
EOS Gruppe
Digital Health 73 118
In den immateriellen Vermoégenswerten bilanzierte
.. . 1.332 1.228
Geschdfts- oder Firmenwerte

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden auBerplanmaBige Abschreibungen auf derivative
Geschafts- oder Firmenwerte in Hohe von 56 Mio. EUR (2024/25: 96 Mio. EUR) vorge-
nommen. Sie betreffen das nicht berichtspflichtige Segment Digital Health als zah-
lungsmittelgenerierende Einheit und resultieren aus der Anpassung der Planung des

Segments.

Die im Geschaftsjahr 2024/25 erfassten auBerplanmadBigen Abschreibungen resul-
tierten aus dem Verkauf der Anteile an der ABOUT YOU Holding AG, Hamburg. Im
Zuge der Klassifizierung als VerauBerungsgruppe gemdadB IFRS 5 wurde ein Teil des im
Segment Plattformen ausgewiesenen derivativen Geschafts- oder Firmenwerts in
die zur VerauBerung gehaltenen Vermogenswerte umgegliedert. Die anschlieBende
Bewertung nach IFRS 5 flihrte auf Basis des beizulegenden Zeitwerts zu einem aufer-
planmaBigen Wertminderungsbedarf auf den umgegliederten Teil des derivativen
Geschafts- oder Firmenwerts.

Der geschatzte erzielbare Betrag des Segments Services als Gruppe von zahlungs-
mittelgenerierenden Einheiten liegt um 138 Mio. EUR lUber dem Buchwert der Gruppe
von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten. Mdgliche Anderungen von drei wesentli-
chen Annahmen konnten dazu fuhren, dass der Buchwert des Segments Services als
Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten den erzielbaren Betrag Uber-
steigt. Diese wesentlichen Annahmen sind die Free-Cashflow-Marge (nach Steuern) in
der ewigen Rente, bei der die Free Cashflows (nach Steuern) ins Verhdltnis zu den
Umsatzerlosen gesetzt werden, der Kapitalisierungszins zur Diskontierung der zukunf-
tigen Cashflows und der Wachstumsfaktor nach Ende des Prognosehorizonts. Der
erzielbare Betrag wiirde dem Buchwert der Gruppe von zahlungsmittelgenerieren-
den Einheiten Services entsprechen, wenn die Free-Cashflow-Marge (nach Steuern) in
Hohe von 3,2 % in der ewigen Rente um 0,32 Prozentpunkte vermindert, der Kapitali-
sierungszins zur Diskontierung der zukinftigen Cashflows um 0,48 Prozentpunkte
angehoben oder der Wachstumsfaktor nach Ende des Prognosehorizonts um 0,7 Pro-

zentpunkte vermindert wirde.

Flr das nicht berichtspflichtige Segment Digital Health als zahlungsmittelgenerie-
rende Einheit wiirden Anderungen der wesentlichen Annahmen jeweils zu einem
zusatzlichen Wertminderungsbedarf fuhren. Eine Verringerung der Free-Cash-
flow-Marge (nach Steuern) in Hohe von 14,9 % in der ewigen Rente um 1,0 Prozent-
punkt wiirde zu einem zusdtzlichen Wertminderungsbedarf in Hohe von 6 Mio. EUR
fuhren. Eine Erhohung des Kapitalisierungszinses um 0,5 Prozentpunkte wirde einen
zusatzlichen Wertminderungsbedarf in Hohe von 5 Mio. EUR auslosen. Eine Reduzie-
rung des Wachstumsfaktors nach Ende des Prognosehorizonts um 0,5 Prozentpunkte
wirde zu einem zusatzlichen Wertminderungsbedarf in Hohe von 4 Mio. EUR fihren.

Bei den weiteren zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Gruppen von zahlungs-
mittelgenerierenden Einheiten zeigen entsprechende Sensitivitdtsanalysen, dass es
bei moglichen Anpassungen der wesentlichen Annahmen zu keiner auBerplanmadfi-
gen Abschreibung auf die Geschadfts- oder Firmenwerte kame. Die Sensitivitdtsana-
lysen beriicksichtigen jeweils die Anderung einer wesentlichen Annahme, wobei die
ubrigen Annahmen unverandert bleiben.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt die Parameter der Werthaltigkeitstests:

Dauer des Prognosehorizonts

Wachstumsfaktor nach Ende des Prognosehorizonts

Kapitalisierungszinssatz

in Jahren in% in%

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Plattformen 4 5 1,00 1,00 8,22 9,03
Markenkonzepte 3 3 1,00 1,00 917 9,96
Handler 5 5 1,00 1,00 8,72 931
Services 5 5 1,00 1,00 7,55 7,68
Diverse zahlungsmittelgenerierende Einheiten der EOS Gruppe 3 3 0,50-1,00 0,50-1,00 4,55-7,67 911-12,35
Digital Health 3 5 1,00 1,50 10,34 11,02

Fur die zahlungsmittelgenerierende Einheit Services wurde im Geschaftsjahr 2025/26
die flnfjahrige Planungsrechnung um zwei weitere Perioden erweitert. In den zusatz-
lichen Perioden wurden die notwendigen Anpassungsjahre zur Uberfiihrung in die
ewige Rente technisch modelliert.
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15 Sachanlagen

Die Sachanlagen haben sich wie folgt entwickelt:

Grundstiicke, Andere Anlagen, Geleistete
grundstiicksgleiche Technische Anlagen Betriebs- und Anzahlungen und

Rechte und Bauten und Maschinen  Geschéftsausstattung Anlagen im Bau Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Stand 1. Marz 2025 1.778 616 717 159 3.270
Verdnderungen Konsolidierungskreis 1 130 16 3 150
Zugdnge 13 20 38 46 117
Abgdnge -64 -12 -47 -1 -124
Umbuchungen 24 145 17 -171 15
Wahrungsumrechnung -67 -2 -32 -5 -106
Anschaffungs- und Herstellungskosten zum 28. Februar 2026 1.685 897 709 31 3.322
Stand 1. Marz 2025 -910 -305 -465 0 -1.680
Abgdnge 38 12 42 0 92
PlanmaBige Abschreibungen -51 -37 -48 0 -136
AuBerplanmadBige Abschreibungen -9 -15 -2 0 -26
Umbuchungen 0 -6 0 0 -6
Zuschreibungen 2 0 0 0 2
Wahrungsumrechnung 55 0 21 0 76
Kumulierte Abschreibungen zum 28. Februar 2026 -875 -351 -452 0 -1.678
Buchwert zum 28. Februar 2026 810 546 257 31 1.644
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Grundstticke,
grundstticksgleiche

Technische Anlagen

Andere Anlagen,
Betriebs- und

Geleistete
Anzahlungen und

Rechte und Bauten und Maschinen  Geschdftsausstattung Anlagen im Bau Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Marz 2024 1494 531 688 513 3.226
Zugdnge 20 28 69 23 140
Abgdnge -20 -60 -46 -2 -128
Umbuchungen 261 113 8 -382 0
Umgliederungen IFRS 5 0 0] -13 0 -13
Wahrungsumrechnung 23 4 11 7 45
Anschaffungs- und Herstellungskosten zum 28. Februar 2025 1.778 616 717 159 3.270
Stand 1. Marz 2024 -849 -321 -457 0 -1.627
Abgadnge 14 57 43 0 114
PlanmaBige Abschreibungen -54 -30 -51 0 -135
AuBerplanmaBige Abschreibungen -3 -10 -2 0 -15
Umgliederungen IFRS 5 0 0 8 0 8
Wadhrungsumrechnung -18 -1 -6 0 -25
Kumulierte Abschreibungen zum 28. Februar 2025 -910 -305 -465 0 -1.680
Buchwert zum 28. Februar 2025 868 311 252 159 1.590

Die geleisteten Anzahlungen und Anlagen im Bau entfallen mit 21 Mio. EUR (28. Feb-
ruar 2025: 158 Mio. EUR) auf Anlagen im Bau und mit 10 Mio. EUR (28. Februar 2025:
1 Mio. EUR) auf geleistete Anzahlungen auf Sachanlagen.

Vertragliche Verpflichtungen fir den Erwerb von Sachanlagen (Bestellobligo)
bestehen in Hohe von 2 Mio. EUR (28. Februar 2025: 9 Mio. EUR).
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16 Nutzungsrechte

Die Nutzungsrechte haben sich wie folgt entwickelt:

Andere Anlagen,

Grundstticke, Technische Betriebs- und
grundstiicksgleiche Anlagen und Geschdfts-
Rechte und Bauten Maschinen ausstattung Summe
Andere Anlagen,
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR Grundstticke, Technische Betriebs- und
grundstlicksgleiche Anlagen und Geschafts-
B Rechte und Bauten Maschinen ausstattung Summe
Stand 1. Marz 2025 1.588 25 22 1.635
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Verdnderungen
Konsolidierungskreis 192 8 10 210 Stand 1. Marz 2024 1.628 35 32 1.695
Zugdnge 167 0 0 167 Zugdnge 224 1 7 232
Abgdnge -69 -2 -11 -82 Abgdnge -134 -11 -17 -162
Umbuchungen 0 -15 0 -15 Umgliederungen IFRS 5 -165 0 0 -165
Wahrungsumrechnung -109 -1 0 -110 Wadhrungsumrechnung 35 0 0 35
Anschaffungs- und Anschaffungs- und
Herstellungskosten zum 1.769 15 21 1.805 Herstellungskosten zum 1.588 25 22 1.635
28. Februar 2026 28. Februar 2025
Stand 1. Marz 2025 -807 -12 -13 -832 Stand 1. Marz 2024 -750 -19 -18 -787
Abgdnge 36 1 11 48 Abgadnge 99 11 10 120
PlanmaBige Abschreibungen -160 -3 -5 -168 PlanmdadBige Abschreibungen -193 -4 -5 -202
AuBerplanmadBige AuBerplanmdBige
. -4 0 - X -21 0 0 -21
Abschreibungen ° 4 Abschreibungen
Umbuchungen 0 6 0 6 Umgliederungen IFRS 5 75 0 0 75
Wahrungsumrechnung 56 1 0 57 Wahrungsumrechnung -17 0 0 -17
Kumulierte Abschreibungen Kumulierte Abschreibungen
-879 -7 - - -807 -12 -1 -832
zum 28. Februar 2026 ’ 893| " 2um 28. Februar 2025 8 8
Buchwert zum Buchwert zum
9 14 781 13
28. Februar 2026 890 8 9121 28, Februar 2025 9 803
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17 Anteile an assoziierten Unternehmen, Gemeinschafts-
unternehmen und sonstige Finanzanlagen

Seit dem Geschdftsjahr 2005/06 weist die Otto Group die Hanseatic Bank GmbH &
Co KG, Hamburg, als ein assoziiertes Unternehmen aus. Sie wird mit einer Anteilsquote
von 25,00 % in den Konzernabschluss der Otto Group nach der Equity-Methode ein-
bezogen. Durch den Abgang von wesentlichen assoziierten Unternehmen in den ver-
gangenen Geschaftsjahren wird sie erstmals als assoziiertes Unternehmen separat
ausgewiesen. Die Hanseatic Bank GmbH & Co KG ist im Bankensektor tatig.

28.02.2026 2802.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR

Langfristige Vermogenswerte 152 138

Kurzfristige Vermogenswerte 4.687 4.609

Langfristige Schulden 4.321 4.230

Kurzfristige Schulden 0 0

Nettoreinvermogen 518 517

Buchwert des Anteils im Konzern 130 129

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR

Umsatzerlose 28 27

JahresUberschuss 59 68

Sonstiges Ergebnis 0 0

Gesamtergebnis 59 68
Im Beteiligungsergebnis der Otto Group

berlicksichtigter Gewinn 18 7

Beginnend mit dem Geschdftsjahr 2013/14 weist die Otto Group folgende Venture-
Aktivitaten zusammengefasst als assoziierte Unternehmen aus: Project A Ventures
GmbH & Co. KG, Berlin, eVentures US V, LP, Wilmington, USA, eventures europe V
GmbH & Co. KG, Hamburg, eVenture Fonds 2 GmbH & Co. KG, Hamburg, und BV eVen-
ture Fund Il L.P, Wilmington, USA. Diese Konzerngesellschaften werden mit Anteils-
qguoten zwischen 33,36 % und 62,25 % in den Konzernabschluss der Otto Group nach
der Equity-Methode einbezogen. Durch den Abgang von wesentlichen assoziierten
Unternehmen in den vergangenen Geschaftsjahren werden sie erstmals als assozi-
jerte Unternehmen separat ausgewiesen. Die hier genannten Venture-Aktivitdten
investieren in innovative Unternehmen mit Schwerpunkten in den Bereichen digitale
Geschaftsmodelle, kunstliche Intelligenz sowie datengetriebene Losungen entlang
der Customer Journey und der technologischen Infrastruktur.

28022026 28022025

in Mio. EUR in Mio. EUR

Langfristige Vermogenswerte 921 1.010

Kurzfristige Vermogenswerte 4 5

Langfristige Schulden 4 8

Kurzfristige Schulden 4 1

Nettoreinvermogen 917 1.006

Buchwert des Anteils im Konzern 287 330

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR

Umsatzerlose 0 0

Jahresfehlbetrag -92 -27

Sonstiges Ergebnis 0 0

Gesamtergebnis -92 -27
Im Beteiligungsergebnis der Otto Group

beriicksichtigter Verlust -3¢ -10
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Der Buchwert des Anteils im Konzern entspricht nicht dem Anteil gemadB Beteiligungs-
quote, sondern spiegelt den anteiligen Net Asset Value der Fonds wider. Der anteilige
Net Asset Value berlcksichtigt bereits einen flr Venture-Capital-Fonds typischen
erfolgsabhangigen Vergutungsbestandteil des Fondsmanagements. Der Vergltungs-
bestandteil stellt eine vertraglich vereinbarte Beteiligung an den von den Fonds erziel-
ten Gewinnen dar, die auf Basis einer festgelegten Reihenfolge der Ausschlittung
ermittelt wird. Danach werden Rickflisse grundsatzlich zundchst zur Ruckfiihrung
des von den Investoren eingezahlten Kapitals und, soweit vorgesehen, zur Bedienung
einer Mindestverzinsung verwendet. Erst anschlieBend partizipiert das Fondsma-
nagement an den darlber hinausgehenden Gewinnen. Gleiches gilt flir den im Betei-
ligungsergebnis der Otto Group bertcksichtigten Gewinn bzw. Verlust, der nicht dem
Anteil am JahreslUberschuss bzw. -fehlbetrag gemafR Beteiligungsquote entspricht.
Der im Beteiligungsergebnis der Otto Group im Geschaftsjahr 2025/26 berlicksich-
tigte Verlust resultiert im Wesentlichen aus der Abwertung einer Portfoliogesellschaft.

Bis Ende Dezember 2025 wurde die Hermes Germany GmbH, Hamburg, und deren
Tochterunternehmen als ein wesentliches assoziiertes Unternehmen mit einer Anteils-
quote von 75,00 % in den Konzernabschluss der Otto GmbH & Co. KGaA einbezogen.
Ende Dezember 2025 erlangte ein Tochterunternehmen der Otto GmbH & Co. KGaA
die Beherrschung Uber die Gesellschaft, die fortan im Wege der Vollkonsolidierung mit
einer Anteilsquote von 100 % einbezogen wird. Zu den Ausflhrungen zur Vollkonsoli-

dierung wird auf Ziffer 5a verwiesen.

Zum 28. Februar 2025 wiesen das assoziierte Unternehmen Hermes Germany GmbH
und dessen Tochterunternehmen die folgenden bilanziellen KenngréBen (auf 100 %
basierend) auf:

28.02.2025

in Mio. EUR
Langfristige Vermogenswerte 295
Kurzfristige Vermogenswerte 150
Langfristige Schulden 308
Kurzfristige Schulden 391
Nettoreinvermogen* -254
Anteiliges Eigenkapital (rechnerisch) -190
Auf einzeln identifizierbare Vermogenswerte und Schulden
entfallender Unterschiedsbetrag aus der Ubergangs- 390
konsolidierung im Geschaftsjahr 2020/21 nach latenten
Steuern (vor planmaBiger Abschreibung)
Kumulierte Abschreibung auf einzeln identifizierbare
Vermdogenswerte und Schulden entfallender Unterschieds- _16
betrag aus der Ubergangskonsolidierung im Geschdftsjahr
2020/21 nach latenten Steuern
Auf den Geschdfts- oder Firmenwert entfallender
Unterschiedsbetrag aus der Ubergangskonsolidierung 1
im Geschaftsjahr 2020/21
Berucksichtigung anteiliger Verluste im Darlehen als Teil _o3
der Nettoinvestition gemaB IAS 28.38
Berucksichtigung anteiliger Verluste als zusatzliche _73
Verpflichtung gemanR IAS 28.39
Buchwert des Anteils im Konzern 0]

* Nach Bereinigung des Zwischenergebnisses aus dem Verkauf des Geschdftsbereichs Supply Chain Solutions im
Geschdftsjahr 2023/24
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Das Gesamtergebnis des assoziierten Unternehmens Hermes Germany GmbH und
dessen Tochterunternehmen stellt sich wie folgt dar, wobei die Werte fur das Geschafts-
jahr 2025/26 auf dem Zeitraum bis zur Ubergangskonsolidierung basieren:

2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR
Umsatzerlose mit Dritten 1.006 1.090
Umsatzerlose mit Unternehmen der Otto Group 443 522
Jahresfehlbetrag -69 -231
Sonstiges Ergebnis 10 0
Gesamtergebnis -59 -231
Im Beteiligungsergebnis der Otto Group
. . . . 166 -177
berlcksichtigtes Ergebnis*

* Inklusive Abschreibungen in Hohe von 3 Mio. EUR (2024/25: 4 Mio. EUR) auf den auf einzeln identifizierbare Vermogens-
werte und Schulden entfallenden Unterschiedsbetrag aus der Ubergangskonsolidierung im Geschdftsjahr 2020/21

Im Geschaftsjahr 2024/25 ist der Buchwert des Anteils im Konzern durch die fortge-
setzte Verlustberlcksichtigung auf null gemindert worden. Die weitere Verlustberick-
sichtigung erfolgte Uber die als Teil der Nettoinvestition klassifizierte Darlehensforde-
rung gegeniber der Hermes Germany GmbH. Zusdtzlich wurde fir die Verluste, die
die Darlehensforderungen uberstiegen, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung ein
Abgrenzungsposten in den sonstigen Verbindlichkeiten gebildet.

Neben der Berlicksichtigung der bis Ende Dezember 2025 entstandenen anteiligen
Verluste erfolgte im Geschdftsjahr 2025/26 zudem zum Zeitpunkt der Ubergangs-
konsolidierung die Erfassung eines im Beteiligungsergebnis ausgewiesenen Ertrags
aus der Zuschreibung sowohl der im Vorjahr als auch der im Geschaftsjahr 2025/26
bis zur Vollkonsolidierung wertgeminderten Darlehensforderung in Hohe von insge-
samt 148 Mio. EUR sowie aus der Auflosung des zuvor gebildeten Abgrenzungspos-
tens in Hohe von 73 Mio. EUR.

Am 23. August 2024 wurden die Anteile an der Evri Limited, Leeds, GroBbritannien,
und deren Tochterunternehmen verduBert. Die Gesellschaften wurden bis zum
Abgang der Anteile mit einer Anteilsquote von 25,00 % in den Konzernabschluss der
Otto Group nach der Equity-Methode einbezogen. Evri Limited und deren Tochter-
unternehmen waren im Paket-Distributionsgeschaft in GroBbritannien tatig.

Das wesentliche assoziierte Unternehmen Evri Limited und dessen Tochterunternehmen
wiesen im Vorjahr die folgenden wesentlichen KenngroBen (auf 100 % basierend) auf:

2024/25

in Mio. EUR

Umsatzerlose 1016
Jahresuberschuss 23
Sonstiges Ergebnis -7
Gesamtergebnis 16
Im Beteiligungsergebnis der Otto Group 82

bericksichtigter Gewinn

Das Nettoreinvermogen war zum Zeitpunkt des Abgangs der Anteile negativ. Flr Aus-
schittungsbetrage aus den Vorjahren, die den Buchwert des Anteils Uberschritten
hatten, wurde flr den Ubersteigenden Betrag ein Abgrenzungsposten in den sonstigen
Verbindlichkeiten gebildet. Zum Zeitpunkt des Abgangs der Anteile wurde der Abgren-
zungsposten ertragswirksam aufgeldst und in Hohe von 82 Mio. EUR im Beteiligungs-
ergebnis ausgewiesen. Aus dem Verkauf resultierte darliber hinaus ein Gewinn in Hohe
von 354 Mio. EUR, der im Vorjahr im sonstigen Finanzergebnis ausgewiesen wurde.
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Die Ubrigen nach der Equity-Methode in den Konzernabschluss der Otto Group einbe-
zogenen Unternehmen, die jeweils fir sich genommen unwesentlich flr den Konzern
sind, betreffen ausschlieBlich Gemeinschaftsunternehmen und weisen die folgenden
wesentlichen KenngroBen (auf 100 % basierend) auf:

Flr die Anteile an Gesellschaften, die nicht konsolidiert bzw. nach der Equity-Methode
einbezogen werden, und flr die in den sonstigen Finanzanlagen enthaltenen Finanz-
instrumente erfolgt der Wertansatz zum Bilanzstichtag gemaf IFRS 9 erfolgsneutral
bzw. erfolgswirksam zum Zeitwert:

2802.2026 2802.2025 28022026 28022025
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Buchwert der Anteile 25 26 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete 190 105
sonstige Finanzanlagen
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete 126 84
2025/26 2024/25 sonstige Finanzanlagen
in Mio. EUR in Mio. EUR Sonstige Finanzanlagen 325 279
JahresUberschuss 10 5 . ) ) ) ) ) )
Flr weitere Informationen zu den sonstigen Finanzanlagen wird auf Ziffer 36a
Sonstiges Ergebnis 0 0 .
verwiesen.
Gesamtergebnis 10 5
18 Vorrate

Die Werthaltigkeit des Buchwerts von Anteilen an nach der Equity-Methode bilanzier-
ten assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen wird untersucht, sofern Anzeichen
fiir eine Wertminderung vorliegen. Ubersteigt der Buchwert einer Beteiligung ihren
erzielbaren Betrag, ist in Hohe des Unterschiedsbetrags ein Wertminderungsaufwand

zu erfassen.

Die Vorrate beinhalten im Wesentlichen Handelswaren in Hohe von 1.423 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 1.438 Mio. EUR). Zudem sind im Vorratsvermogen Immobilien in
Hohe von 276 Mio. EUR (28. Februar 2025: 317 Mio. EUR) enthalten, die zum Zwecke
der Entwicklung flr den Weiterverkauf bzw. zum Verkauf im normalen Geschafts-
gang erworben und gehalten werden und dem Segment Finanzdienstleistungen
zugeordnet sind.

Es sind Wertberichtigungen aufgrund von Gadngigkeitsabschladgen in Hohe von
234 Mio. EUR (28. Februar 2025: 245 Mio. EUR) gebildet worden. Daraus abgeleitet
betragt die Wertberichtigungsquote auf die Bruttovorratsbestdnde 11,91 % (28. Feb-
ruar 2025:12,12 %).
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19 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie aus

Finanzdienstleistungen

Die Forderungen setzen sich wie folgt zusammen:

2802.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, brutto 995 996
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen _g7 _o7
und Leistungen
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 908 899
Forderungen aus Finanzdienstleistungen, brutto 2986 2756
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Finanz-
. . - . -65 -92
dienstleistungen inklusive Wertanpassungen IFRS 9
Forderungen aus Finanzdienstleistungen
L 215 0
(Continuing Involvement)
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 3.136 2.664

Unter den Forderungen aus Finanzdienstleistungen werden insbesondere von Dritten
angekaufte Forderungenin Hohe von 3.032 Mio.EUR (28.Februar2025:2.571 Mio.EUR)
ausgewiesen. Zudem sind hier Forderungen aus Briickenfinanzierungen in Hohe von

84 Mio. EUR (28. Februar 2025: 72 Mio. EUR) enthalten.

Die Otto Group bilanziert Forderungen aus Finanzdienstleistungen im Rahmen ihres

Continuing Involvements aus einem Factoring-Programm der OTTO Payments GmbH,

Hamburg (siehe Ziffer 36d).

Im Segment Finanzdienstleistungen investiert die Otto Group im Bereich der Perfor-

ming Loans in sogenannte Brickenkredite. Dabei handelt es sich um die Gewdhrung

von grundsatzlich kurz- bis mittelfristigen immobiliengesicherten Krediten, fur die bis-
her Wertberichtigungen in Hohe von 1 Mio. EUR (28. Februar 2025: 0 Mio. EUR) zu bil-

den waren.

Die Fristigkeit der Forderungen ergibt sich wie folgt:

Restlaufzeit von

Restlaufzeit von bis  mehr als einem bis

Restlaufzeit von
mehr als fiinf

zu einem Jahr zu funf Jahren Jahren Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Fordergngen aus Lieferungen 788 120 0 008
und Leistungen
Forderungen aus 966 1466 704 3136
Finanzdienstleistungen
Fristigkeit der Forderungen
1.754 1.586 704 4.044
zum 28. Februar 2026
Fordergngen aus Lieferungen 767 132 0 899
und Leistungen
Forderungen aus 806 1.315 543 2.664
Finanzdienstleistungen
Fristigkeit der Forderungen 1573 1.447 543 3.563

zum 28. Februar 2025
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Die fur die bestehenden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gebildeten

Wertberichtigungen haben sich im Einzelnen wie folgt entwickelt:

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 97 114
Wechselkursanderungen -2 1
Umgliederungen IFRS 5 0 -1
Konsolidierungskreisanderungen 2 0
Verbrauch -73 -81
Auflosung -24 -32
Zuflhrung 87 96
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen 87 97

und Leistungen am 28. Februar

Die fur die bestehenden Forderungen aus Finanzdienstleistungen gebildeten Wertbe-

richtigungen haben sich im Einzelnen wie folgt entwickelt:

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Marz 92 93
Wechselkursdnderungen -1 4
Konsolidierungskreisanderungen 7 9
Verbrauch -52 -47
Auflosung -7 -1
Zufihrung 65 38
Abschreibungen/Zuschreibungen gemadB IFRS 9 -39 -4
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Finanz- 65 92

dienstleistungen am 28. Februar

Das Ausfallrisiko der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wird im Wesentli-
chen auf Basis der Informationen zur Uberfdlligkeit beurteilt. Die Bruttobuchwerte
und Wertberichtigungen sowie die Ausfallrisikoquoten verteilen sich auf die relevan-
ten Uberfdlligkeitsb'dnder folgendermafen:

Weniger als 30 bis 90 Mehr als 90
Nicht 30 Tage Tage Tage
Uberfallig Uberfallig Uberfallig Uberfallig 28.02.2026

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Forderungen, brutto 762 97 35 52 946
Wertberichtigungen ECL -19 -8 -6 -24 -57
Elec;?:\':?&iiiii;zgléztderungen 743 89 29 28 889
Forderungen, brutto 0 0 0 49 49
Wertberichtigungen EWB 0 0 0 -30 -30
:;\ofjerri?‘r;l:at beeintrachtigte 0 0 0 19 19
Buchwert Forderungen 743 89 29 47 908
Forderungen, brutto 762 97 35 101 995
Wertberichtigungen ECL und EWB -19 -8 -6 -54 -87
Ausfallrisikoquote 2,563% 749% 18,31% 53,41% 8,76%

Wertberichtigungen ECL (Expected Credit Losses) sind pauschale Wertberichtigun-
gen auf Basis erwarteter Ausfallwahrscheinlichkeiten. Wertberichtigungen EWB (Ein-
zelwertberichtigungen) hingegen sind Wertberichtigungen auf Basis tatsdchlich ein-
getretener Leistungsstorungen auf Seiten der Kreditnehmer*innen.
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Zum Stichtag der Vergleichsperiode ergab sich das Ausfallrisiko der Forderungen aus

Lieferungen und Leistungen wie folgt:

Weniger als 30 bis 90 Mehr als 90
Nicht 30 Tage Tage Tage
iberféllig iiberfallig iiberfallig tberfallig | 2802.2025
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR|  in Mio.EUR
Forderungen, brutto 764 78 50 48 940
Wertberichtigungen ECL -24 -5 -7 -25 -61
Nicht in der Bonitdt 740 73 43 23 879
beeintrachtigte Forderungen
Forderungen, brutto 0 0 0 56 56
Wertberichtigungen EWB 0 0 0 -36 -36
In der Bonitat beeintrachtigte 0 0 0 20 20
Forderungen
Buchwert Forderungen 740 73 43 43 899
Forderungen, brutto 764 78 50 104 996
Wertberichtigungen ECL und EWB -24 -5 -7 -61 -97
Ausfallrisikoquote 3,08% 6,66% 14,30% 58,80% 9,70%

Die Bruttobuchwerte und Wertberichtigungen sowie die Ausfallrisikoquoten der For-
derungen aus Finanzdienstleistungen im Segment Plattformen zum 28. Februar 2026
verteilen sich auf die relevanten Uberfdlligkeitsbdnder wie folgt:

Weniger als 30 bis 90 Mehr als 90
Nicht 30 Tage Tage Tage
iiberfdllig tiberfallig tberfdllig tberfdllig | 28.02.2026
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR|  inMio.EUR
Forderungen, brutto 114 11 14 1 140
Wertberichtigungen ECL -1 0 -1 0 -2
Nicht in der Bonitat 113 11 13 1 138
beeintrdchtigte Forderungen
Forderungen, brutto 0 0 0 0 0
Wertberichtigungen EWB 0 0 0 0 0
In der Bonitat beeintrachtigte 0 0 0 0 0
Forderungen
Buchwert Forderungen 113 11 13 1 138
Forderungen, brutto 114 11 14 1 140
Wertberichtigungen ECL und EWB -1 0 -1 0 -2
Ausfallrisikoquote 0,64% 3,26% 9,56 % 22,57 % 191%

Innerhalb des Segments Plattformen bestehen Forderungen aus Finanzdienstleistun-
gen aus Payment-Dienstleistungen, deren Ausfallrisiko analog zu dem Ausfallrisiko der
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen auf Basis der Informationen zur Uberfdl-
ligkeit ermittelt wird. Bei den Forderungen aus Finanzdienstleistungen im Segment
Plattformen handelt es sich um Zahlungsanspriiche aus einem echten Factoring von
Marktplatztransaktionen der Marktplatzpartner auf der E-Commerce-Plattform der
Otto GmbH & Co. KGaA. Diese sind zum Zeitpunkt des Erwerbs nicht leistungsgestort.




Konzernanhang

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26 180

Zum Stichtag der Vergleichsperiode ergab sich das Ausfallrisiko der Forderungen aus

Finanzdienstleistungen im Segment Plattformen wie folgt:

Weniger als 30 bis 90 Mehr als 90
Nicht 30 Tage Tage Tage
iberféllig iiberfallig iiberfallig tberfallig | 2802.2025
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR|  in Mio.EUR
Forderungen, brutto 199 17 15 2 233
Wertberichtigungen ECL -4 -1 -2 -1 -8
Nicht in der Bonitdt 195 16 13 1 225
beeintrachtigte Forderungen
Forderungen, brutto 0 0 0 3 3
Wertberichtigungen EWB 0 0 0 -3 -3
In der Bonitat beeintrachtigte 0 0 0 0 0
Forderungen
Buchwert Forderungen 195 16 13 1 225
Forderungen, brutto 199 17 15 5 236
Wertberichtigungen ECL und EWB -4 -1 -2 -4 -11
Ausfallrisikoquote 1,93% 5,76% 13,41% 80,14% 4,58%

20 Forderungen gegen nahestehende Personen und
Unternehmen

Die Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen setzen sich wie

folgt zusammen:

28.02.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Forderungen gegen assoziierte Unternehmen und
. 17 37
Gemeinschaftsunternehmen
Forderungen gegen sonstige nahestehende Personen
17 17
und Unternehmen
Forderungen gegen nahestehende Personen und 34 54
Unternehmen

Die Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen resultieren glei-
chermaBen aus Finanzforderungen und aus Forderungen aus Verrechnung. Im Vorjahr
entfielen sie im Wesentlichen auf Forderungen aus Verrechnung.
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Die fir die bestehenden Forderungen gegen nahestehende Personen und Unterneh-

men gebildeten Wertberichtigungen haben sich im Einzelnen wie folgt entwickelt:

2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 1 0
Abgang -1 0
Zufihrung 0 1
Wertberichtigungen auf Forderungen gegen nahestehende 0 1
Personen und Unternehmen am 28. Februar
Die Falligkeitsstruktur ergibt sich zum Bilanzstichtag wie folgt:

28.02.2026 28.02.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Restlaufzeit von bis zu einem Jahr 21 38
Restlaufzeit von mehr als einem bis zu funf Jahren 0 4
Restlaufzeit von mehr als fiinf Jahren 13 12
Forderungen gegen nahestehende Personen und 34 54

Unternehmen

21 Sonstige Vermogenswerte

Die sonstigen Vermogenswerte gliedern sich wie folgt:

28022026 28022025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Factoring-Einbehalte 267 59
Earn-Out-Kaufpreisforderung 85 85
Finanzforderungen unter anderem aus Co-Investments 51 61
Debitorische Kreditoren 18 14
Positive Zeitwerte (Zins- und Devisenderivate) 6 49
Forderungen an Mitarbeiter*innen 5 3
Kautionen 2 2
Ubrige finanzielle Vermdgenswerte 95 33
Sonstige finanzielle Vermoégenswerte 529 306
Forderungen aus sonstigen Steuern 203 254
Abgrenzungsposten 96 92
Herausgabeanspruch Ware aus erwarteten Retouren 48 54
Geleistete Anzahlungen fiir zur WeiterverauB3erung
bestimmte Immobilien 4l 28
Vermogenswert leistungsorientiertes Planvermogen 22 45
Ubrige Vermdgenswerte 47 40
Sonstige librige Vermogenswerte 457 513
Sonstige Vermogenswerte 986 819
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Die Factoring-Einbehalte resultieren aus Vereinbarungen Uber den Verkauf von Forde-
rungen aus Lieferungen und Leistungen sowie von Forderungen aus Finanzdienstleis-
tungen. Sie beinhalten Einbehalte aus erwarteten Retouren in Hohe von 163 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 59 Mio. EUR) und sonstige vertraglich vereinbarte Sicherheitsein-
behalte in Hohe von 104 Mio. EUR (28. Februar 2025: 0 Mio. EUR). Die Angaben zum
28. Februar 2026 umfassen Factoring-Einbehalte aus einer neu abgeschlossenen
Factoring-Vereinbarung durch die OTTO Payments GmbH, Hamburg.

Die Earn-Out-Kaufpreisforderung betrifft eine nachtragliche bedingte Kaufpreiskom-
ponente fur eine im Geschaftsjahr 2017/18 verauBerte Konzerngesellschaft.

Der Herausgabeanspruch fur Waren aus erwarteten Retouren in Hohe von 48 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 54 Mio. EUR) entspricht der Hohe der Anschaffungskosten der
gelieferten Waren, bei denen eine Rlcklieferung erwartet wird, abzlglich der fur die
Retourenabwicklung anfallenden Kosten und der bei der Verwertung entstehenden
Verluste.

Die sonstigen finanziellen Vermogenswerte haben die folgenden Falligkeiten:

Restlaufzeit von Restlaufzeit von
Restlaufzeit von bis  mehr als einem bis mehr als finf
zu einem Jahr zu fuinf Jahren Jahren Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 28. Februar 2026 467 53 9 529
Stand 28. Februar 2025 244 48 14 306

Fir die sonstigen finanziellen Vermogenswerte wurden Wertberichtigungen in Hohe
von 3 Mio. EUR gebildet (28. Februar 2025: 17 Mio. EUR).

22 Eigenkapital

Die nachhaltige Sicherung der langfristig zur Verfligung stehenden Kapitalbasis ist
wesentliches Ziel des Eigenkapitalmanagements der Otto Group. Als Steuerungs-
groBe wird dabei im Wesentlichen der Verschuldungskoeffizient (Netto-Finanzver-
schuldung im Verhdltnis zum Konzern-Eigenkapital) sowie die Quote des Konzern-
Eigenkapitals genutzt. Die Veranderung des Konzern-Eigenkapitals ist in der Eigenka-
pitalveranderungsrechnung dargestellt.

a Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital der Otto GmbH & Co. KGaA in Hohe von 1.180 Mio. EUR (28. Feb-
ruar 2025: 1.180 Mio. EUR) ist eingeteilt in 1.179.795.918 Stlickaktien ohne Nennwert
(28. Februar 2025: 1.179.795.918 Stlickaktien), die auf den Namen ausgestellt sind.

b Erwirtschaftetes Konzern-Eigenkapital

Das erwirtschaftete Konzern-Eigenkapital umfasst im Wesentlichen die in den abge-
laufenen Perioden erzielten Ergebnisse des Konzerns, soweit sie nicht ausgeschittet
wurden. Aufgrund gesetzlicher Bestimmungen sind zum 28. Februar 2026 63 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 53 Mio. EUR) des erwirtschafteten Konzern-Eigenkapitals nicht zur

Ausschuttung verflgbar.
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c Ausgleichsposten aus sukzessiven Erwerben

Der Ausgleichsposten enthalt Unterschiedsbetrdage, die aus dem sukzessiven Erwerb
von Anteilen an Unternehmen, an denen die Otto Group bereits die Beherrschungs-
moglichkeit hat, entstanden sind. Derartige Erwerbe sind als Transaktionen auf Gesell-
schafterebene zu behandeln.

28.02.2026 28.02.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Gezahlte (-) oder erhaltene (+) Gegenleistungen -3 0
Erhohung (-)/Verringerung (+) auf nicht beherrschende
. 5 -10
Anteile entfallend
Effekte aus sukzessiven Anteilserwerben 2 -10

d Nicht beherrschende Anteile

Zum 28. Februar 2026 entfallen die nicht beherrschenden Anteile am Eigenkapital im
Wesentlichen auf die auBenstehenden Gesellschafter der FORUM Grundstiicksgesell-
schaft m.b.H., Hamburg, mit einem Anteil von 100 % und deren Tochtergesellschaften
sowie auf die auBBenstehenden Gesellschafter von diversen Investmentfonds inner-
halb der EOS Gruppe, die mit Co-Investoren gegriindet wurden. Rund 95 % der Anteile
innerhalb der EOS Gruppe, die von auBBenstehenden Gesellschaftern gehalten wer-
den, entfallen zum 28. Februar 2026 auf sechs Investmentfonds, bei denen der Anteil
der auBenstehenden Gesellschafter je Investmentfonds zwischen 50 % und 60 %
betragt. Die in nachstehender Tabelle aufgefiihrten Investmentfonds beinhalten

e Creditable Opportunities Fund SCA SICAV-RAIF - Creditable Sub-Fund 1, Luxemburg,
Luxemburg,

e Fonds Commun de Titrisation Fedinvest 2, Pantin, Frankreich,

e Creditable Opportunities SCA SICAV-RAIF Creditable Sub-Fund 4, Luxemburg,
Luxemburg,

e Creditable Opportunities Fund Il SCS-RAIF - Southrock Il, Luxemburg, Luxemburg,

e Fonds Commun de Titrisation Fedinvest 3, Pantin, Frankreich, und

e Creditable Opportunities Fund Il SCS-RAIF-DE SF |, Luxemburg, Luxemburg.

Zum 28. Februar 2025 entfielen weitere wesentliche nicht beherrschende Anteile am
Eigenkapital auf die auBenstehenden Aktiondre der ABOUT YOU Holding AG, Ham-
burg, mit einem konsolidierungsrelevanten Anteil von 60,37 % und deren Tochterge-
sellschaften. Mit Wirkung zum 11. Juli 2025 erfolgte der Verkauf der ABOUT YOU Hol-
ding AG. Dementsprechend betreffen die nachfolgend dargestellten Umsatz- und
Geschaftsjahr 2025/26 den Zeitraum bis zur

Ergebniswerte fur das

Entkonsolidierung.

Die fur die Forum-Gruppe, die wesentlichen Investmentfonds der EOS Gruppe sowie
die About You-Gruppe zusammengefassten Finanzinformationen (100 %, vor konzern-
internen Aufrechnungen) sind im Folgenden aufgefihrt, wobei die Werte fir die About
You-Gruppe zusdtzlich die Zeitwertanpassungen (inklusive latenter Steuern), die zum
Erwerbszeitpunkt ermittelt wurden, sowie die entsprechende Folgebilanzierung ent-
halten. Hieraus resultierte bei der About You-Gruppe im Geschaftsjahr 2024/25 eine
Zuschreibung in Hohe von 156 Mio. EUR auf zuvor auBerplanmaBig abgeschriebene
Vermogenswerte.
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Forum-Gruppe*

Wesentliche Investmentfonds der EOS Gruppe

About You-Gruppe

28022026 28022025 2802.2026 2802.2025 28022026 28022025

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Langfristige Vermogenswerte 411 431 400 261 - 876
Kurzfristige Vermogenswerte 7 2 340 185 - 779
Langfristige Verbindlichkeiten 114 121 0 0 - 169
Kurzfristige Verbindlichkeiten 52 57 21 2 - 734
Nettoreinvermégen 252 255 719 444 - 752
davon auf nicht beherrschende Anteile entfallend 251 255 377 231 - 454
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Umsatzerlose** 0 0 72 65 764 2.002
Jahresuberschuss/-fehlbetrag 32 18 67 71 -7 -9
davon auf nicht beherrschende Anteile entfallend 32 18 35 35 -4 -5
Sonstiges Ergebnis 0 -2 0 0 0 0
Gesamtergebnis 32 16 67 71 -7 -9
davon auf nicht beherrschende Anteile entfallend 32 16 35 35 -4 -5
Nettozunahme/-abnahme des Finanzmittelfonds 0 (o] -2 1 - -10
S be g Tl AT . . x 1 : :

* An einer Tochtergesellschaft der FORUM Grundstiicksgesellschaft m.b.H. halt eine 100 %ige Konzerngesellschaft der Otto GmbH & Co. KGaA 1% der Anteile.
** In den dargestellten Umsatzerlosen der About You-Gruppe sind Umsatzerlose mit Konzerngesellschaften der Otto Group enthalten, die im Rahmen der Aufwands- und Ertragskonsolidierung eliminiert werden.
***Die Gesellschafter der Forum-Gruppe sind die OTTO Grundstiicksbeteiligungsgesellschaft m.b.H. und GSV Grundstlicksbeteiligungsgesellschaft m.b.H., die als reine Holdinggesellschaften bis zum 28. Februar 2025 aufgrund von

Personenidentitdt in der Geschdftsfiihrung im Konzernabschluss der Otto GmbH & Co. KGaA mit nicht beherrschenden Anteilen in Hohe von je 100 % konsolidiert wurden. Die dargestellten Ausschiittungen des Vorjahres betreffen

die Ausschiittungen der beiden Holdinggesellschaften an nicht beherrschende Anteile.
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Bis zum Geschaftsjahr 2024/25 entfielen wesentliche nicht beherrschende Anteile
am Eigenkapital dartber hinaus auf die auBenstehenden Gesellschafter der ARGOSYN,
Croix, Frankreich, und deren Tochtergesellschaften mit einem Anteil von 46,32 %. Auf-
grund derim Geschaftsjahr 2024/25 erfolgten Ausschittung an nicht beherrschende
Anteile in Hohe von 199 Mio. EUR verminderten sich diese auf nur noch 21 Mio. EUR
zum 28. Februar 2025.

e Kapitalmarktnotiertes Eigenkapital und Genussscheine

Das kapitalmarktnotierte Eigenkapital enthielt bis zur vollstandigen Rickflihrung im
April 2025 die im Juli 2018 an der Luxemburger Borse platzierte nachrangige Anleihe
mit einem ausstehenden Nominalvolumen in Hohe von 248 Mio. EUR.

Die EOS Holding GmbH, Hamburg, hat Genussscheine ausgegeben, die aufgrund ihrer
Ausgestaltung nach IAS 32 als Eigenkapital zu klassifizieren sind. Zum 28. Februar
2026 sind Genussscheine mit einem Nominalvolumen von 30 Mio. EUR ausstehend
(28. Februar 2025: 30 Mio. EUR).

Zum 28. Februar 2026 werden in diesem Posten ebenfalls die noch nicht gezahlten
Vergutungen auf die genannten Eigenkapitalbestandteile in Hohe von O Mio. EUR
(28. Februar 2025: 6 Mio. EUR) ausgewiesen.

23 Genussrechte

Fur Mitarbeiter*innen ausgewadbhlter inlandischer Konzerngesellschaften bietet die
Otto Group ein Kapitalbeteiligungsmodell in Form von Genussrechten an. Alle Mit-
arbeiter*innen dieser Konzerngesellschaften haben dabei die Moglichkeit, jahrlich ein
Paket, das bis zu 20 Genussrechte im Nennwert von jeweils 250 EUR enthalten kann,
zu erwerben. Die Genussrechte partizipieren auf Grundlage der guiltigen Genussrech-
tebedingungen vom Januar 2022 am Konzern-Gewinn und -Verlust der Otto Group
auf Basis des IFRS-Konzernabschlusses der Otto GmbH & Co. KGaA. Bei bestimmten
Genussrechten erfolgt jedoch eine Begrenzung der Verlustzuweisung auf 30 % des
Nennwerts der Genussrechte. Grundsatzlich gilt eine Mindesthaltedauer der Pakete
von sechs Jahren, sodass die als langfristig ausgewiesenen Genussrechte dem auf
diesen Zeitraum entfallenden Anteil entsprechen.

Zum 28. Februar 2026 waren 27.114 Pakete mit einem Wert von 20 Mio. EUR (28. Feb-
ruar 2025: 29.227 Pakete mit einem Wert von 22 Mio. EUR) gezeichnet.
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24 Ruckstellungen fir Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen

Die betriebliche Altersvorsorge erfolgt im Konzern sowohl beitrags- als auch
leistungsorientiert.

Beitragsorientierte Versorgungssysteme bestehen bei einer Vielzahl von Konzernge-
sellschaften in unterschiedlichen Landern. Der Aufwand flr beitragsorientierte Ver-
sorgungssysteme an externe Versorgungseinrichtungen betrdgt im Geschdfts-
jahr 2025/26 7 Mio. EUR (2024/25: 7 Mio. EUR). Es bestehen keine weiteren Verpflich-
tungen gegenuber Pensionsberechtigten.

Die wesentlichen leistungsorientierten Versorgungspldne entfallen auf in Deutsch-
land und GroBbritannien ansdssige Konzerngesellschaften der Otto Group, wobei das
vorhandene Planvermogen uberwiegend den Konzerngesellschaften in GroBbritan-
nien zuzuordnen ist. Das Planvermogen dient ausschlieBlich der Erflllung der Leis-
tungsverpflichtungen. Die Unterlegung dieser Leistungsverpflichtungen mit Finanz-
mitteln stellt eine Vorsorge fur kinftige Mittelabflisse dar. Das Planvermogen wird
von einem unabhdngigen Treuhdnder investiert und verwaltet. Die Ubergeordnete
Anlagepolitik und Anlagestrategie basieren auf dem Ziel, mittelfristig eine Rendite
auf das Planvermaogen zu erwirtschaften, die zusammen mit den Beitradgen ausreicht,
um den Versorgungsverpflichtungen nachzukommen. Die Versorgungsleistungen
sind zu groBen Teilen gegen die Folgen einer Insolvenz gesetzlich abgesichert. Hierfur
werden jahrliche Beitrage an den Pension Protection Fund geleistet.

Fiir die Pensionspldne in GroBbritannien besteht bilanziell ein Uberschuss des Planver-
mogens uUber den Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen. Flr einen Teil
dieses Uberschusses liegt kein wirtschaftlicher Nutzen im Sinne des IAS 19 vor, da die-
ser weder durch Rickerstattungen noch durch eine Reduzierung klinftiger Beitrage
realisiert werden kann. Entsprechend wurde der Ansatz des Vermogenswerts

begrenzt.

Ungeachtet der Bilanzierung der Pensionsverpflichtungen besteht zum 28. Februar
2026 eine geringfiugige Unterdeckung der Pensionspldne im Hinblick auf deren tech-
nische Ausfinanzierung. Im Vorjahr waren die Pensionspldne vollstandig ausfinanziert.
Diese Unterdeckung zum Geschaftsjahresende 2025/26 soll durch regelmafige
Dotierungen der Otto Group ausgeglichen werden. Flr einen Teil der Pensionspldne in
GroBbritannien besteht seitens des Treuhdnders ein Recht zur Einforderung der Ausfi-
nanzierung. Die Wahrscheinlichkeit der Ausiibung des Rechts wird als sehr gering ein-
gestuft, weshalb auf die Bilanzierung einer zusatzlichen Verbindlichkeit zum 28. Feb-
ruar 2026 unverdndert verzichtet wird.

Die Berechnung der Pensionsrickstellungen flr die leistungsorientierten Versorgungs-
systeme erfolgt nach IAS 19 auf der Grundlage versicherungsmathematischer
Annahmen. Der Bewertung liegen folgende gewichtete Annahmen zugrunde:

2025/26 2024/25
in% in%
Rechnungszins 4,3 39
Gehaltstrend 15 14
Rententrend 2,0 21
Inflation 21 2,2
Fluktuation 8,0 8,0
Der Barwert der Pensionsverpflichtungen setzt sich wie folgt zusammen:
28022026 28022025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Borwert der nlc_:ht fondsfinanzierten 1972 1254
Pensionsverpflichtungen
Borwert der fo.ndsf|non2|erten 201 431
Pensionsverpflichtungen
Barwert der Pensionsverpflichtungen 1.673 1.685
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Die Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungspldnen hat sich wie folgt entwickelt:

Barwert der Pensionsverpflichtungen

Planvermd&gen

Auswirkungen der

Vermogenswertbegrenzung

Riickstellungen fiir Pensionen

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 1.685 1.660 552 546 0 0 1133 1114
Laufender Dienstzeitaufwand 15 13 0 0 0 0 15 13
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 10 16 0 0 0 0 10 16
Effekte aus Plankirzungen und Abgeltungen 0 0 0 0 0 0 0 0
Zinsaufwendungen/-ertrage 64 62 25 25 0 0 39 37
Erfolgswirksam erfasste Verdnderungen 89 91 25 25 0 (0] 64 66
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
- aus demografischen Annahmen 1 -3 0 0 0 0 1 -3
- aus finanziellen Annahmen -116 -28 0 0 0 0 -116 -28
- aus erfahrungsbedingten Anpassungen 3 18 0 0 0 0 3 18
Effekte aus Vermogenswertbegrenzung 0 0 0 0 25 0 25 0
Aufwand/Ertrag aus Planvermogen ohne Zinsertrage 0 0 0 -25 0 0 0 25
Wechselkursanderungen -22 17 -24 18 0 0 2 -1
Erfolgsneutral erfasste Veranderungen -134 4 -24 -7 25 0] -85 11
Gezahlte Leistungen -72 -71 -32 -33 0 0 -40 -38
Ubertragungen 0 1 0 0 0 0 0 1
Beitrage des Arbeitgebers 0 0 2 21 0 0 -2 -21
Anderungen des Konsolidierungskreises 105 0 0 0 0 0 105 0
Sonstige Verdnderungen 33 -70 -30 -12 o] 0] 63 -58
Stand 28. Februar 1.673 1.685 523 552 25 0 1175 1.133
davon Riickstellungen fir Pensionen 1197 1178
davon Nettovg_rmégenswert aus leistungsorientierten _29 _45
Versorgungspldnen
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Das zur Finanzierung der Pensionsverpflichtungen zur Verfligung stehende Planver-
mogen gliedert sich wie folgt auf:

Die relative Auswirkung von singuldren Parameterdnderungen auf den Barwert der
leistungsorientierten Verpflichtung wird im Folgenden aufgezeigt:

2802.2026 2802.2025 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in% in%

Wertpapiere 243 377 Rechnungszins +0,5% -6,3 -6,7
Liquide Mittel 123 19 Rechnungszins - 0,5% 71 75
Immobilien 7 7 Rententrend +0,25% 15 14
Sonstiges 150 149 Rententrend -0,25% -13 -16
Planvermogen 523 552 Lebenserwartung +1 Jahr 17 14
Lebenserwartung -1 Jahr -20 -2,0

Die Kosten fur die Verwaltung des Planvermogens mindern den Ertrag aus Planver-
mogen. Die verbleibenden Verwaltungskosten werden nicht vom Ertrag aus Planver-
mogen abgezogen.

Der Konzern erwartet, dass im Geschdftsjahr 2026/27 Beitrage in Hohe von 7 Mio. EUR
in die leistungsorientierten Pldne einzuzahlen sind und Auszahlungen in Hohe von
24 Mio. EUR aus den leistungsorientierten Planen erfolgen werden.

Die gewichtete durchschnittliche Laufzeit des Barwerts der leistungsorientierten Ver-
pflichtung betragt 13,9 Jahre (28. Februar 2025: 14,7 Jahre).

Eine wesentliche Gehaltsabhdngigkeit der Plane liegt nicht vor. Zur Ermittlung der
Sensitivitaten wurden ungefahr 99 % des Verpflichtungsumfangs berlcksichtigt.
Jede Anderung einer wesentlichen versicherungsmathematischen Annahme wurde
separat analysiert. Interdependenzen wurden nicht beriicksichtigt.
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25 Sonstige Rickstellungen

Die sonstigen Ruckstellungen zum 28. Februar 2026 setzen sich wie folgt zusammen:

Wadhrungskurseffekte/
Verdnderungen

01.03.2025 Konsolidierungskreis Inanspruchnahme Auflosung Zufiihrung Auf-/Abzinsung 28.02.2026
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Restrukturierungsverpflichtungen 50 14 -42 -8 80 0 94
Personalbezogene Riickstellungen 49 6 -5 -1 6 -1 54
Operative Riickstellungen 36 9 -9 -8 9 0 37
Vertragliche Ruckstellungen 15 6 -1 -1 15 0 34
Ubrige Riickstellungen 126 0 -49 -22 71 0 126
Sonstige Riickstellungen 276 35 -106 -40 181 -1 345

Zum Stichtag der Vergleichsperiode ergab sich folgende Zusammensetzung:

Wahrungskurseffekte/
Verdnderungen

01.03.2024 Konsolidierungskreis Inanspruchnahme Auflosung Zufihrung Auf-/Abzinsung Umgliederung IFRS 5 28.02.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Restrukturierungsverpflichtungen 20 0 -13 -11 54 0 0 50
Personalbezogene Ruckstellungen 51 0 -5 -2 4 1 0 49
Operative Ruckstellungen 24 0 -2 -1 14 1 0 36
Vertragliche Riickstellungen 5 0 -1 -1 14 0 -2 15
Ubrige Riickstellungen 64 0 -20 -4 86 0 0 126
Sonstige Riickstellungen 164 0 -41 -19 172 2 -2 276
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Die Zufiihrung zu den Restrukturierungsverpflichtungen setzt sich aus 75 Mio. EUR
(28. Februar 2025: 54 Mio. EUR) personalbezogenen Verpflichtungen sowie aus
5 Mio. EUR (28. Februar 2025: 0 Mio. EUR) sachbezogenen Verpflichtungen im Rahmen
von konzerninternen Reorganisationen zusammen. Die eingeleiteten Restrukturierun-
gen betreffen wie im Vorjahr weitestgehend Konzerngesellschaften in Deutschland.

In den personalbezogenen Riickstellungen sind im Wesentlichen die Aufstockungsbe-
trage fur Altersteilzeitvereinbarungen sowie Jubildumsanspriiche enthalten.

In den operativen Rickstellungen sind im Wesentlichen Rickbau- und Wiederherstel-
lungsverpflichtungen sowie Ruckstellungen fur Garantie- und Kulanzanspriiche ent-
halten. Fur Rickbau- und Wiederherstellungsverpflichtungen, die insbesondere bei
Mietereinbauten bestehen, wurden Riickstellungen in Hohe des Barwerts der erwar-
teten Kosten angesetzt. Korrespondierend wurden diese Kosten zum Zeitpunkt der
Entstehung der Verpflichtung als Bestandteil der Anschaffungs- bzw. Herstellungs-
kosten der Vermogenswerte im Sachanlagevermogen aktiviert. Die Ruckstellungen
fur Garantien und Kulanz wurden flr gesetzliche, freiwillige und vertraglich verein-
barte Garantien und Gewdhrleistungsanspriche von Kund*innen aus Warenlieferun-
gen in Hohe der wahrscheinlichen Inanspruchnahme gebildet.

Verpflichtungen aus bereits anhdngigen oder zu erwartenden Rechtsstreitigkeiten
werden unter anderem in den vertraglichen Riickstellungen ausgewiesen.

Die Ubrigen Rickstellungen betreffen eine Vielzahl erkennbarer Einzelrisiken und
ungewisser Verpflichtungen, die in der Hohe des wahrscheinlichen Eintritts berlick-

sichtigt werden.

Es ergibt sich folgende Fadlligkeitsstruktur der sonstigen Ruckstellungen zum 28. Feb-
ruar 2026:

Restlaufzeit von Restlaufzeit
Restlaufzeit von bis  mehr als einem bis von mehr als
zu einem Jahr zu finf Jahren funf Jahren Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Restrgkturlerungs— 68 2 0 o4
verpflichtungen
Pgrsonolbezogene 1 53 0 54
Rickstellungen
Operative Ruckstellungen 16 11 10 37
Vertragliche Rickstellungen 30 4 0 34
Ubrige Riickstellungen 89 37 0 126
Sonstige Riickstellungen 204 131 10 345
Zum Stichtag der Vergleichsperiode ergab sich folgende Falligkeitsstruktur:
Restlaufzeit von Restlaufzeit
Restlaufzeit von bis  mehr als einem bis von mehr als
zu einem Jahr zu funf Jahren funfJahren Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Restquturlerungs— a4 6 0 50
verpflichtungen
Pgrsonolbezogene 1 48 0 49
Rickstellungen
Operative Ruckstellungen 22 8 6 36
Vertragliche Riickstellungen 11 4 0 15
Ubrige Riickstellungen 101 25 0 126
Sonstige Riickstellungen 179 91 6 276




Otto Group
Konzernanhang Geschaftsbericht 2025/26 191

26 Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen
Schuldverschreibungen sowie Verbindlichkeiten
gegenuber Kreditinstituten

Die Falligkeitsstruktur der Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen sowie Ver-
bindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten ergibt sich wie folgt:

Restlaufzeit von bis Restlaufzeit von mehr Restlaufzeit von mehr

zu einem Jahr als einem bis zu fiinf Jahren als finf Jahren Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 141 0 110 251
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 541 989 232 1.762
Fristigkeit der Verbindlichkeiten zum 28. Februar 2026 682 989 342 2.013
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 7 271 110 388
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 391 620 214 1.225
Fristigkeit der Verbindlichkeiten zum 28. Februar 2025 398 891 324 1.613

Die zum 28. Februar 2026 bestehenden wesentlichen Anleihen sind durch die folgen-
den Nominalbetrage, Zinssatze und Falligkeiten gekennzeichnet:

'”23??5“&827’2“0”22 Nominalzinssatz Effektivzinssatz Félligkeit
in Mio. EUR

Otto GmbH & Co. KGaA Inhaberschuldverschreibung (XS1660709616) 50 Euribor + Aufschlag Euribor + Aufschlag 24.08.2026
Otto GmbH & Co. KGaA Namensschuldverschreibung 15 3,400% 3,400% 25.03.2031
Otto GmbH & Co. KGaA Inhaberschuldverschreibung (XS2028841489)* 30 3,400% 3,400% 17.07.2031
Otto GmbH & Co. KGaA Namensschuldverschreibung* 10 3,000% 3,000% 24.01.2032
Otto GmbH & Co. KGaA Inhaberschuldverschreibung (XS2111951690)* 40 3,000% 3,000% 30.01.2032
Otto GmbH & Co. KGaA Inhaberschuldverschreibung (XS2063541358)* 15 3180% 3180% 1010.2034

* Nachhaltige Anleihe



Konzernanhang

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

192

Die Otto Group verflgt seit dem Geschdftsjahr 2013/14 Uber ein EMTN-Programm
mit einem Gesamtvolumen von 2.000 Mio. EUR an der Luxemburger Borse. Zum
28.Februar 2026 betragt das Gesamtvolumen derim Rahmen des EMTN-Programms
begebenen Anleihen 135 Mio. EUR (28. Februar 2025: 356 Mio. EUR).

Zudem existiert seit dem Geschdftsjahr 2016/17 ein Commercial-Paper-Programm
mit einem Rahmenvolumen von 1.000 Mio. EUR. Zum 28. Februar 2026 betragt das
Gesamtvolumen der ausstehenden Commercial Paper 90 Mio. EUR (28. Februar 2025:
0 Mio. EUR).

Im Geschaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group eine Anleihe mit einem Nominalvolu-
men von 221 Mio. EUR mit urspringlicher Falligkeit im April 2026 vorzeitig

zurickgezahlt.

Zum 28. Februar 2026 bestehen die folgenden, nach Endfdlligkeit sortierten, wesent-
lichen Verbindlichkeiten gegenuber diversen in- und ausldndischen Kreditinstituten:

Inanspruchnahme
zum 28.02.2026 Zinssatz Endfdlligkeit
in Mio. EUR
Feste Verzinsung
Restlaufzeit von bis zu einem Jahr 25 15-32% 2026-2027
R_estlcu.fzelt von mehr als einem 537 15-69% 2027 -2030
bis zu funf Jahren
Rgstloufzem von mehr als 361 21-50% 2031 -2041
funf Jahren
Variable Verzinsung
Restlaufzeit von mehr als einem Euribor + variabler
. .. 341 2027-2030
bis zu funf Jahren Aufschlag
Restlaufzeit von mehr als Euribor + variabler
. 54 2032-2039
funfJahren Aufschlag

Fur die Finanzverbindlichkeiten entspricht der ausgewiesene Zinssatz dem

Effektivzinssatz.

Im Geschaftsjahr 2025/26 sind Schuldscheindarlehen im Gesamtvolumen von
240 Mio. EUR emittiert worden, die Laufzeiten von drei bis sieben Jahren aufweisen.
Zum 28. Februar 2026 belduft sich das ausstehende Gesamtvolumen an Schuld-
scheindarlehen auf 591 Mio. EUR.
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27 Sonstige Finanzverbindlichkeiten

Die sonstigen Finanzverbindlichkeiten setzen sich wie folgt zusammen:

2802.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Verbindlichkeiten aus ABS-Finanzierungen 91 54
Verbindlichkeiten aus Darlehen 121 45
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 212 99
Die sonstigen Finanzverbindlichkeiten sind zinstragend.
Die Falligkeitsstruktur ergibt sich wie folgt:
Restlaufzeit von Restlaufzeit von
Restlaufzeit von bis  mehr als einem bis mehr als funf
zu einem Jahr zu funfJahren Jahren Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Verbm_dhchl;eﬁen aus 01 0 0 o1
ABS-Finanzierungen
Verbindlichkeiten aus Darlehen 12 53 56 121
Sonstige Finanzverbindlich-
. 103 53 56 212
keiten zum 28. Februar 2026
Verb|qd||chl§e|ten aus 54 0 0 54
ABS-Finanzierungen
Verbindlichkeiten aus Darlehen 5 22 18 45
Sonstige Finanzverbindlich- 59 22 18 99

keiten zum 28. Februar 2025

28 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

In den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind Verbindlichkeiten aus
Reverse-Factoring-Programmen in Hohe von 278 Mio. EUR (28. Februar 2025:
340 Mio. EUR) enthalten. Die Otto Group bietet ausgewadhlten Lieferanten Reverse-
Factoring-Losungen an, bei denen Lieferanten eine zusatzliche Option bei der Gestal-
tung ihrer eigenen Refinanzierung erhalten. Die Forderungen der Lieferanten aus
Reverse-Factoring-Losungen werden in der Konzern-Bilanz weiterhin in den kurzfristi-
gen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

Zum 28. Februar 2026 haben Lieferanten im Rahmen von Reverse-Factoring-
Programmen Zahlungen in Hohe von 177 Mio. EUR (28. Februar 2025: 184 Mio. EUR)
erhalten.

29 Verbindlichkeiten gegenuber nahestehenden Personen
und Unternehmen

Die Verbindlichkeiten gegenuber nahestehenden Personen und Unternehmen setzen

sich wie folgt zusammen:

28.02.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Verbindlichkeiten gegenlber assoziierten Unternehmen
. 9 44
und Gemeinschaftsunternehmen
Verbindlichkeiten gegenlber sonstigen nahestehenden 4 3
Personen und Unternehmen
Verbindlichkeiten gegeniiber nahestehenden Personen
13 47
und Unternehmen
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Die Falligkeitsstruktur ergibt sich wie folgt:

28.02.2026 28.02.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Restlaufzeit von bis zu einem Jahr 12 47
Restlaufzeit von mehr als einem bis zu funf Jahren 1 0
Restlaufzeit von mehr als fiinf Jahren 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber nahestehenden Personen 13 47
und Unternehmen

Die Verbindlichkeiten gegeniber assoziierten Unternehmen und Gemeinschafts-
unternehmen resultieren im Wesentlichen aus kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Ver-
rechnung gegenuber der Hanseatic Bank GmbH & Co KG, Hamburg. Im Vorjahr wur-
den darlber hinaus in wesentlichem Umfang kurzfristige Verbindlichkeiten aus Ver-
rechnung gegenuber der Hermes Germany GmbH, Hamburg, ausgewiesen.

30 Sonstige Verbindlichkeiten

Die sonstigen Verbindlichkeiten gliedern sich wie folgt:

28022026 28022025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Verbindlichkeiten gegenlber Mitarbeiter*innen 344 360
Verbindlichkeiten aus Continuing Involvement 215 0
Kreditorische Debitoren 68 85
Negative Zeitwerte (Zins- und Devisenderivate) 59 40
Verbindlichkeiten aus dem Erwerb von Anteilen 57 65
Verbindlichkeiten aus kiindbaren Finanzinstrumenten 43 50
Negative Zeitwerte (Sonstige Derivate) 0 118
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten 84 43
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 870 761
Vertragliche Verbindlichkeiten 377 383
Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern 315 336
Abgrenzungsposten 39 110
Verbindlichkeiten aus Sozialabgaben 13 12
Verbindlichkeiten aus sonstigen Abgaben 8 8
Ubrige Verbindlichkeiten 2 1
Sonstige librige Verbindlichkeiten 754 850
Sonstige Verbindlichkeiten 1.624 1.611

Die Verbindlichkeiten gegenlber Mitarbeiter*innen beinhalten im Wesentlichen Ver-

pflichtungen aus Lohn und Gehalt, ausstehendem Urlaub bzw. Urlaubsgeld sowie

Altersteilzeitvereinbarungen.
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Die Verbindlichkeiten aus Continuing Involvement resultieren aus dem im Rahmen
eines Factoring-Programms erfassten verbleibenden anhaltenden Engagement aus
der Ubertragung von Forderungen.

Bezuglich der vertraglichen Verbindlichkeiten verweisen wir auf Ziffer 31.

Entsprechend IAS 32 ist die Verpflichtung bei Ausibung der bestimmten Anteilseignern
von Konzerngesellschaften eingeraumten Optionen, deren Anteile zum anteiligen
Wert des Eigenkapitals erwerben zu mussen, in Hohe des wahrscheinlichen Erfillungs-
betrags als Verbindlichkeit zum Erwerb von Anteilen zu bilanzieren.

Hinsichtlich der Falligkeit ergibt sich folgende Zusammensetzung der sonstigen finan-
ziellen Verbindlichkeiten:

31 Vertragssalden

Die Vertragssalden setzen sich wie folgt zusammen:

2802.2026 2802.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR
Restlaufzeit bis zu einem Jahr 747 565
Restlaufzeit von mehr als einem bis zu funf Jahren 122 194
Restlaufzeit von mehr als finf Jahren 1 2
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 870 761

28022026 28022025
in Mio. EUR in Mio. EUR

Forderungen aus Vertragen mit Kunden 929 923
In den zur VerauBerung gehaltenen Vermogens-
werten vorhandene Forderungen aus Vertragen 0 79
mit Kunden
Vertragliche Verbindlichkeiten 377 383
In den zur VerauBerung gehaltenen Schulden

. o . 0 12
vorhandene vertragliche Verbindlichkeiten

Die Forderungen aus Vertragen mit Kunden sind Bestandteil der Forderungen aus Lie-
ferungen und Leistungen sowie aus Finanzdienstleistungen (siehe Ziffer 19). Zum
28. Februar 2026 betragen die erfassten Wertberichtigungen auf Forderungen aus
Vertragen mit Kunden 91 Mio. EUR (28. Februar 2025: 102 Mio. EUR). Zum 28. Februar
2025 betrugen die Wertberichtigungen auf in den zur VerauBerung gehaltenen Ver-
mogenswerten vorhandene Forderungen aus Vertragen mit Kunden 1 Mio. EUR.

Die vertraglichen Verbindlichkeiten aus Vertragen mit Kunden resultieren im Wesent-
lichen aus von Kund*innen getatigten Anzahlungen, Kundenbindungsprogrammen,
noch nicht eingelosten Kundengutscheinen und noch nicht in Anspruch genommenen
Garantieverldngerungen. Der Gesamtbetrag der noch nicht erflllten Leistungsver-
pflichtungen, mit deren Erflllung in voraussichtlich mehr als zwolf Monaten gerech-
net wird, belduft sich zum 28. Februar 2026 auf 36 Mio. EUR (28. Februar 2025:
33 Mio. EUR).

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden von den zum Bilanzstichtag des Vorjahres ausge-
wiesenen vertraglichen Verbindlichkeiten 252 Mio. EUR als Umsatzerlose erfasst
(2024/25: 284 Mio. EUR).
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32 Anteilsbasierte Vergutungsprogramme

Anteilsbasierte Vergutungsprogramme bestanden im Geschaftsjahr 2025/26 bei der
Medgate Holding AG, Basel, Schweiz, und bei der ABOUT YOU Holding AG, Hamburg.

a Anteilsbasierte Vergiitungsprogramme Medgate Holding AG

Im Rahmen des Erwerbs der Medgate Holding AG, Basel, Schweiz, im Marz 2022
wurde eine Put-/Call-Vereinbarung uber den kiinftigen Erwerb sdmtlicher nicht
beherrschender Anteile geschlossen. Da die Hohe des Ausubungspreises teilweise von
der Weiterbeschaftigung des Managements abhdngt, wurde diese Komponente als
anteilsbasierte Vergutung mit Barausgleich klassifiziert. Die daraus entstehende Ver-
pflichtung wird mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet und liber den Erdienungs-
zeitraum, der sich insgesamt Uber flnf Jahre bis zum 28. Februar 2027 erstreckt,
ratierlich erfasst. Zum Stichtag betragt die in den sonstigen finanziellen Verbindlich-
keiten ausgewiesene Verpflichtung 18 Mio. EUR (28. Februar 2025: 26 Mio. EUR). Im
Geschaftsjahr 2025/26 ist vor dem Hintergrund der Anpassung der Unternehmens-
planung ein Ertrag innerhalb des Personalaufwands in Hohe von 8 Mio. EUR erfasst
worden (2024/25: Aufwand in Hohe von 6 Mio. EUR).

b Anteilsbasierte Vergiitungsprogramme ABOUT YOU Holding AG

Die ABOUT YOU Holding AG wurde im Geschaftsjahr 2025/26 mit Wirkung zum
11. Juli 2025 verauBert und demzufolge entkonsolidiert. Fur die anteilsbasierten Ver-
gltungszusagen der ABOUT YOU Holding AG, die samtlich als ,,equity-settled” einge-
stuft sind, wurden im Geschaftsjahr 2025/26 Aufwendungen in Hohe von 5 Mio. EUR
(2024/25: 16 Mio. EUR) erfasst. Im Geschdftsjahr 2025/26 wurden bis zur Entkonsoli-
dierung keine weiteren Optionen neu zugeteilt.

Erlauterungen zur
Konzern-Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung gliedert sich nach Zahlungsstromen aus der laufenden
Geschaftstatigkeit sowie aus der Investitions- und Finanzierungstatigkeit.

33 Zusammensetzung des Finanzmittelfonds und nicht
zahlungswirksame Transaktionen

Der Finanzmittelfonds in Hohe von 914 Mio. EUR (28. Februar 2025: 562 Mio. EUR)
setzt sich ausschlieBlich aus flussigen Mitteln zusammen.

Aus dem in der Konzern-Kapitalflussrechnung ausgewiesenen Finanzmittelfonds wurden
10 Mio. EUR (28. Februar 2025: 11 Mio. EUR) als Sicherheit hinterlegt. Innerhalb des Finanz-
mittelfonds sind Zahlungsmittel in Hohe von 168 Mio. EUR (28. Februar 2025: 124 Mio.EUR)
enthalten, die nicht zur Verwendung im ganzen Konzern zur Verfligung stehen.

Im Rahmen einer mit einem externen Dritten abgeschlossenen Factoring-Vereinba-
rung durch die OTTO Payments GmbH, Hamburg, wurden zum 28. Februar 2026 For-
derungen aus Finanzdienstleistungen in Hohe von 261 Mio. EUR ubertragen. Davon
wurden 146 Mio. EUR als vereinbarte Sicherheitseinbehalte nicht ausgezahlt und
ebenso wie die zum Stichtag abgegrenzten Kaufpreisforderungen in Hohe von
8 Mio. EUR als sonstige finanzielle Vermogenswerte erfasst. Daruber hinaus werden
aufgrund des Continuing Involvements Forderungen aus Finanzdienstleistungen in
Hohe von 215 Mio. EUR sowie sonstige finanzielle Verbindlichkeiten in gleicher Hohe
bilanziert. Unter Berlicksichtigung einer Aufwandskomponente in Hohe von 7 Mio. EUR
erfolgte somit im Geschdftsjahr 2025/26 ein Liquiditatszufluss in Hohe von
100 Mio. EUR (2024/25: 0 Mio. EUR). Bis auf die Aufwandskomponente werden die
Effekte aus der Factoring-Vereinbarung im Working Capital und somit im Cashflow
aus laufender Geschaftstatigkeit ausgewiesen.

Wesentliche nicht zahlungswirksame Vorgange im Finanzierungs- und Investitionsbe-
reich betreffen den Abschluss von Leasingverhdltnissen im Sinne des IFRS 16 in Hohe
von 167 Mio. EUR (2024/25: 232 Mio. EUR).
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Segmentberichterstattung
34 Grundlagen

Die Segmentberichterstattung erfolgt entsprechend den Vorschriften des IFRS 8
nach dem Management Approach. Dabei orientiert sich die Segmentberichterstat-
tung an der internen Berichterstattung an die Geschaftsfuhrung der Otto Verwal-
tungsgesellschaft mbH. Zudem beinhaltet sie die Informationen, die diesen Entschei-
dungstragern im Rahmen einer regelmafBigen Berichterstattung vorgelegt und von
diesen zur Ressourcenallokation fir die einzelnen Bereiche des Konzerns verwendet
werden.

In Ubereinstimmung mit der internen Steuerung des Konzerns ist die Segmentbericht-
erstattung nach den Geschdftsfeldern des Konzerns gegliedert.

Das Segment Plattformen umfasst E-Commerce-Plattformen, bei denen der strate-
gische Schwerpunkt neben dem eigenen Handelsgeschaft auch auf dem Betreiben
einer Marktplatzlosung liegt, auf der teilnehmende Partner Waren und Dienstleistun-
gen an Endkund*innen verkaufen. Zudem werden neben dem Handelsgeschaft und
den dazugehorigen B2C-Services auch an das Handels- und Marktplatzgeschaft
angrenzende B2B-Services angeboten.

Das Segment Markenkonzepte umfasst international vertretene vertikale Konzepte
und Produktmarken, die sowohl Produkte eigener Marken als auch Lizenzmarken an
Endkund*innen verkaufen. Dabei werden hauptsdchlich eigene Vertriebskandle,
neben dem E-Commerce auch der stationdre Einzelhandel und Kataloge, genutzt.

Das Segment Handler umfasst Multichannel-Handelskonzepte, die vornehmlich Pro-
dukte von Eigen- und Fremdmarken ein- und verkaufen. Der E-Commerce bildet auch
hier einen Schwerpunkt in den Vertriebskandlen.

Das Segment Services umfasst Logistik- und Einkaufsdienstleistungen der Otto Group.
Diese erbringen ihre Leistungen sowohl gegenlber Kund*innen auBerhalb der
Otto Group als auch fur Konzerngesellschaften aus den Segmenten Plattformen,
Markenkonzepte und Handler. Die Logistikdienstleistungen umfassen dabei zahlrei-
che Dienstleistungen entlang der logistischen Wertschopfungskette von Transport
Uber Lagerung bis hin zur Zustellung an Privatkund*innen und Geschaftskunden.

Das Segment Finanzdienstleistungen umfasst das Angebot an internationalen
Finanzservices der Otto Group, insbesondere rund um das Forderungsmanagement.

In Ergdnzung zu den Geschdftsfeldern erfolgen Zusatzinformationen zu den geo-
grafischen Regionen. Die Aktivitaten der Otto Group sind neben Deutschland insbe-
sondere auf das Ubrige Europa und die USA ausgerichtet.

35 Segmentinformationen

Die Segmentberichterstattung unterscheidet zwischen berichtspflichtigen Segmen-
ten einerseits und nicht berichtspflichtigen Segmenten und sonstigen Aktivitaten
andererseits. Zu den berichtspflichtigen Segmenten gehoren die Segmente Plattfor-
men, Markenkonzepte, Handler, Services und Finanzdienstleistungen. In der Zeile
.Nicht berichtspflichtige Segmente und sonstige Aktivitdten” werden neben dem
nicht berichtspflichtigen Segment Digital Health die sonstigen Konzerngesellschaf-
ten erfasst, die keinem operativen Segment im Sinne des IFRS 8 zugeordnet werden.
Zu den sonstigen Konzerngesellschaften gehoren unter anderem Venture-Aktivitaten
und die Grundstlicksgesellschaften der Forum-Gruppe. Die Segmentberichterstat-

tung gliedert sich wie folgt:
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Umsatzerlose und Erlése aus Kundenfinanzierung

Innenumsatzerlose (intersegmentdr)

Materialaufwand

Betriebliche Ertrdge und Aufwendungen

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen 5.636 6.511 387 448 -3.635 -4.280 -1.788 -1977
Markenkonzepte 4751 5145 25 35 -2.074 -2.287 -1.684 -1.784
Handler 1.604 1.683 15 15 - 949 -991 -494 -516
Services 619 419 1.089 1.089 -797 -677 -309 -332
Finanzdienstleistungen 1.075 1.060 14 18 0 0 -303 -309
Berichtspflichtige Segmente 13.685 14.818 1.530 1.605 -7.455 -8.235 -4.578 -4.918
66 7 a 2
Holding/Konsolidierung 0 0 -1.699 -1.666 592 656 1.066 1.069
Konzern 13.751 14.888 0 0 -6.873 -7.598 -3.639 -3.837
Ergebnis aus assoziierten und

Personalaufwand Gemeinschaftsunternehmen EBITDA EBIT
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen -464 -518 0 -13 175 247 144 19
Markenkonzepte -694 -780 1 0 340 345 174 158
Handler -195 -215 0 0 -19 -23 -43 -56
Services -502 -466 166 -95 268 -58 140 -153
Finanzdienstleistungen -315 -296 19 21 490 493 469 470
Berichtspflichtige Segmente -2170 -2.275 186 -87 1.254 1.004 884 438
Holding/Konsolidierung -109 -131 0 0 -163 -98 -187 -130
Konzern -2.407 -2.517 149 -96 1132 916 641 276
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Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte

Segmentvermogen und Sachanlagen Brutto-Cashflow Mitarbeiter*innen (durchschnittliche Anzahl)

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Plattformen 2429 2.319 19 48 280 143 4526 5544
Markenkonzepte 2.040 2.281 77 57 339 372 9975 10.601
Handler 1.665 1716 16 13 8 -13 2.843 2962
Services 2.090 1431 445 97 101 34 9.804 9.334
Finanzdienstleistungen 3.578 3.249 10 9 495 495 5.554 5.605
Berichtspflichtige Segmente 11.802 10.996 567 224 1.223 1.031 32.702 34.046
s;‘;h:obnig%t;plﬂgspcgfsnsegme”te 1721 1907 16 13 78 43 1454 1.269
Holding/Konsolidierung -2071 -2.285 16 -165 -110 675 989
Konzern 11.452 10.618 590 253 1.136 964 34.831 36.304

Die Investitionen in immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen im Segment Ser-
vices beinhalten im Geschdftsjahr 2025/26 Zugdnge in Hohe von 378 Mio. EUR auf-
grund von Konsolidierungskreisanderungen.

Die Abschreibungen im Konzern belaufen sich im Geschdftsjahr 2025/26 auf
491 Mio. EUR (2024/25: 640 Mio. EUR). Davon entfallen auf das Segment Plattformen
31 Mio. EUR (2024/25: 228 Mio. EUR), auf das Segment Markenkonzepte 166 Mio. EUR
(2024/25: 187 Mio. EUR), auf das Segment Handler 24 Mio. EUR (2024/25: 33 Mio. EUR),
auf das Segment Services 128 Mio. EUR (2024/25: 95 Mio. EUR), auf das Segment
Finanzdienstleistungen 21 Mio. EUR (2024/25: 23 Mio. EUR), auf die nicht berichts-
pflichtigen Segmente und sonstigen Aktivitdten 97 Mio. EUR (2024/25: 42 Mio. EUR)
sowie auf Holding/Konsolidierung 24 Mio. EUR (2024/25: 32 Mio. EUR). Die Zuschrei-
bungen beliefen sich im Geschaftsjahr 2024/25 auf 156 Mio. EUR und entfielen auf
das Segment Plattformen (siehe Ziffer 7).

Die Segmentdaten werden auf der Grundlage der im Konzernabschluss angewand-
ten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden ermittelt. Die Umsatzerlose mit Dritten
reprasentieren den Umsatz aus dem Verkauf von Handelswaren sowie aus der Erbrin-

gung von Dienstleistungen inklusive Finanzdienstleistungen. Die Innenumsatzerlose
resultieren aus den Liefer- und Leistungsbeziehungen zwischen den einzelnen Seg-
menten. Forderungen, Verbindlichkeiten, Aufwendungen und Ertrage, die aus Trans-
aktionen zwischen den einzelnen Segmenten resultieren, werden in der Zeile Holding/
Konsolidierung eliminiert. Derartige Transaktionen werden zu marktiblichen Kondi-

tionen abgewickelt.

Der Brutto-Cashflow entspricht dem um Gewinne, Verluste und Ausschiuttungen von
assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen sowie um wesentliche zahlungsun-
wirksame Ertrage und Aufwendungen angepassten Ergebnis vor Zinsen und Steuern.

Das Segmentvermogen umfasst die langfristigen Vermogenswerte des jeweiligen
Segments, das heiBt die immateriellen Vermogenswerte inklusive derivativer
Geschdafts- oder Firmenwerte, die Sachanlagen, die Nutzungsrechte und die Anteile
an assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen sowie die kurzfristigen Vermogens-
werte. Vom Segmentvermogen ausgenommen sind die sonstigen Beteiligungen, die
Finanzforderungen, die Anspriiche aus laufenden Steuern vom Einkommen und vom
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Ertrag, die aktiven latenten Steuern und die fllissigen Mittel. Nur im Segment Finanz-
dienstleistungen sind die Finanzforderungen im Segmentvermaogen enthalten.

Das Segmentvermogen kann auf die Aktiva des Konzerns wie folgt Ubergeleitet

werden:

2802.2026 28.02.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Segmentvermdgen 11.452 10.618
Sonstige Finanzanlagen 325 279
Forderungen und sonstige Vermogenswerte 46 13
Flissige Mittel 914 562
Aktive latente Steuern 198 228
Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte 0 1.752
Vermogenswerte des Konzerns 12935 13.452

Fur die geografischen Informationen werden die Umsatzerlose nach dem Standort
der Kund*innen segmentiert. Das Vermogen wird auf der Grundlage des Standorts
der Konzerngesellschaft ermittelt, umfasst die langfristigen Vermogenswerte der
geografischen Regionen und enthdadlt somit immaterielle Vermogenswerte, Sachanla-
gen und Nutzungsrechte:

Summe Umsatzerlése und Erlose

Umsatzerlose Erlose aus Kundenfinanzierung aus Kundenfinanzierung Langfristiges Vermogen

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR

Deutschland 8.298 8.542 191 137 8.489 8.679 2.817 2.279
Ubriges Europa 2718 3456 80 81 2.798 3.637 658 769
USA 2.320 2524 0 0 2.320 2.524 704 815
Sonstige Regionen 144 148 0 0 144 148 32 36
Konzern 13.480 14.670 271 218 13.751 14.888 4.211 3.899
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Sonstige Angaben
36 Finanzinstrumente

a Origindre Finanzinstrumente

Die Otto Group verwendet eine Vielzahl von Finanzinstrumenten in ihren unterschied-
lichen Geschaftsfeldern.

In den folgenden Tabellen sind finanzielle Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
entsprechend den Kategorien der Finanzinstrumente nach IFRS 9 zum Buchwert und
beizulegenden Zeitwert zum 28. Februar 2026 dargestellt. Cash Flow Hedges und die
als Stufe 3 eingestuften sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten werden gesondert
ausgewiesen. Die Tabellen enthalten keine Informationen zum beizulegenden Zeit-
wert fur finanzielle Vermogenswerte und Verbindlichkeiten, die nicht zum beizulegen-
den Zeitwert bewertet wurden, wenn der Buchwert einen angemessenen Naherungs-
wert fur den beizulegenden Zeitwert darstellt.
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Fortgefiihrte Zeitwert, Zeitwert, Zeitwert, Keiner
Anschaffungskosten erfolgswirksam erfolgsneutral  erfolgsneutral (FVOCI)  Bewertungskategorie
Aktiva (AC) (FVPL) (FVOCI)  ohne Reklassifizierung zugeordnet Buchwert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Sonstige Finanzanlagen 0 126 0 199 0 325
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 824 84 0 0 0 908
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 2921 215 0 0 0 3136
Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen 34 0 0 0 0 34
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 415 149 0 0 0 564
Flussige Mittel 914 0 0 0 0 914
Zins- und Devisenderivate 0 1 0] 0 0 1
Cash Flow Hedges 0 0 0] 0 5 5
Stand zum 28. Februar 2026 5.108 575 o] 199 5
Fortgefiihrte Zeitwert, Keiner
passiva AeehaTTinasold ) goraner Buchwert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Genussrechte 19 0 0 19
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 251 0 0 251
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 1.762 0 0 1.762
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 212 0 0 212
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen 0 0 1.058 1.058
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1871 0 0 1871
Verbindlichkeiten gegenlber nahestehenden Personen und Unternehmen 12 0 0 12
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 540 215 57 812
Zins- und Devisenderivate 0 10 0 10
Sonstige Derivate 0 0 0 0
Cash Flow Hedges 0 0 48 48
Stand zum 28. Februar 2026 4.667 225 1.163
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Zum Stichtag der Vergleichsperiode bestanden folgende Buchwerte und beizulegen-
den Zeitwerte von finanziellen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten:

Fortgefiihrte Zeitwert, Zeitwert, Zeitwert, Keiner

Anschaffungskosten erfolgswirksam erfolgsneutral  erfolgsneutral (FVOCI)  Bewertungskategorie
Aktiva (AC) (FVPL) (FVOCl)  ohne Reklassifizierung zugeordnet Buchwert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Sonstige Finanzanlagen 0 84 0 195 0 279
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 850 49 0 0 0 899
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 2.664 0 0 0 0 2.664
Forderungen gegen nahestehende Personen und Unternehmen 54 0 0 0 0 54
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 200 85 0 0 0 285
Flissige Mittel 562 0 0 0 0 562
Zins- und Devisenderivate 0 10 0 0 0 10
Cash Flow Hedges 0 0 0 0 39 39

Stand zum 28. Februar 2025 4.330 228 0 195 39

Fortgefiihrte Zeitwert, Keiner
passiva AreeRaTTinasold ) geraner Buchwert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Genussrechte 22 0 0 22
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 388 0 0 388
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 1.225 0 0 1.225
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 99 0 0 99
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen 0 0 944 944
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.856 0 0 1.856
Verbindlichkeiten gegenliber nahestehenden Personen und Unternehmen 47 0 0 47
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 538 0 65 603
Zins- und Devisenderivate 0 7 0 7
Sonstige Derivate 0 118 0 118
Cash Flow Hedges 0 0 33 33

Stand zum 28. Februar 2025 4175 125 1.042
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Im Geschaftsjahr 2025/26 sowie im Vorjahr haben keine Reklassifizierungen zwischen

den verschiedenen Stufen der Zeitwerthierarchie gemaf IFRS 13 stattgefunden.

Passiva Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Zeitwert
Die Zeitwerthierarchie stellt sich fiir die finanziellen Vermdgenswerte und Verbind- inMio.EUR inMio.EUR in Mio. EUR | in Mio. EUR
lichkeiten folgendermafBen dar: Genussrechte 0 0 0 0
Aktiva Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Zeitwert Verbindlichkeitgn aus Anleihen und sonstigen 0 044 0 244

Schuldverschreibungen

inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR | inMio.EUR

Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 0 1723 0 1.723
Sonstige Finanzanlagen 0 0 325 325 - - — -

Sonstige Finanzverbindlichkeiten 0 0 0 0
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 0 0 0 0 — ] - .

Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen 0 0 0 0
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 0 0 215 215 o ] ]

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

R 0 0 0 0
Forderungen gegen nahestehende Personen Leistungen
0 0 0 0

und Unternehmen S . .

Verbindlichkeiten gegenltber nahestehenden 0 0 0 0
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 0 64 85 149 Personen und Unternehmen
Wertpapiere 0 0 0 0 Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 253 253
FlUussige Mittel 0 0 0 0 Zins- und Devisenderivate 0 10 0 10
Zins- und Devisenderivate 0 1 0 1 Sonstige Derivate 0 0 0 0
Cash Flow Hedges 0 5 0 5 Cash Flow Hedges 0 48 0 48
Stand zum 28. Februar 2026 (0] 70 625 695 Stand zum 28. Februar 2026 0 2.025 253 2.278
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Die folgende Tabelle stellt flr Finanzinstrumente, die regelmaBig zum beizulegenden
Zeitwert bewertet und der Stufe 3 zugeordnet werden, eine Uberleitung der jeweili-
gen beizulegenden Zeitwerte auf den Abschlussstichtag dar:

Forderungen aus
Finanzdienstleistungen

Sonstige Finanzanlagen  Sonstige Finanzanlagen

Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten, keiner
Bewertungskategorie

Sonstige finanzielle
Vermogenswerte und

Sonstige finanzielle

Vermogenswerte Sonstige Derivate, Sonstige finanzielle

(FVPL) (FVOCI) (FVPL) sonstige Derivate (FVPL) (FVOCI) Passiva (FVPL) Verbindlichkeiten (FVPL) zugeordnet
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Marz 2025 84 195 85 (o] 118 0 37
In gler Ber.|chtsper|ode erfasste a1 5 o 0 9 o 0
Zeitwertanderungen
Zugdnge 12 16 215 0 0 0 215 1
Abgonge aus VerduBerungen/ 11 1 0 0 ~120 o 0
Tilgungen
Sonstige Verdnderungen 0 -6 0 0 0 0 0
Stand zum 28. Februar 2026 126 199 215 85 0 0 215 38

Bei den in Stufe 3 eingestuften sonstigen Finanzanlagen handelt es sich um Beteili-
gungen an Unternehmen und an Investmentfonds. Der beizulegende Zeitwert wird
mit einer Bewertungsmethode ermittelt, bei der die wesentlichen Inputfaktoren auf
nicht beobachtbaren Marktdaten beruhen. Die Bewertung erfolgt nach dem jeweils
passenden Bewertungsverfahren. Den besten Anhaltspunkt bieten in den meisten
Fallen Informationen aus zuletzt durchgefiuhrten Finanzierungsrunden. Dariber hin-
aus werden auch Market Multiples zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts her-
angezogen. Aufgrund der Vielzahl an Investments lassen sich Sensitivitdten nicht
sinnvoll darstellen.

Die sonstigen Finanzanlagen, die erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tet werden, beinhalten im Wesentlichen Beteiligungen an Venture-Capital-Fonds in
innovative Unternehmen mit Schwerpunkten in den Bereichen digitale Geschaftsmo-
delle, kiinstliche Intelligenz, nachhaltige Technologien (Impact), Deep Tech sowie
datengetriebene Losungen entlang der Customer Journey und der technologischen
Infrastruktur.

Die Zeitwertanderungen bei den sonstigen Finanzanlagen, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden, sind im sonstigen Finanzergebnis ausge-
wiesen. Die erfassten Zeitwertdnderungen bei den sonstigen Finanzanlagen, die
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, sind im kumulierten
sonstigen Konzern-Eigenkapital erfasst und werden bei Realisierung in das erwirt-
schaftete Konzern-Eigenkapital umgebucht. Bei den Zugdngen und Abgdngen han-
delt es sich im Wesentlichen um zusatzliche Fondsinvestments bzw. um Verkdufe von
Fondsinvestments der Venture-Aktivitaten. Die sonstigen Verdnderungen entstehen
groBtenteils aus Wechselkurseffekten sowie aus Anderungen in der Einbeziehungsart
von Konzerngesellschaften.

Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden Dividenden aus Anteilen an Gesellschaften, die
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, in Hohe von 3 Mio. EUR
(2024/25: 3 Mio. EUR)im Finanzergebnis erfasst. In der Berichtsperiode wurden Ertrage
in Hohe von 2 Mio. EUR (2024/25: 0 Mio. EUR) aus dem sonstigen Ergebnis in das erwirt-
schaftete Konzern-Eigenkapital reklassifiziert. Diese resultieren ausschlieBlich aus der
VerauBerung von Investments und waren im Konzern-Eigenkapital in den sonstigen
erfolgsneutralen Veranderungen enthalten.
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Das im Geschdaftsjahr 2025/26 neu aufgenommene Factoring-Programm fihrt zur
Bilanzierung eines Continuing Involvements, aus dem der Ansatz von Forderungen
aus Finanzdienstleistungen und in gleicher Hohe der Ansatz von sonstigen finanziellen
Verbindlichkeiten resultiert, die jeweils erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet werden. Der beizulegende Zeitwert setzt sich zusammen aus dem Risiko
eines Ruckkaufs - sofern alle verkauften Forderungen ausfallen und von der
Otto Group zurlickerworben werden missten - und den Sicherheitseinbehalten,
fur die kein Zahlungseingang mehr zu erwarten ware.

Zeitwertanderungen bei den sonstigen finanziellen Vermogenswerten und sonstige
Derivate, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, sind im

sonstigen Finanzergebnis ausgewiesen.

Die sonstigen finanziellen Vermogenswerte enthalten eine nachtrdgliche, bedingte
Kaufpreiskomponente flr eine im Geschaftsjahr 2017/18 verauBerte Konzerngesell-
schaft in Hohe von 85 Mio. EUR (28. Februar 2025: 85 Mio. EUR). Die nachtragliche
Kaufpreiskomponente wurde auf Basis einer im Geschaftsjahr 2020/21 abgeschlos-
senen Vereinbarung in voller Hohe angesetzt, da das Eintreten der Bedingung und die
Erfullung der Kaufpreisforderungen im Geschdaftsjahr 2025/26, ebenso wie im Vorjahr,
als sehr wahrscheinlich eingestuft wird.

Bei den Zugdngen zu den sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten, die keiner Bewer-
tungskategorie zugeordnet sind, handelt es sich im Wesentlichen um eine anteilsbasierte

Vergltungskomponente aus einer Put-/Call-Vereinbarung einer Unternehmensgruppe.

Die Zeitwerthierarchie des Vorjahres setzte sich folgendermafen zusammen:

Aktiva Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Zeitwert
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR |  in Mio.EUR
Sonstige Finanzanlagen 0 0 279 279
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 0 0 0 0
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 0 0 0 0
Forderungen gegen nahestehende Personen
0 0 0 0
und Unternehmen
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 0 0 85 85
Wertpapiere 0 0 0 0
FlUssige Mittel 0 0 0 0
Zins- und Devisenderivate 0 10 0 10
Cash Flow Hedges 0 39 0 39
Stand zum 28. Februar 2025 0 49 364 413
Passiva Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Zeitwert
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR|  inMio.EUR
Genussrechte 0 0 0 0
Verblndllchkeltt_en aus Anleihen und sonstigen 260 100 0 360
Schuldverschreibungen
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 0 1.265 0 1.265
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
R 0 0 0 0
Leistungen
Verbindlichkeiten gegentber nahestehenden
0 0 0 0
Personen und Unternehmen
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 37 37
Zins- und Devisenderivate 0 7 0 7
Sonstige Derivate 0 0 118 118
Cash Flow Hedges 0 33 0 33
Stand zum 28. Februar 2025 269 1.405 155 1.829




Konzernanhang

Otto Group

Geschdaftsbericht 2025/26

207

Zum Stichtag der Vergleichsperiode stellte sich die Uberleitung fiir Finanzinstrumente,

die regelmdBig zum beizulegenden Zeitwert bewertet und der Stufe 3 zugeordnet

werden, wie folgt dar:

Sonstige Finanzanlagen

Sonstige Finanzanlagen

Sonstige finanzielle

Vermogenswerte und

Sonstige finanzielle
Vermogenswerte

Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten, keiner

Sonstige Derivate, Bewertungskategorie

(FVPL) (FVOCI)  sonstige Derivate (FVPL) (FVOCI) Passiva (FVPL) zugeordnet
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz 2024 78 209 85 0 80 36
In der Berichtsperiode erfasste Zeitwertdnderungen 3 -25 0 0 38 0
Zugdnge 12 11 0 0 0 1
Abgadnge aus VerauBerungen/Tilgungen -9 -2 0] 0 0 0
Sonstige Verdnderungen 0 2 0 0 0 0
Stand zum 28. Februar 2025 84 195 85 0 118 37
Die Nettoergebnisse aus Finanzinstrumenten nach Steuern (auf den Konzern entfal-
lend) enthalten Effekte aus Wertberichtigungen, aus der Wahrungsumrechnung, aus
der Bewertung zum Zeitwert und aus der Verduferung von Finanzinstrumenten und
teilen sich wie folgt auf die einzelnen Bewertungskategorien des IFRS 9 auf:
erfolgsneutral erfolgswirksam Summe
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 1.042 1.042
Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 76 76
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 0 -85 -85
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 0 0
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte, ohne Reklassifizierung 9 0 9
Nettogewinne/Nettoverluste zum 28. Februar 2026 9 1.033 1.042
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Zum Stichtag der Vergleichsperiode ergab sich folgende Aufteilung:

erfolgsneutral erfolgswirksam Summe

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 966 966
Zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 0 -1 -1
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 12 12
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 0 -39 -39
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte 0 0 0
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte, ohne Reklassifizierung -20 0 -20
Nettogewinne/Nettoverluste zum 28. Februar 2025 -20 938 918

Die oben genannten Finanzinstrumente wurden hinsichtlich ihrer erfolgswirksamen
Effekte in den Umsatzerlosen, sonstigen betrieblichen Aufwendungen und Ertragen,
im Beteiligungsergebnis und im sonstigen Finanzergebnis erfasst.

b Derivative Finanzinstrumente

Die Otto Group ist aufgrund ihrer internationalen Aktivitaten insbesondere Risiken aus
Wahrungskurs- und Zinsanderungen ausgesetzt. Zur Begrenzung dieser Risiken wer-
den durch die Konzerngesellschaften der Otto Group derivative Finanzinstrumente
eingesetzt.

Der Einsatz derivativer Finanzinstrumente ist durch entsprechende Richtlinien der
Otto Group geregelt und erfolgt allein zur Absicherung bestehender Grundgeschadfte
sowie geplanter Transaktionen mit hinreichend hoher Eintrittswahrscheinlichkeit.
Durch diese Richtlinien werden die Verantwortlichkeiten, die Handlungsrahmen und
die Berichterstattung sowie die strikte Trennung von Handel, Controlling und Abwick-

lung verbindlich festgelegt. Der Abschluss von Handelsgeschdften im Zusammen-
hang mit derivativen Finanzinstrumenten ist gemaB diesen Richtlinien nur mit Banken
mit ausreichender Bonitdt erlaubt.

Die Otto Group nutzt bedingte und unbedingte Devisentermingeschadfte zur Absiche-
rung abgeschlossener bzw. erwarteter Geschafte in einer risikobehafteten Wahrung.
Im Rahmen der Zinssicherung werden die Risiken durch den Abschluss von Zinsderiva-
ten in Form von Zinsswaps begrenzt.

Die derivativen Geschdfte, die die Otto Group nach dieser MaBgabe abschlief3t, sind
an ein Transaktionsregister gemadR den Vorschriften der European Market Infrastruc-
ture Regulation (EMIR) zu melden. Wo es moglich ist, nimmt die Otto Group Befreiungs-
tatbestdnde in Anspruch oder delegiert die Erfullung der Meldepflicht an ihre Kontra-
henten. Die Compliance mit EMIR wird regelmaBig durch eine Wirtschaftspriufungs-
gesellschaft geprift und bescheinigt.
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Wdhrungsrisiko

In der Otto Group bestehen Risiken aus Fremdwdhrungstransaktionen aus Ein- und
Auszahlungen in Wahrungen, die von der funktionalen Wahrung der Konzerngesell-
schaften abweichen. Dies betrifft Zahlungsstrome aus zuklnftig hochstwahrschein-
lichen Transaktionen, hauptsdchlich aus dem Wareneinkauf und den Umsatzerlosen,
sowie aus der Refinanzierung. Bei den funktionalen Wahrungen handelt es sich in ers-
ter Linie um den Euro. Die genannten Transaktionen werden vorwiegend auf der
Grundlage von Euro, US-Dollar, Schweizer Franken und Hongkong-Dollar durchge-
fuhrt. Das wesentliche Wadhrungsrisiko-Exposure ist abgesichert. Die Absicherung
kann sich aus Sicht der Konzerngesellschaft auf 100 % der geschatzten Fremdwah-
rungsrisiken aus zukinftig hochstwahrscheinlichen Transaktionen sowie aus bereits
bilanzierten Grundgeschdften belaufen. Zur Sicherung des Fremdwadhrungsrisikos
werden Devisengeschadfte genutzt, die grundsatzlich als Absicherungen von Zahlungs-
stromen klassifiziert werden. Eine Ubersicht zur Entwicklung der wesentlichen sowie
relevanten auf den Konzernabschluss wirkenden Wahrungen findet sich in Ziffer 2b.

Die Otto Group designiert die Spot-Komponente von qualifizierten Devisenderivaten
zur Absicherung des Wahrungsrisikos und wendet ein Sicherungsverhaltnis von 1:1 an.
Die Terminkomponenten von Devisenderivaten sind von der Designation ausgeschlos-
sen. Sie werden als Kosten der Absicherung gesondert bilanziert und im Konzern-
Eigenkapital ausgewiesen.

Das Bestehen einer wirtschaftlichen Beziehung zwischen dem Sicherungsinstrument
und dem gesicherten Grundgeschaft wird auf der Grundlage von Wahrung, Betrag
und Zeitpunkt ihrer jeweiligen Zahlungsstrome bestimmt. Der Konzern beurteilt mit-
hilfe der hypothetischen Derivatemethode in Verbindung mit der Dollar-Offset-
Methode, ob im Rahmen der designierten Hedge-Beziehungen relevante Ineffektivi-
taten entstanden sind. Bei diesen Sicherungsbeziehungen werden keine Ineffektivitd-
ten erwartet, da nicht davon ausgegangen wird, dass sich Wdhrung, Betrag und
Zeitpunkt derjeweiligen Zahlungsstrome der Grundgeschdadfte bis zur Falligkeit andern.

Zinsdnderungsrisiko

Die Otto Group verfolgt fur aufgenommene Darlehen eine Sicherungsstrategie, bei
der ein GroBteil der variabel verzinslichen Darlehen und Anleihen durch entspre-
chende Zinsderivate in fixe Zinszahlungen gewandelt wird.

Die Effektivitat der Sicherungsbeziehungen wird bei Abschluss unter Anwendung der
Critical-Term-Match-Methode geprlift. Wichtige Geschadftsdaten (Critical Terms) zur
Uberpriifung der Ubereinstimmung von Grundgeschdft und Sicherungsinstrument
bei der Absicherung von Zinsanderungsrisiken sind unter anderem Referenzzinssatz,
Nominalbetrag, Zinskonvention sowie Zeitpunkt und Hohe der Zahlungsstrome. Die
aktuelle Sicherungsquote liegt bei 50 %.

Der Konzern beurteilt mithilfe der hypothetischen Derivatemethode in Verbindung
mit der Dollar-Offset-Methode, ob im Rahmen der designierten Hedge-Beziehungen
relevante Ineffektivitdten entstanden sind. Die Hauptursachen fir Ineffektivitaten im
Rahmen dieser Sicherungsbeziehungen sind die Berlicksichtigung von Kreditausfall-
risiken der jeweiligen Kontrahenten bei der Ermittlung der Zeitwerte der sich im Hedge
befindlichen Swaps.
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Absicherung von Zahlungsstromen

Die Falligkeitsstruktur der Nominalwerte der von der Otto Group gehaltenen Instru-

mente zur Absicherung gegen Wechselkurs- und Zinssatzanderungen setzen sich zum

Stichtag folgendermaBen zusammen:

Restlaufzeit von bis zu

Restlaufzeit von mehr
als einem bis zu finf

Restlaufzeit von mehr

einem Jahr Jahren als funf Jahren

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Devisenderivate 459 118 0
Zinsderivate 50 83 44
Gesamt Aktiva 509 201 44
Devisenderivate 1.002 438 0
Zinsderivate o] 30 0
Gesamt Passiva 1.002 468 0

Im Vorjahr setzten sich die Nominalwerte der Zins- und Devisenderivate wie folgt

zusammen:
Restlaufzeit von mehr

Restlaufzeit von bis zu als einem bis zu finf Restlaufzeit von mehr
einem Jahr Jahren als flnf Jahren
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Devisenderivate 1176 211 0
Zinsderivate 0 83 47
Gesamt Aktiva 1176 294 47
Devisenderivate 376 237 0
Zinsderivate 0 50 0
Gesamt Passiva 376 287 0

Die Otto Group bilanziert bestimmte Derivate, die die Kriterien des IFRS 9 hinsichtlich
der Abbildung von Sicherungsbeziehungen erfiillen, als Cash Flow Hedges. Zum

Bilanzstichtag bestehen folgende Sicherungsinstrumente, die diese Kriterien erfillen:

2802.2026 28.02.2025
Nominal- Zeitwert Zeitwert Nominal- Zeitwert Zeitwert
betrag Aktiva Passiva betrag Aktiva Passiva
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR| inMio.EUR  inMio.EUR inMio.EUR

Devisenderivate
Umsatzerlose 200 0 3 195 1 2
Refinanzierung 699 0 21 835 3 30
Vorrate 800 2 24 610 31 0

Zinsderivate

Zinsswaps 206 3 0 179 4 1
Derivate in Cash Flow 1.905 5 48 1.819 39 33

Hedges

Positive Zeitwerte werden in den sonstigen Vermogenswerten (siehe Ziffer 21) bzw.

negative Zeitwerte in den sonstigen Verbindlichkeiten (siehe Ziffer 30) ausgewiesen.
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Die Veranderung der Zeitwerte der sich in einer Sicherungsbeziehung befindlichen
Derivate und deren Auswirkung auf die Eigenkapitalkomponenten stellen sich folgen-
dermafen dar:

Designierte Risikokomponente

Kosten der Absicherung

Umgegliedert in die Erfolgswirksam

Umgegliedert in die

Erfolgswirksam

Erfolgsneutral erfasst Anschaffungskosten umgegliedert Erfolgsneutral erfasst Anschaffungskosten umgegliedert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Devisenderivate
Umsatzerlose -13 0 7 3 0 -3
Refinanzierung -49 0 49 -3 0 0
Vorrate -88 24 0 19 -8 0
Zinsderivate
Zinsswaps 0 0 3 0 0 0
Verdnderung der Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges vor Abzug _150 24 59 19 _8 _3

nicht beherrschender Anteile und latenter Steuern zum 28. Februar 2026

Designierte Risikokomponente

Kosten der Absicherung

Umgegliedert in die Erfolgswirksam

Umgegliedert in die

Erfolgswirksam

Erfolgsneutral erfasst Anschaffungskosten umgegliedert Erfolgsneutral erfasst Anschaffungskosten umgegliedert
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Devisenderivate
Umsatzerlose -8 0 9 3 0 -1
Refinanzierung 6 0 -6 3 0 0
Vorrdate 30 -8 0 7 -8 0
Zinsderivate
Zinsswaps -6 0 3 0 0 0
Verdnderung der Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges vor Abzug 22 _8 6 13 _8 -1

nicht beherrschender Anteile und latenter Steuern zum 28. Februar 2025
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Die erfolgswirksam umgegliederten Betrdge aus Devisenderivaten werden in den
Umsatzerlosen (siehe Ziffer 6) bzw. im sonstigen Finanzergebnis (siehe Ziffer 12) aus-
gewiesen. Die erfolgswirksam umgegliederten Betrage aus Zinsswaps werden im
Zinsergebnis berlcksichtigt (siehe Ziffer 12).

Es gibt keine Ineffektivitaten der Sicherungsgeschdfte bei den Devisenderivaten im
Geschaftsjahr 2025/26 und im Vorjahr. Die bestehenden Ineffektivitaten bei den Zins-
derivaten betragen im Geschdftsjahr 2025/26 0 Mio. EUR (2024/25: 1 Mio. EUR). Dar-
Uber hinaus wurden -3 Mio. EUR (2024/25: -3 Mio. EUR) aufgrund weggefallener
Grundgeschadfte aus der Cashflow-Riicklage ergebniswirksam umgegliedert. Die
Ertrage bzw. Aufwendungen aus diesen beiden Sachverhalten werden im Zinsergeb-
nis (siehe Ziffer 12) ausgewiesen.

Zum 28. Februar 2026 besteht bei Devisenderivaten eine Wertdnderung des gesi-
cherten Grundgeschdfts in Hohe von 157 Mio. EUR (28. Februar 2025: - 40 Mio. EUR)
bzw. bei Zinsderivaten in Hohe von 0 Mio. EUR (28. Februar 2025: 6 Mio. EUR). Das gesi-
cherte Grundgeschaft dient als Grundlage fir die Erfassung einer Unwirksamkeit der

Sicherungsbeziehung.
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Die folgende Tabelle enthdlt die Uberleitung der Risikokategorien der Eigenkapital-

komponenten und die Analyse der Positionen im sonstigen Ergebnis nach Steuern, die

aus der Bilanzierung zur Absicherung von Zahlungsstromen resultieren:

2025/26

2024/25

Designierte  Kosten der Absicherung  Kosten der Absicherung Designierte  Kosten der Absicherung  Kosten der Absicherung
Risikokomponente Devisentermingeschdfte Optionsgeschdfte Risikokomponente Devisentermingeschdafte Optionsgeschafte
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Stand 1. Mdrz auf die Aktiondre der Otto GmbH & Co. KGaA
. . . 13 12 -13 1 2 -7
entfallend und nach Beriicksichtigung latenter Steuern
Verdnderung der Zeitwerte vor Abzug nicht beherrschender Anteile
und vor Beriicksichtigung latenter Steuern
Devisenderivate - Vorrdte -88 20 -1 30 8 -1
Devisenderivate - Umsatzerlose -13 3 0 -8 3 0
Devisenderivate - Refinanzierung -49 -3 0 6 3 0
Zinsderivate - Zinsswaps 0 0 0 -6 0 0
Erfolgswirksam umgegliedert vor Abzug nicht beherrschender Anteile
und vor Beriicksichtigung latenter Steuern
Devisenderivate - Umsatzerlose 7 -3 0 9 -1 0
Devisenderivate - Refinanzierung 49 0 0 -6 0 0
Zinsderivate - Zinsswaps 3 0 0 3 0 0
In die Anschaffungskosten der Vorrate umgegliedert vor Abzug nicht
beherrschender Anteile und vor Beriicksichtigung latenter Steuern
Devisenderivate - Vorrdte 24 -9 1 -8 -9 1
Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges vor Beriicksichtigung _54 20 _13 21 6 _7
nicht beherrschender Anteile und latenter Steuern
Auf nicht beherrschende Anteile entfallende Verdnderung der Zeitwerte
. . 2 0 0 2 -1 0
von Derivaten in Cash Flow Hedges
Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges auf die Aktiondre _52 20 _13 23 5 _7
der Otto GmbH & Co. KGaA entfallend
Effekte aus latenten Steuern aus Verdnderungen 20 -8 5 -10 7 -6
Zeitwerte von Derivaten in Cash Flow Hedges auf die Aktiondre der
Otto GmbH & Co. KGaA entfallend nach Beriicksichtigung latenter -32 12 -8 13 12 -13

Steuern am 28. Februar
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Die
Grundgeschdadfte.

Kosten der Absicherung betreffen transaktionsbezogene gesicherte

Die gesicherten Grundgeschdfte treten in einem Zeitraum von bis zu vier Jahren bei
Devisenderivaten und von bis zu 14 Jahren bei Zinsderivaten ein. Die voraussichtli-
chen Effekte auf die Zahlungsstrome werden sich jeweils im gleichen Zeitraum ein-
stellen. Den Nominalvolumina der Sicherungsgeschdfte stehen bereits bilanzierte
Grundgeschdfte in Hohe von 896 Mio. EUR (28. Februar 2025: 1.032 Mio. EUR) bei den
Devisenderivaten und in Hohe von 206 Mio. EUR (28. Februar 2025: 179 Mio. EUR) bei
den Zinsderivaten sowie geplante Transaktionen gegentiber. Fur bilanzierte Grundge-
schafte aus einer Sicherungsbeziehung mit Devisenderivaten werden -3 Mio. EUR
(28. Februar 2025: - 12 Mio. EUR) aus der Cash-Flow-Hedge-Riicklage in die Anschaf-
fungskosten der Vorrate sowie aus dem kumulierten sonstigen Ergebnis in die Umsatz-
erlose einbezogen. Davon entfallen —2 Mio. EUR (28. Februar 2025: - 11 Mio. EUR) auf
die designierte Risikokomponente und - 1 Mio. EUR (28. Februar 2025: - 1 Mio. EUR) auf
die Kosten der Absicherung.

Die Otto Group schlief3t innerhalb des bestehenden Deutschen Rahmenvertrags fir
Finanztermingeschafte Derivategeschafte ab. Bei Eintritt bestimmter Kreditereig-
nisse wie eines Verzugs von Zahlungen oder einer Kiindigung der unter diesem Vertrag
abgeschlossenen Geschdfte werden alle ausstehenden Transaktionen der in Verzug
geratenen Derivategeschdfte beendet und der Wert zur Beendigung wird ermittelt.
Hierflr ist ein einziger Nettobetrag zum Ausgleich aller Transaktionen zu verwenden.
Da ein bestimmtes Kreditereignis wie ein Verzug eines Bankdarlehens zurzeit nicht
gegeben ist und somit kein Rechtsanspruch auf Saldierung der erfassten Betrage
besteht, erflillen die abgeschlossenen Vereinbarungen nicht die Kriterien fiir eine Sal-

dierung in der Bilanz.

Es bestehen die folgenden Finanzinstrumente, die dem Deutschen Rahmenvertrag

fur Finanztermingeschdfte unterliegen:

28.02.2026 28.02.2025
Brutto- und Nettobetrag nicht in der Bilanz Brutto- und Nettobetrag nicht in der Bilanz

ausgewiesen in der Bilanz saldierter Betrag Nettobetrag ausgewiesen in der Bilanz saldierter Betrag Nettobetrag

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Finanzielle Vermdgenswerte

Zins- und Devisenderivate 6 2 3 49 10 39
Finanzielle Verbindlichkeiten

Zins- und Devisenderivate 59 2 56 40 10 30
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Zum 28. Februar 2026 halt die Otto Group Devisen- und Zinsderivate, die sich in einer
Sicherungsbeziehung befinden, zu folgenden Konditionen:

Restlaufzeit von
mehr als flnf
Jahren

Restlaufzeit von
mehr als einem bis
zu finf Jahren

Restlaufzeit von bis
zu einem Jahr

Wechselkursrisiko

Durchschnittlicher EUR/USD-Terminkurs 1,153 1184 -
Durchschnittlicher EUR/HKD-Terminkurs 9,258 9,320 -
Durchschnittlicher EUR/CHF-Terminkurs 0910 0,896 -
Zinssatzdnderungsrisiko

Durchschnittlicher fixer EUR-Zinssatz (in %) 2,69 1,85 2,47

Zum Stichtag der Vergleichsperiode hielt die Otto Group Devisen- und Zinsderivate,
die sich in einer Sicherungsbeziehung befinden, zu folgenden Konditionen:
Restlaufzeit von

mehr als fiinf
Jahren

Restlaufzeit von
mehr als einem bis
zu funfJahren

Restlaufzeit von bis
zu einem Jahr

Wechselkursrisiko

Durchschnittlicher EUR/USD-Terminkurs 1,082 1110 -
Durchschnittlicher EUR/HKD-Terminkurs 8167 - -
Durchschnittlicher EUR/CHF-Terminkurs 0958 0,909 -
Zinssatzdnderungsrisiko

Durchschnittlicher fixer EUR-Zinssatz (in %) - 2,03 2,34

¢ Finanzrisiken

Aufgrund der internationalen Ausrichtung ist die Otto Group finanzwirtschaftlichen
Risiken ausgesetzt. Hierzu zdhlen insbesondere die Auswirkungen aus Anderungen
von Wechselkursen und Zinssatzen. Im Rahmen der bestehenden Treasury- und Risiko-
managementprozesse werden diese Risiken reduziert.

Grundsadtzlich werden alle wesentlichen Zinsanderungs- und Wadhrungsrisiken durch
wdhrungs- und fristenkongruente Refinanzierungen begrenzt. Verbleibende wesent-

liche Inkongruenzen werden durch den Einsatz derivativer Finanzinstrumente wie bei-
spielsweise Zinsswaps und Devisentermingeschadfte weiter reduziert.

Die Otto Group ist durch ihre Geschaftstatigkeit im Wesentlichen Wahrungsrisiken
aus der Schwankung des US-Dollar (USD), des Hongkong-Dollar (HKD) und des Schwei-
zer Franken (CHF) ausgesetzt. Zur Ermittlung der nachfolgend dargestellten Sensitivi-
taten wird eine hypothetische Auf- bzw. Abwertung des Euro gegenuber diesen Wah-
rungen zum 28. Februar 2026 um 10 % angenommen. Alle anderen Variablen bleiben
unverdndert. Unter diesen Bedingungen hatten sich folgende wesentliche Auswirkun-
gen auf das Ergebnis vor Steuern (EBT) und das Konzern-Eigenkapital der Otto Group

ergeben:
EBT Eigenkapital

2025/26 2024/25 | 2802.2026 | 28022025
inMio.EUR |  inMio.EUR | inMio.EUR|  inMio.EUR
Kursschwankung des USD +10% 0 1 -115 -116
-10% 0 -1 116 119
Kursschwankung des HKD +10% -4 -5 -4 -3
-10% 4 4 4 3
Kursschwankung des CHF +10% 2 1 19 20
-10% -2 -1 -19 -20
Gesamtauswirkung +10% -2 -3 -100 -99
-10% 2 2 101 102

Wahrungskurssicherungen werden in der Otto Group im grotmaoglichen Umfang als
Cash Flow Hedge nach IFRS 9 bilanziert. Die dazugehorigen Marktwertschwankun-

gen werden im Konzern-Eigenkapital gezeigt.

Die ausgewiesenen Effekte auf das Ergebnis resultieren im Wesentlichen aus Bewer-
tungsschwankungen von Derivaten, die zur Sicherung von Cashflows aus dem opera-
tiven Geschaft und der Innenfinanzierung abgeschlossen wurden, jedoch nicht in eine
bilanzielle Sicherungsbeziehung nach IFRS 9 designiert sind. Diesen Derivaten stehen
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auch geplante, noch nicht abgeschlossene Kontrakte gegenuiber, deren Wahrungs-
kursrisiko sich gegenlaufig entwickelt. In die Berechnungen der Ergebniseffekte wur-
den diese Cashflows der operativen Grundgeschdfte nicht einbezogen. Das tatsdch-
liche Risiko der Nettoposition ist somit deutlich geringer.

Fur die Otto Group ergeben sich weiterhin Zinsrisiken aus variabel verzinslichen Forde-
rungen und Verbindlichkeiten.

Bei einer hypothetischen Erhohung bzw. Senkung des Marktzinsniveaus fir alle Wah-
rungen um jeweils 50 Basispunkte (Parallelverschiebung der Zinskurven) und gleich-
zeitig unveranderten sonstigen Variablen hatten sich folgende Auswirkungen auf das
Ergebnis vor Steuern (EBT) und das Konzern-Eigenkapital der Otto Group ergeben:

EBT Eigenkapital
2025/26 2024/25 28.02.2026 28.02.2025
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Verschiebung des Zinsniveaus +50 bp 0 0 3 5
-50 bp 0 0 -3 -5

Eine Risikokonzentration in Bezug auf die dargestellten Finanzrisiken besteht nicht.

d Ausfallrisiko

Fir die Otto Group besteht das Risiko, dass Geschdftspartner ihren Verpflichtungen
nicht nachkommen konnen. Ein finanzieller Vermogenswert gilt im Konzern als ausge-
fallen, wenn der Geschaftspartner seine Verpflichtungen gegeniber der Otto Group
voraussichtlich nicht vollstandig erfiillen wird oder der finanzielle Vermogenswert an
ein Inkassounternehmen abgegeben wird. Zur Verminderung des Ausfallrisikos, des-
sen Maximalbetrag den bei den jeweiligen finanziellen Vermogenswerten bilanzier-
ten Buchwerten entspricht, werden Bonitatsprifungen vorgenommen. Fur erkenn-
bare Ausfallrisiken, insbesondere bei den Forderungen aus Lieferungen und Leistun-
gen sowie aus Finanzdienstleistungen, werden angemessene Wertberichtigungen
anhand des anzuwendenden Konzepts der erwarteten Kreditausfalle gemaB IFRS 9

gebildet. Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente unterliegen ebenfalls den
Wertminderungsvorschriften gemaf IFRS 9, der Wertminderungsaufwand ist jedoch

unwesentlich.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie aus Finanzdienstleistungen
bestehen im Wesentlichen gegenliber privaten Endkund*innen und sind in der Regel
mit Ausnahme branchenublicher Eigentumsvorbehalte im Einzelhandel nicht durch
spezielle Instrumente gesichert. Durch die sehr hohe Streuung der Forderungen ent-
fallen auf einzelne Kund*innen nur geringe Betrdge. Das Risiko eines maximalen Aus-

falls ist unwahrscheinlich.

Einlagen bei Banken und Finanzanlagen werden grundsatzlich nur bei Partnern unter-
halten, die eine ausreichende Bonitdt nach dem Rating einer anerkannten internatio-

nalen Ratingagentur aufweisen.

Uberfdllige Kredite und Forderungen werden in den verschiedenen Geschdftsfeldern
intensiv Uberwacht. In den Segmenten Plattformen, Markenkonzepte, Handler sowie
Finanzdienstleistungen ist das Debitorenmanagement ein wichtiger Baustein in den

betrieblichen Prozessen.

Die Festlegung, ob ein sonstiger finanzieller Vermogenswert eine wesentliche Erho-
hung des Ausfallrisikos erfahren hat, basiert auf einer regelmaBig durchgefiihrten Ein-
schatzung der Ausfallwahrscheinlichkeiten, die sowohl externe Ratinginformationen
als auch interne Informationen uber die Kreditqualitat des Kontrahenten berlcksich-
tigen. Ist von einer Uneinbringlichkeit auszugehen, zum Beispiel aufgrund von Insol-
venz oder Tod des Vertragspartners, werden die sonstigen finanziellen Vermogens-

werte ausgebucht.

Forderungen, die nur durch Nachverhandlung nicht wertgemindert oder uberfadllig
sind, und Uberfdllige sonstige finanzielle Vermogenswerte, die nicht wertgemindert
sind, bestehen nur in sehr geringem Umfang mit einer Laufzeit bis zu einem Jahr. Es
liegen keine objektiven Hinweise vor, dass die Schuldner ihren Verpflichtungen nicht

nachkommen konnen.
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Der Konzern verwendet eine Wertberichtigungsmatrix, um die erwarteten Kreditver-
luste der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen zu messen. Die Ausfallraten
werden Uberwiegend nach der Methode der Rollrate berechnet, die auf der Wahr-
scheinlichkeit basiert, dass eine Forderung durch aufeinanderfolgende Stufen in der
Zahlungsverzogerung fortschreitet. Die erwarteten Ausfallraten basieren auf der Aus-
fallhistorie der vergangenen Jahre sowie auf Prognosen zukiinftiger wirtschaftlicher
Ereignisse. Das Ausfallrisiko der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wird in
Ziffer 19 erlautert.

Im Segment Finanzdienstleistungen bestehen Forderungen im Wesentlichen aus Treu-
handinkasso, aus angekauften Forderungen sowie aus gewdhrten Briickenkrediten.
Im Rahmen des Treuhandgeschafts existieren keine wesentlichen finanziellen Vermo-
genswerte oder Finanzinstrumente, die Uberfdllig, aber nicht wertgemindert sind. Bei
den angekauften Forderungen handelt es sich grundsdtzlich um bereits Uberfallige
wertgeminderte Forderungen.

Die wesentlichen Ausfallrisiken im Segment Finanzdienstleistungen ergeben sich aus
dem Ankauf zahlungsgestorter Forderungen. Im Rahmen des Risikomanagements
wurden deshalb Methoden entwickelt, um mit diesen Risiken systematisch umzuge-
hen. Wesentliche Elemente bei der Handhabung der Risiken sind die vertragliche
Gestaltung, Portfoliostruktur- und Zeitreihenanalysen und Investitionsrechnungen im
Rahmen der Due Diligence sowie die regelmdBige Nachkalkulation. Hierzu wird das
Zahlungsverhalten der Schuldner standig Uberwacht, sodass strukturelle Veranderun-
gen derselben frihzeitig festgestellt und berucksichtigt werden konnen.

Im Rahmen einer mit einem externen Dritten abgeschlossenen Factoring-Vereinba-
rung wurden zum 28. Februar 2026 Forderungen in Hohe von 261 Mio. EUR Ubertra-
gen. Hiervon wurden 146 Mio. EUR als vereinbarte Sicherheitseinbehalte nicht ausge-
zahlt und als sonstige finanzielle Vermogenswerte erfasst. Darliber hinaus wurden
aufgrund des Continuing Involvements Forderungen aus Finanzdienstleistungen in
Hohe von 215 Mio. EUR sowie sonstige finanzielle Verbindlichkeiten in gleicher Hohe
mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr bilanziert. Die sonstigen finanziellen Ver-
bindlichkeiten bilden das anhaltende Engagement aus der Ubertragung der Forde-
rungen ab.

Durch die Nachkalkulation wird die Prognosequalitat der Systeme zur Forderungsbe-
wertung fortlaufend Uberprift und weiterentwickelt. Darlber hinaus werden struktu-
relle Veranderungen im Zahlungsverhalten von der Inkassoabwicklung laufend Uber-
wacht und an das Risikomanagement gemeldet, sodass eine frihzeitige Anpassung
der Bewertungsprdmissen gewadbhrleistet ist und diese Informationen in die Analyse
zukinftiger Ankdufe flieBen konnen. Durch die Anpassung von Bewertungspramissen
sind Ausfallrisiken im Rahmen der bestehenden Bilanzierungs- und Bewertungsricht-
linien in den Buchwerten der angekauften Forderungen bereits berlcksichtigt.

Eine Abhdngigkeit des Ausfallrisikos von wenigen Schuldnern ergibt sich aufgrund der
Vielzahl der Einzelforderungen in den jeweiligen Portfolios zahlungsgestorter ange-
kaufter Forderungen nicht.

Teilweise sind zahlungsgestorte angekaufte Forderungen dinglich besichert. Eine Ver-
wertung der Immobilien erfolgt durch freihandigen Verkauf oder Zwangsversteige-
rung, fuhrt aber nicht in jedem Fall dazu, dass die jeweilige Gesamtforderung begli-
chen werden kann. Eine Verwertung der Immobilien im Wege der Zwangsversteige-
rung tragt zur Stlitzung des Forderungseinzugs bei.

Der Buchwert der einzelnen angekauften Forderungspakete wird regelmadfig anhand
eines standardisierten Bewertungsmodells Uberpriift. Diesem Bewertungsmodell lie-
gen die geschatzten Netto-Geldeingdnge des jeweiligen Forderungspakets Uber die
zum Bewertungszeitpunkt noch verbleibende Restlaufzeit zugrunde. Die zukiinftigen
Netto-Geldeingange werden mit dem urspringlichen Effektivzinssatz abgezinst.

Die erwarteten Kreditausfdlle werden auf der gleichen Portfolioebene ermittelt, wie
sie sich beim Kauf ergeben hat. Insofern ergibt sich keine verdnderte Zusammenfas-
sung der Instrumente.

e Liquiditatsrisiko
Das Finanzierungsmanagement sichert die jederzeitige Aufrechterhaltung der Liqui-

ditat der Otto Group. Daruber hinaus wird sichergestellt, dass fur das operative
Geschaft und fir Investitionen immer ausreichend liquide Mittel zur Verfligung ste-
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hen. Die Minimierung der Finanzierungskosten ist dabei eine wesentliche Nebenbe-
dingung flr ein effizientes Finanzierungsmanagement. Grundsdtzlich gilt, offene
Positionen fristenkongruent zu refinanzieren. Als Refinanzierungsinstrumente konnen
Geld- und Kapitalmarktprodukte wie zum Beispiel Kredite, Anleihen oder ABS (Asset-
Backed Securities), aber auch Avale, Leasing, Sale-and-Lease-Back und Factoring ver-
wendet werden. Die Vertrage der zentralen Konzernfinanzierung werden ohne Finan-
cial Covenants abgeschlossen. Der Konzern verfugt uber ein diversifiziertes Banken-
portfolio und einen entsprechenden Puffer an freien Kreditlinien. Zudem hat die
Otto Group zur Deckung des Finanzierungsbedarfs neben dem Bankenmarkt Zugang

zu weiteren Kapitalmarktinstrumenten.

Die erforderlichen Basisdaten zum Liquiditatsbedarf werden uber eine mindestens
vierteljahrliche Liquiditatsplanung mit einem Planungshorizont von bis zu 24 Mona-
ten, eine monatliche Liquiditatsplanung mit einem Planungshorizont von zwaolf Mona-
ten sowie eine tagliche Planung mit einem Horizont von mindestens vier Wochen
ermittelt. Alle Planungen werden regelmaBigen Abweichungsanalysen unterzogen.
Eine Risikokonzentration in Bezug auf die dargestellten Liquiditatsrisiken besteht
nicht.

Die Otto Group bietet ausgewadhlten Lieferanten weltweit die Teilnahme an Reverse-
Factoring-Programmen an (siehe Ziffer 28). Die mit den Lieferanten vereinbarten Zah-
lungsziele der betroffenen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind ver-
traglich nicht an das Vorliegen eines Reverse-Factoring-Programms geknlpft und
bewegen sich innerhalb des branchenublichen Rahmens. Die Programme dienen der
Finanzierung von Lieferanten und fiihren daher nicht zu Liquiditdts- oder Konzentra-

tionsrisiken fur die Otto Group.

Folgende Tabelle zeigt den zum 28. Februar 2026 bereits vertraglich fixierten Mittel-
abfluss aus finanziellen Verbindlichkeiten:

Restlaufzeit
Restlaufzeit  von mehrals Restlaufzeit
vonbiszu  einembiszu  von mehrals
einem Jahr finfJahren finfJahren Summe
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR |  inMio.EUR
Verblndhchkeltem aus Anleihen und sonstigen 144 14 115 273
Schuldverschreibungen
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 579 1.084 252 1915
Vgrblndllchkelten aus Lieferungen und 1038 3 0 1946
Leistungen
Verbindlichkeiten gegentber nahestehenden
12 0 0 12
Personen und Unternehmen
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen 253 649 332 1.234
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 103 53 56 212
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 747 122 1 870
davon derivative Finanzinstrumente 38 20 0 58

Zum 28. Februar 2025 bestand der nachfolgend dargestellte vertraglich fixierte Mit-
telabfluss aus finanziellen Verbindlichkeiten:

Restlaufzeit
Restlaufzeit  von mehrals Restlaufzeit
vonbiszu  einembiszu  von mehrals
einem Jahr fiunfJahren finfJahren Summe
inMio.EUR  inMio.EUR  inMio.EUR|  inMio. EUR
Verblndllchkeltgn aus Anleihen und sonstigen 11 209 118 421
Schuldverschreibungen
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 418 687 232 1.337
Vgrblndllchkelten aus Lieferungen und 1866 5 0 1871
Leistungen
Verbindlichkeiten gegenliber nahestehenden
51 0 0 51
Personen und Unternehmen
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 215 591 283 1.089
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 59 22 18 99
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 565 194 2 761
davon derivative Finanzinstrumente 24 30 0 54
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37 Zahlungswirksame und zahlungsunwirksame

Veranderungen der Verbindlichkeiten aus
Finanzierungstatigkeiten

Die Veranderungen der Verbindlichkeiten aus Finanzierungstatigkeiten stellen sich zum

Stichtag folgendermafBen dar:

Zahlungswirksame

Zahlungsunwirksame Verdnderungen

Effekte aus
Verdnderungen des

Effekte aus dem
Abschluss neuer sowie
angepasster

Effekte aus
Zinsabgrenzungen/

01.03.2025 Verdnderungen  Konsolidierungskreises ~ Wadhrungskurseffekte Leasingvertrage Aufzinsungen 28.02.2026

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Genussrechte 22 -2 0 0 0 0 20
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 388 -141 0 0 0 4 251
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 1.225 526 14 -1 0 -2 1.762
Verbindlichkeiten aus Leasingverhaltnissen 944 -220 223 -66 133 44 1.058
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 99 117 0 -4 0 0 212
Verbindlichkeiten aus Finanzierungstdtigkeiten 2.678 280 237 -71 133 46 3.303
Zum Vergleichsstichtag haben sich die Verbindlichkeiten aus Finanzierungstatigkei-
ten wie folgt entwickelt:

Zahlungsunwirksame Verdnderungen
Effekte aus Effekte aus dem
Verdnderungen des Abschluss neuer sowie Effekte aus
Zahlungswirksame  Konsolidierungskreises/ angepasster Zinsabgrenzungen/

01.03.2024 Verdnderungen IFRS5  Wadhrungskurseffekte Leasingvertrage Aufzinsungen 28.02.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
Genussrechte 25 -3 0 0 0 0 22
Verbindlichkeiten aus Anleihen und sonstigen Schuldverschreibungen 714 -329 0 0 0 3 388
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 1.567 -344 0 0 0 2 1.225
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 1.042 -257 -102 29 187 45 944
Sonstige Finanzverbindlichkeiten 42 55 0 2 0 0 99
Verbindlichkeiten aus Finanzierungstdtigkeiten 3.390 -878 -102 31 187 50 2.678
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38 Leasingverhdltnisse

Leasingnehmerverhaltnisse, die in der Otto Group als wesentlich identifiziert wurden,
betreffen insbesondere die Anmietung von Stationarflachen (Filialgeschafte) sowie
Logistikstandorten und der entsprechenden technischen Ausstattung von Konzern-
gesellschaften in den Segmenten Markenkonzepte und Services. Ebenfalls wesentli-
che Leasingverhdltnisse ergeben sich aus der Anmietung von Biroflachen und
-gebduden durch eine Vielzahl von Konzerngesellschaften in allen Segmenten.

Die vertragliche Ausgestaltung der Leasingverhdltnisse erfolgt grundsatzlich durch
die einzelnen Konzerngesellschaften unter Berucksichtigung landestypischer Gepflo-
genheiten. Die bestehenden Leasingverhaltnisse weisen in Abhdngigkeit der Leasing-
klasse sowie bei Immobilien in Abhdngigkeit des jeweiligen Standorts unterschiedli-
che Grundlaufzeiten auf.

In der Regel enthalten Leasingverhdltnisse fur Immobilien Verlangerungsoptionen, die
bis zu einem bestimmten Zeitpunkt vor Ablauf der unkiindbaren Grundlaufzeit austib-
bar sind. Durch die Austibung von Verldngerungsoptionen, die zum 28. Februar 2026
nichtin derVerbindlichkeit aus Leasingverhdltnissen passiviert sind, wiirde eine poten-
zielle Leasingzahlung in Hohe von 1.211 Mio. EUR (28. Februar 2025: 1.178 Mio. EUR)
entstehen. Beim Abschluss neuer Leasingverhdltnisse wird moglichst die Aufnahme
von Verldngerungsoptionen vereinbart, um eine hohe operative Flexibilitat zu
gewdhrleisten.

Die Falligkeitsstruktur der ausgewiesenen Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen

ergibt sich wie folgt:

28022026 28022025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Restlaufzeit von bis zu einem Jahr 214 178
Restlaufzeit von mehr als einem bis zu funf Jahren 551 509
Restlaufzeit von mehr als funf Jahren 293 257
Verbindlichkeiten aus Leasingverhdltnissen 1.058 944

Hinsichtlich der Hohe der planmadBigen und auBerplanmdBigen Abschreibungen auf
Nutzungsrechte wird auf Ziffer 16 verwiesen.

In der Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung sind fur das Geschaftsjahr 2025/26
entsprechend den Regelungen des IFRS 16 Aufwendungen fur kurzfristige Leasing-
verhdltnisse in Hohe von 4 Mio. EUR (2024/25: 3 Mio. EUR) sowie Aufwendungen fir
Leasingverhdltnisse Uber geringwertige Vermogenswerte in Hohe von 9 Mio. EUR
(2024/25: 6 Mio. EUR) in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten. Zudem
werden Ertrage aus Unterleasingverhdltnissen von Nutzungsrechten in Hohe von
5 Mio. EUR (2024/25: 3 Mio. EUR) in den sonstigen betrieblichen Ertragen ausgewie-
sen. Die im Finanzergebnis enthaltenen Zinsaufwendungen fir Verbindlichkeiten aus
Leasingverhdltnissen betragen 44 Mio. EUR (2024/25: 45 Mio. EUR).

Flr die gemaB IFRS 16 bilanzierten Leasingverhdltnisse ergeben sich im Geschafts-
jahr 2025/26 insgesamt Zahlungsmittelabfllsse in Hohe von 220 Mio. EUR (2024/25:
257 Mio. EUR), die im Cashflow aus Finanzierungstdtigkeit abgebildet werden. Davon
entfallen 176 Mio. EUR (2024/25: 212 Mio. EUR) auf Tilgungszahlungen sowie
44 Mio. EUR (2024/25: 45 Mio. EUR) auf Zinszahlungen. Im Brutto-Cashflow verbleiben
Auszahlungen fur kurzfristige Leasingverhdltnisse, flr Leasingverhadltnisse uber
geringwertige Vermogenswerte sowie variable Leasingzahlungen in Hohe von insge-
samt 22 Mio. EUR (2024/25: 17 Mio. EUR).



Konzernanhang

Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

221

39 Beziehungen zu nahestehenden Personen und
Unternehmen

Als nahestehende Personen und Unternehmen gemdaB IAS 24 gelten flr die Otto Group
die Personen und Unternehmen, die die Otto Group beherrschen bzw. einen maBgeb-
lichen Einfluss auf diese ausliben oder durch die Otto Group beherrscht bzw. maB-
geblich beeinflusst werden. Dementsprechend werden die Mitglieder der Familie Otto
und die Michael Otto Stiftung, die durch diese Familie und die Stiftung beherrschten
bzw. maBgeblich beeinflussten Unternehmen, die Mitglieder der Geschaftsflihrung
der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH bzw. im Vorjahr die Mitglieder des Vorstands
der ehemaligen OTTO Aktiengesellschaft fur Beteiligungen, im Vorjahr die Mitglieder
der Geschaftsfuhrung der Verwaltungsgesellschaft Otto mbH sowie die Konzern-
gesellschaften und assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen der Otto Group als
nahestehende Personen und Unternehmen definiert. Die Verwaltungsgesellschaft
Otto mbH war die Komplementdrin der angewachsenen Otto (GmbH & Co KG),
sodass im Vorjahr auch die Mitglieder von deren Geschaftsfuhrung als nahestehende
Personen betrachtet wurden.

Neben den Geschadftsbeziehungen zu den in den Konzernabschluss im Wege der Voll-
konsolidierung einbezogenen Konzerngesellschaften bestanden die folgenden
Geschdftsbeziehungen mit nahestehenden Personen und Unternehmen:

Konzern- Gewinn- und -Verlustrechnung 2025/26 2024/25

in Mio. EUR in Mio. EUR
Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung 23 35
Finanzierungsaufwendungen aus Factoring -150 -149
Sonstige betriebliche Ertrage 5 13
Materialaufwand 34 46
Personalaufwand 15 18
Sonstige betriebliche Aufwendungen 414 512
Finanzergebnis 9 -5

Konzern-Bilanz 28.02.2026 28.02.2025

in Mio. EUR in Mio. EUR
Forderungen gegen nahestehende Personen und

33 54

Unternehmen
FlUssige Mittel 2 3
Pensionsverpflichtungen gegeniiber nahestehenden 56 59
Personen
Verbindlichkeiten gegenltber nahestehenden Personen und 13 a7
Unternehmen

a Beziehungen zu assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen

Die Umsatzerlose und Erlose aus Kundenfinanzierung mit assoziierten und Gemein-
schaftsunternehmen betrugen im Geschaftsjahr 2025/26 insgesamt 22 Mio. EUR
(2024/25: 33 Mio. EUR) und resultieren im Wesentlichen aus Umsatzerlosen aus Facto-
ring-Abrechnungen mit der Hanseatic Bank GmbH & Co KG, Hamburg, in Hohe von
5 Mio. EUR (2024/25: 4 Mio. EUR) sowie aus Umsatzerlosen mit der Hermes Germany
GmbH, Hamburg, bis zum Zeitpunkt der Vollkonsolidierung in Hohe von 17 Mio. EUR
(2024/25: 27 Mio. EUR). Ab der zweiten Hadlfte des Geschaftsjahres 2023/24 erfolgte
das Factoring mit der Hanseatic Bank GmbH & Co KG Uber die OTTO Payments
GmbH, Hamburg, als Transaktionspartner. In diesem Zusammenhang werden Finan-
zierungskosten aus dem Factoring des Ratenkreditgeschafts ausgewiesen. Die zu der
Transaktion gehorenden Erlose aus Kundenfinanzierung werden nicht gegenuber
assoziierten Unternehmen, sondern gegeniber den Endkund*innen gezeigt. Der Net-
tobetrag aus diesen Sachverhalten ist in den Erlosen aus Kundenfinanzierung abge-
bildet (siehe Ziffer 6).

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge mit assoziierten und Gemeinschaftsunterneh-
men betrugen im Geschdftsjahr 2025/26 4 Mio. EUR (2024/25: 13 Mio. EUR) und resul-
tieren im Wesentlichen aus Ertrdgen in Hohe von 4 Mio. EUR (2024/25: 8 Mio. EUR) mit
der Hermes Germany GmbH.
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In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen des Geschdftsjahrs 2025/26 in Hohe
von 411 Mio. EUR (2024/25: 512 Mio. EUR) sind Aufwendungen in Hohe von
409 Mio. EUR (2024/25: 481 Mio. EUR) aus Beziehungen mit der Hermes Germany
GmbH enthalten.

An die Hanseatic Bank GmbH & Co KG werden von verschiedenen Konzerngesell-
schaften der Segmente Plattformen und Handler Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen verkauft. Diese Forderungen werden zu unter Dritten Ublichen Konditionen
Ubertragen und gehen aus der Bilanz der verkaufenden Konzerngesellschaften voll-
standig ab. Im Geschaftsjahr 2025/26 wurden entsprechende Forderungen im
Gesamtwert von 2.335 Mio. EUR (2024/25: 2.252 Mio. EUR) verkauft. Der Stichtags-
wert dieser Forderungen betragt 1.902 Mio. EUR (28. Februar 2025: 1.725 Mio. EUR).
Zum 28. Februar 2026 betragen die fllssigen Mittel bei der Hanseatic Bank
GmbH & Co KG 2 Mio. EUR (28. Februar 2025: 3 Mio. EUR).

Hinsichtlich der Hohe der Forderungen und Verbindlichkeiten gegenuber assoziierten
und Gemeinschaftsunternehmen wird auf die Ziffern 20 und 29 verwiesen. Die Forde-
rungen bzw. Verbindlichkeiten resultieren im Wesentlichen aus dem Liefer- und Leis-
tungsverkehr sowie aus Kontokorrentfinanzierungen zwischen Konzerngesellschaf-
ten der Otto Group und assoziierten und Gemeinschaftsunternehmen.

b Beziehungen zu den Aktiondren

Mit Aktiondren der Otto GmbH & Co. KGaA bestanden weder zum 28. Februar 2026
noch zum 28. Februar 2025 Darlehensbeziehungen.

c Beziehungen zu sonstigen nahestehenden Unternehmen

Konzerngesellschaften der Otto Group haben zu marktiblichen Konditionen diverse
Vertrage uber die Anmietung von Immobilien und Grundstlicken geschlossen, die sich
im Eigentum von Tochtergesellschaften der ECE Group GmbH & Co. KG, Hamburg,
befinden.

Zum 28. Februar 2026 bestehen Forderungen gegenliber sonstigen nahestehenden
Unternehmen in Hohe von 17 Mio. EUR (28. Februar 2025: 17 Mio. EUR). Die Forderun-
gen gegenuber sonstigen nahestehenden Unternehmen resultieren im Wesentlichen
aus Finanzforderungen.

d Beziehungen zu nahestehenden Personen

Die im Aufwand des Geschaftsjahres erfassten Gesamtbezuge der Geschaftsfuh-
rung der Otto GmbH & Co. KGaA und der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH betra-
gen im Geschaftsjahr 2025/26 13,3 Mio. EUR (2024/25: 12,1 Mio. EUR) und sind mit
104 Mio. EUR (2024/25: 12,2 Mio. EUR) kurzfristig und mit 2,8 Mio. EUR (2024/25:
-0,1 Mio. EUR) aus der Anpassung im laufenden Geschaftsjahr langfristig fallig. Die im
Geschaftsjahr 2025/26 gewdhrten Gesamtbezige von 11,4 Mio. EUR (2024/25:
13,3 Mio. EUR) enthalten variable Verglitungsbestandteile mit langfristiger Anreizwir-
kung, soweit zum Bilanzstichtag alle Bedingungen erflillt sind. Sie entfallen mit
4,3 Mio. EUR (2024/25: 5,3 Mio. EUR) auf fixe Bestandteile sowie mit 7,1 Mio. EUR
(2024/25: 8,0 Mio. EUR) auf variable Bestandteile. Fir den Kreis der Geschaftsfih-
rer*innen der ehemaligen Verwaltungsgesellschaft Otto mbH wurde im Geschdfts-
jahr 2017/18 ein Vertrag Uber ein Long-Term Incentive mit rollierenden jahrlichen
Tranchen abgeschlossen. Die Tranchen umfassen erstmals beginnend am 1. Marz
2018 jeweils drei Geschaftsjahre und bestehen aus einer Kombination von zwei varia-
blen Komponenten. Die Komponenten setzen ab einem festgelegten Schwellenwert
ein und steigen dann linear an. BezugsgroBen sind die Umsatzerlose und Erlose aus
Kundenfinanzierung und das Return on Capital Employed (ROCE) der Otto Group, bei
dem das EBIT ins Verhaltnis zum durchschnittlichen gebundenen Kapital gesetzt wird.
Die Veranderung der fir den Long-Term Incentive im Aufwand erfassten Bezlige
betragen im Berichtsjahr 2,9 Mio. EUR (2024/25: - 0,2 Mio. EUR). Zum Bilanzstichtag
wurde hierfiir eine Verbindlichkeit in Hohe von insgesamt 2,9 Mio. EUR (28. Februar
2025: 1,0 Mio. EUR) gebildet.
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Die Pensionsverpflichtungen gegenuber Mitgliedern der Geschaftsflihrung belaufen
sich auf 9,7 Mio. EUR (28. Februar 2025: 9,0 Mio. EUR). Die Zufiihrungen zu Pensions-
rickstellungen betragen 0,8 Mio. EUR (2024/25: 3,0 Mio. EUR).

Bezuge friiherer Mitglieder der Geschaftsfihrung und ihrer Hinterbliebenen belaufen
sich auf 3,1 Mio. EUR (2024/25: 3,1 Mio. EUR). Fir die Pensionsverpflichtungen gegen-
uber friheren Mitgliedern der Geschaftsfuhrung und deren Hinterbliebenen sind
45,9 Mio. EUR (28. Februar 2025: 50,0 Mio. EUR) zuriickgestellt.

Die Gesamtvergutung des Aufsichtsrats der Otto GmbH & Co. KGaA betragt im
Geschaftsjahr 2025/26 0,3 Mio. EUR (2024/25: 0,02 Mio. EUR). Die Gesamtverglitung
des Aufsichtsrats der Verwaltungsgesellschaft Otto mbH betrug 0,3 Mio. EUR im
Geschaftsjahr 2024/25.

Dem Gesellschafterrat der Otto GmbH & Co. KGaA wurde im Geschdftsjahr 2025/26
eine Vergltung in Hohe von 1,7 Mio. EUR (2024/25: 0,0 Mio. EUR) durch die
Otto GmbH & Co. KGaA gewdahrt.

40 Eventualforderungen und Eventualverbindlichkeiten

Die Eventualverbindlichkeiten der Otto Group setzen sich aus Birgschaften und sons-
tigen Verpflichtungen in Hohe von 2 Mio. EUR (28. Februar 2025: 253 Mio. EUR) zusam-
men. Zum 28. Februar 2025 bestand eine Finanzierungsverpflichtung gegentber Her-
mes Germany, Hamburg, die aufgrund der im Geschaftsjahr 2025/26 erfolgten Voll-
konsolidierung nicht mehr als Eventualverbindlichkeit ausgewiesen wird.

In der Otto Group bestand zum 28. Februar 2025 eine Eventualforderung in Hohe von
8 Mio. EUR aus der Identifizierung eines Steuersachverhalts.

41 Abschlussprliferhonorare

Das Gesamthonorar des Abschlussprufers der Otto Group setzt sich wie folgt

zusammen:
2025/26 2024/25
in Mio. EUR in Mio. EUR
Honorar fur Abschlussprifungsleistungen 30 31
Honorar fur andere Bestatigungsleistungen 0,5 10
Honorar fiir Steuerberatungsleistungen 11 09
Honorar fiir sonstige Leistungen 19 2,3
Abschlusspriiferhonorare 6,5 7.3

42 Anteilsbesitzliste

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes der Otto Group zum 28. Februar 2026 inklusive der
im Rahmen der Bestimmungen des § 264 Abs. 3 HGB bzw. § 264b HGB unter anderem
von der Offenlegung ihrer Jahresabschliisse befreiten Konzernunternehmen wird auf
der Website der Otto Group unter www.ottogroup.com/konzerngesellschaften

veroffentlicht.
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43 Organe der Otto GmbH & Co. KGaA

Die bestehenden Organe der Otto GmbH & Co. KGaA setzen sich wie folgt

zusammen:

Aufsichtsrat

Prof. Dr. Michael Otto, Hamburg

Ehrenvorsitzender des Aufsichtsrats der Otto Group,
Unternehmer

Alexander Birken, Hamburg

Vorsitzender, Kaufmann

Monika Vietheer-Grupe, Barsbiittel*

Stv. Vorsitzende, seit 1. Juli 2025
Betriebsratsvorsitzende bonprix Handelsgesellschaft mbH

Heike Lattekamp, Hamburg*

Stv. Landesbezirksleiterin ver.di Hamburg

Valerie Meise, Liibeck*

Bereichsleiterin Management & Tech Consulting,
Otto Group one.O GmbH, seit 1. Januar 2026

Frauke Mispagel, Hamburg

Management Consultant und Business Coach

Thomas Mort, Luhe-Wildenau*

Stv. Betriebsratsvorsitzender Witt-Gruppe

Birgit Rossig, Hittbergen*

Stv. Vorsitzende, bis 30. Juni 2025
Betriebsratin Otto GmbH & Co. KGaA

Alexander Otto, Hamburg

Vorsitzender der Geschaftsfihrung
ECE Group GmbH & Co. KG

Frederic Arndts, Hamburg

Geschdaftsfihrer KG CURA Vermogensverwaltung
G.m.b.H. & Co.

Jens Gerrit Becker, Hamburg*

Gemeinschaftsbetriebsrat Hermes Germany GmbH

Benjamin Otto, Hamburg

Unternehmer, bis 28. Februar 2026

Janina Lin Otto, Hamburg

Stiftungsvorstandin Holistic Foundation,
seit 1. Mdrz 2026

Sergio Bucher, Hamburg

Selbststandiger Management- und Strategieberater,
seit 1. Mdrz 2026

Torsten Furgol, Magdeburg*

Landesfachbereichsleiter ver.di Handel Sachsen,
Sachsen-Anhalt, Thiringen

Oliver Grund, Heinsberg*

Gesamtbetriebsratsvorsitzender Hermes Germany GmbH

Sarah Reitemeyer, Bad Segeberg

Geschdaftsfihrerin BPO Capital GmbH & Co. KG

Lars-Uwe Rieck, Grinau*

Landesfachbereichsleiter Postdienste und Logistik ver.di
Hamburg/Nord

Benjamin Schaper, Hamburg

Geschaftsflihrer GFH Gesellschaft fiir Handels-
beteiligungen m.b.H.

Dr. Rainer Hillebrand, Hamburg

Selbststandiger Management- und Strategieberater

Dr. Nicolai Johannsen, Hamburg*

Direktor Consumer Interactions Otto GmbH & Co. KGaA,
bis 31. Dezember 2025

Dirk Schmidt, Hamburg*

Konzernbetriebsratsvorsitzender Otto GmbH & Co. KGaA,
seit 1. Juli 2025

Dr. Winfried Steeger, Hamburg

Rechtsanwalt, bis 28. Februar 2026

Thomas Korn, Hamburg

Chief of Staff Benjamin Otto

Inka Wolff, Gutenswegen*

Betriebsratin Hermes Fulfilment GmbH

* Vertreter*innen der Arbeitnehmer*innen
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Gesellschafterrat

Benjamin Otto, Hamburg

Vorsitzender, Unternehmer, seit 1. Marz 2026

Alexander Birken, Hamburg

Stv. Vorsitzender, Kaufmann

Frederic Arndts, Hamburg

Geschdftsfiihrer KG CURA Vermogensverwaltung
G.m.b.H. & Co.

Marius Marschall von Bieberstein,
Berlin

Geschdaftsflhrender Gesellschafter evoreal Holding
GmbH & Co. KG

Florian Heinemann, Berlin

Managing Director, Project A Ventures Management
GmbH, seit 1. Mdrz 2026

Thomas Korn, Hamburg

Chief of Staff Benjamin Otto

Elisabeth L ‘Orange, Hamburg

Equity Partner for Al & Data, Deloitte Consulting GmbH,

seit 1. Mdrrz 2026

Alexander Otto, Hamburg

Vorsitzender der Geschdaftsfuhrung ECE Group
GmbH & Co. KG

Prof. Dr. Michael Otto, Hamburg

Vorsitzender, Unternehmer, bis 28. Februar 2026

Benjamin Schaper, Hamburg

Geschdaftsfiihrer GFH Gesellschaft fur Handels-
beteiligungen m.b.H., seit 1. Mdrz 2026

Geschaftsfuhrung der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH

Petra Scharner-Wolff, Hamburg

Vorstandsvorsitzende

Dr. Marcus Ackermann, Hamburg

Konzern-Vorstand Multichannel Distanzhandel

Dr. Philipp Andrée, Hamburg

Konzern-Vorstand Brands and Retail, seit 1. April 2026

Sergio Bucher, Hamburg

Konzern-Vorstand Brands and Retail, bis 28. Februar 2026

Katy Roewer, Hamburg

Konzern-Vorstandin Finanzen, Controlling, Personal

Mahbobeh Sabetnia, London

Konzern-Vorstandin Technology and Retail,
vom 19. Mai 2025 bis 30. November 2025

Kay Schiebur, Hamburg

Konzern-Vorstand Services

44 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Ereignisse, die fur die Otto Group von wesentlicher Bedeutung sind, sind nach dem
Bilanzstichtag zum 28. Februar 2026 nicht eingetreten.

Hamburg, den 12. Mai 2026

Die Geschaftsfuhrung der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH

P2 o Mo O A

Petra Scharner-Wolff Dr. Marcus Ackermann Dr. Philipp Andrée

Katy Roewer Kay Schiebur



Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

226

Bestatigungsvermerk des
unabhangigen Abschlussprifers

An die Otto GmbH & Co. KGaA, Hamburg
Prufungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der Otto GmbH & Co. KGaA (bis zum 3. Madrz 2025:
Otto Group GmbH & Co. KGaA), Hamburg, und ihrer Tochtergesellschaften (der Kon-
zern) - bestehend aus der Konzern-Bilanz zum 28. Februar 2026, der Konzern-Gewinn-
und -Verlustrechnung, der Konzern-Gesamtergebnisrechnung, der Entwicklung des
Konzern-Eigenkapitals und der Konzern-Kapitalflussrechnung fir das Geschaftsjahr
vom 1.Mdadrz 2025 bis zum 28. Februar 2026 sowie dem Konzernanhang, einschlieBlich
wesentlicher Informationen zu den Rechnungslegungsmethoden - geprift. Dartiber
hinaus haben wir den Konzernlagebericht der Otto GmbH & Co. KGaA (bis zum 3. Mdrz
2025: Otto Group GmbH & Co. KGaA) fir das Geschdaftsjahr vom 1. Marz 2025 bis
zum 28. Februar 2026 gepriift.

Die im Abschnitt ,Sonstige Informationen” unseres Bestatigungsvermerks genannten
Bestandteile des Konzernlageberichts haben wir in Einklang mit den deutschen
gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

e entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen wesentlichen Belangen den
vom International Accounting Standards Board (IASB) herausgegebenen IFRS
Accounting Standards (im Folgenden ,IFRS Accounting Standards”), wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden
deutschen gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vor-
schriften ein den tatsachlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-
und Finanzlage des Konzerns zum 28. Februar 2026 sowie seiner Ertragslage fur das
Geschdaftsjahrvom 1. Marz 2025 bis zum 28. Februar 2026 und

e vermittelt der beigefiigte Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage des Konzerns. In allen wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlage-
bericht in Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung
zutreffend dar. Unser Prifungsurteil zum Konzernlagebericht erstreckt sich nicht
auf den Inhalt der im Abschnitt ,,Sonstige Informationen” genannten Bestandteile
des Konzernlageberichts.

GemanR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Prifung zu keinen Einwen-
dungen gegen die OrdnungsmadBigkeit des Konzernabschlusses und des Konzern-
lageberichts gefuhrt hat.

Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prufer (IDW) festgestellten deutschen Grundsdtze ordnungsmaBiger Abschluss-
prufung durchgefihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grund-
satzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fir die Prifung des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts” unseres Bestatigungsvermerks
weitergehend beschrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen unabhdngig in
Ubereinstimmung mit den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vor-
schriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung
mit diesen Anforderungen erfullt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unsere
Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter bzw. der Aufsichtsrat sind fur die sonstigen Informationen
verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen die folgenden nicht inhaltlich
gepriften Bestandteile des Konzernlageberichts:

e die im Konzernlagebericht enthaltenen lageberichtsfremden und als ungepruft
gekennzeichneten Angaben.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem die Ubrigen Teile des Geschdftsbe-
richts. Die sonstigen Informationen umfassen nicht den Konzernabschluss, die inhalt-
lich gepruften Konzernlageberichtsangaben sowie

unseren dazugehdrigen

Bestatigungsvermerk.

Unsere Prufungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht erstre-
cken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dementsprechend geben wir
weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von Prifungsschlussfolgerung
hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prufung haben wir die Verantwortung, die oben
genannten sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen
Informationen

e wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zu den inhaltlich gepriuften
Konzernlageberichtsangaben oder unseren bei der Prifung erlangten Kenntnissen
aufweisen oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fur den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Konzernab-
schlusses, der den IFRS Accounting Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und
den erganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafur, dass der Konzern-
abschluss unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsdchlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermit-
telt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen,
die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses
zu ermoglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von
dolosen Handlungen (d. h. Manipulationen der Rechnungslegung und Vermogens-
schadigungen) oder Irrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daflr ver-
antwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit
zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusam-
menhang mit der Fortflhrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzu-
geben. Darliber hinaus sind sie daflr verantwortlich, auf der Grundlage des Rech-
nungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren,
es sei denn, es besteht die Absicht den Konzern zu liquidieren oder der Einstellung des
Geschaftsbetriebs oder es besteht keine realistische Alternative dazu.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Aufstellung des Kon-
zernlageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns ver-
mittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Konzernabschluss in Einklang
steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risi-
ken der zuklinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als
notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Konzernlageberichts in Uberein-
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stimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermog-
lichen, und um ausreichende geeignete Nachweise flir die Aussagen im Konzernlage-
bericht erbringen zu konnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungs-

prozesses des Konzerns zur Aufstellung des Konzernabschlusses und des

Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fur die Prifung des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Konzern-
abschluss als Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von
dolosen Handlungen oder Irrtimern ist, und ob der Konzernlagebericht insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Prufung gewonnenen
Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht
und die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie
einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Konzernab-
schluss und zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf3 an Sicherheit, aber keine Garantie dafir,
dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsdtze ordnungsmadBiger
Abschlussprifung durchgeflihrte Prifung eine wesentliche falsche Darstellung stets
aufdeckt. Falsche Darstellungen konnen aus dolosen Handlungen oder Irrtiimern
resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn vernunftigerweise erwartet
werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Kon-
zernabschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidun-

gen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemdBes Ermessen aus und bewahren eine

kritische Grundhaltung. Dartiber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen im
Konzernabschluss und im Konzernlagebericht aufgrund von dolosen Handlungen
oder Irrtlimern, planen und fihren Prifungshandlungen als Reaktion auf diese
Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fur unsere Prufungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass eine
aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellung nicht auf-
gedeckt wird, ist hoher als das Risiko, dass eine aus Irrtlimern resultierende wesent-
liche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, da dolose Handlungen kollusives
Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irreflihrende
Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten konnen.

e erlangen wir ein Verstdndnis von den fir die Prifung des Konzernabschlusses
relevanten internen Kontrollen und den fir die Prifung des Konzernlageberichts
relevanten Vorkehrungen und MaBnahmen, um Prifungshandlungen zu planen, die
unter den gegebenen Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem
Ziel, ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit der internen Kontrollen des Konzerns bzw.
dieser Vorkehrungen und MaBnahmen abzugeben.

e beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewand-
ten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhdngenden
Angaben.

e ziehen wir Schlussfolgerungen uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfuhrung der
Unternehmenstatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnach-
weise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder
Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur
Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss
kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im
Bestatigungsvermerk auf die dazugehorigen Angaben im Konzernabschluss und im
Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unange-
messen sind, unser jeweiliges Priufungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere
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Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestdtigungs-
vermerks erlangten Prufungsnachweise. Zuklinftige Ereignisse oder Gegebenheiten
konnen jedoch dazu fuhren, dass der Konzern seine Unternehmenstatigkeit nicht
mehr fortfuhren kann.

beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Konzernabschlusses insgesamt
einschlieBlich der Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden
Geschaftsvorfdlle und Ereignisse so darstellt, dass der Konzernabschluss unter
Beachtung der IFRS Accounting Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und
der ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.

planen wir die Konzernabschlussprufung und flhren sie durch, um ausreichende
geeignete Prifungsnachweise fur die Rechnungslegungsinformationen der Unter-
nehmen oder Geschaftsbereiche innerhalb des Konzerns einzuholen als Grundlage
fur die Bildung der Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlage-
bericht. Wir sind verantwortlich fur die Anleitung, Beaufsichtigung und Durchsicht
der fiir Zwecke der Konzernabschlussprifung durchgefiihrten Prifungstatigkeiten.
Wir tragen die alleinige Verantwortung fur unsere Prifungsurteile.

beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem Konzernabschluss,
seine Gesetzesentsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des
Konzerns.

fuhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestell-
ten zukunftsorientierten Angaben im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausrei-
chender geeigneter Prufungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den
zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der
zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prifungs-
urteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden
Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko,
dass kilinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben
abweichen.

s

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den
geplanten Umfang und die Zeitplanung der Priifung sowie bedeutsame Prifungs-
feststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer Mangel in internen Kontrollen,
die wir wahrend unserer Prufung feststellen.

Hamburg, den 13. Mai 2026

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Lippmann

Heckert

Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Prufungsvermerk des
unabhangigen Wirtschaftspriifers
uber eine betriebswirtschaftliche
Priifung zur Erlangung

begrenzter Sicherheit in Bezug
auf ausgewahlte Angaben zu den
Treibhausgasemissionen

An die Otto GmbH & Co. KGaA, Hamburg
Prufungsurteil

Wir haben ausgewdhlte Angaben zu den Treibhausgasemissionen im Kapitel ,Unter-
nehmerische Verantwortung”, Abschnitt ,Nachhaltigkeit”, des Konzernlageberichts
2025/2026 der Otto GmbH & Co. KGaA, Hamburg (im Folgenden die ,Gesellschaft”),
fir den Zeitraum vom 1. Marz 2025 bis 28. Februar 2026 einer betriebswirtschaft-
lichen Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit unterzogen.

Diese ausgewdhlten Angaben sind im Konzernlagebericht mit [ZI gekennzeichnet.

Auf der Grundlage der durchgefiihrten Prifungshandlungen und der erlangten Pru-
fungsnachweise sind uns keine Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Auf-
fassung veranlassen, dass die ausgewadhlten Angaben zu den Treibhausgasemissio-
nen fur den Zeitraum 1. Marz 2025 bis 28. Februar 2026 nicht in allen wesentlichen
Belangen in Ubereinstimmung mit den Berichtskriterien aufgestellt sind. Als Berichts-
kriterien wendet die Gesellschaft die Kriterien der Science Based Targets Initiative
(Corporate Net-Zero Standard Criteria, Version 1.2 mit Verweis auf den Corporate
Accounting and Reporting Standard (Revised Edition) des Greenhouse Gas Protocols),
in Verbindung mit internen Richtlinien (im Folgenden ,,Berichtskriterien”) an.

Unser Prifungsurteil erstreckt sich nicht auf die sonstigen Informationen, die die aus-
gewadhlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen ergdnzen oder diese ausge-
wdahlten Angaben enthalten und als ungeprift gekennzeichnet sind.

Grundlage fir das Prifungsurteil

Wir haben unsere Prufung unter Beachtung des vom International Auditing and
Assurance Standards Board (IAASB) herausgegebenen International Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): Assurance Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information, und des International Standard
on Assurance Engagements (ISAE) 3410, Assurance Engagements on Greenhouse
Gas Statements, durchgefuhrt.

Bei einer Prufung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit unterscheiden sich die
durchgefiuhrten Pruafungshandlungen im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung
einer hinreichenden Sicherheit in Art und zeitlicher Einteilung und sind weniger
umfangreich, sodass der erlangte Grad an Prifungssicherheit erheblich niedriger ist
als die Prufungssicherheit, die bei Durchfihrung einer Prifung mit hinreichender
Prifungssicherheit erlangt worden ware.

Unsere Verantwortung ist im Abschnitt ,Verantwortung des Wirtschaftspriifers fir die
Prifung der ausgewdhlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen” weitergehend
beschrieben.

Wir sind unabhdngig in Ubereinstimmung mit den deutschen handelsrechtlichen und
berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflich-
ten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfilllt.

Zudem wenden wir den vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) herausgegebenen
IDW Qualitatsmanagementstandard: Anforderungen an das Qualitatsmanagement
in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QMS 1 (09.2022)) an. Dieser Standard verlangt von
einer Wirtschaftsprifungsgesellschaft, ein Qualitatssicherungssystem auszugestal-
ten, einzurichten und durchzusetzen, das Richtlinien und Verfahren zur Einhaltung
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ethischer Anforderungen, berufsstandischer Standards sowie anwendbarer recht-
licher und regulatorischer Anforderungen umfasst.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend
und geeignet sind, um als Grundlage flr unser Prifungsurteil zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter flur ausgewdhlten
Angaben zu den Treibhausgasemissionen

Die gesetzlichen Vertreter der Otto GmbH & Co. KGaA, Hamburg, sind verantwortlich
fur die:

e Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung interner Kontrollen, soweit
sie fur die Aufstellung der ausgewadhlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen
von Bedeutung sind, damit diese frei von wesentlichen falschen Darstellungen auf-
grund von dolosen Handlungen (Manipulation der ausgewdhlten Angaben zu den
Treibhausgasemissionen) oder Irrtiimern ist;

e Auswahl oder Entwicklung geeigneter Kriterien flir die Aufstellung der ausgewadhlten
Angaben zu den Treibhausgasemissionen und angemessene Bezugnahme auf oder
Beschreibung sowie Offenlegung der verwendeten Kriterien und

o Aufstellung der ausgewdhlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen in Uber-
einstimmung mit den Berichtskriterien.

Inharente Grenzen bei der Aufstellung der ausgewahlten
Angaben zu den Treibhausgasemissionen

Die Quantifizierung von Treibhausgasemissionen unterliegt unvermeidbar erheb-
lichen inharenten Grenzen, da die wissenschaftlichen Erkenntnisse zur Bestimmung
der Emissionsfaktoren unvollstdndig sind und die Art und die Methoden zur Bestim-
mung der Emissionsdaten inhdrenten Grenzen unterliegen. Die Wahl anderer akzep-
tabler Emissionsfaktoren oder Messverfahren seitens der Gesellschaft hatte zu
wesentlich anderen ausgewiesen THG-Emissionen fuhren konnen.

Diese inhdrenten Grenzen betreffen auch die Priifung der ausgewadhlten Angaben zu

den Treibhausgasemissionen.

Verantwortung des Wirtschaftsprifers fur die Prifung der
ausgewahlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen

Wir sind verantwortlich:

e flr die Planung und Durchflihrung des Auftrags, um mit begrenzter Sicherheit
beurteilen zu konnen, ob die ausgewahlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen
frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen
oder Irrtiimern sind;

e auf der Grundlage der von uns durchgeflhrten Prifungshandlungen und der von
uns erlangten Nachweise ein unabhdngiges Urteil mit begrenzter Sicherheit zu
bilden; und

o flUrdie Erteilung unseres Prifungsvermerks an die Otto GmbH & Co. KGaA, Hamburg.

Zusammenfassung der durchgefiuhrten Prufungshandlungen
als Grundlage unseres Priufungsurteils

Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemdBes Ermessen aus und bewahren eine
kritische Grundhaltung. Wir haben unsere Prifungshandlungen so geplant und durch-
geflhrt, damit wir ausreichende und geeignete Prufungsnachweise Uber die ausge-
wahlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen erlangen, um eine Grundlage fur
unser Prifungsurteil zu bilden.

Die Auswahl unserer Prufungshandlungen erfolgt auf der Grundlage unseres Ver-
standnisses der ausgewdhlten Angaben zu den Treibhausgasemissionen und der
sonstigen Umstdnde des Auftrags sowie unter Bericksichtigung der Bereiche, in
denen wesentliche falsche Darstellungen wahrscheinlich sind. Das Risiko, dass eine
aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellung nicht aufge-
deckt wird, ist hoher als das Risiko, dass eine aus Irrtumern resultierende wesentliche



Otto Group
Geschdaftsbericht 2025/26

232

falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, da dolose Handlungen kollektives Zusam-
menwirken, Falschungen, absichtliche Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstellun-
gen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten konnen. Bei der Durch-
fuhrung unseres Auftrags haben wir unter anderem folgende Prufungshandlungen

vorgenommen:

e Bewertung der Methoden und Prozesse zur Bestimmung wesentlicher Aspekte
und entsprechender Berichtsgrenzen.

e Eine Risikoanalyse, einschlieBlich einer Medienrecherche, zur Identifizierung
relevanter Informationen zur Nachhaltigkeit der Otto GmbH & Co. KGaA,
insbesondere der Emissionsleistung im Berichtszeitraum.

e Bewertung der Gestaltung und Implementierung von Systemen und Prozessen
zur Identifizierung, Verarbeitung und Kontrolle ausgewdhlter Angaben zu den Treib-
hausgasemissionen (Scope 1, Scope 2 und wesentliche Scope 3 Emissionen sowie
Supplier Engagement) einschlieBlich der Konsolidierung von Daten.

e Prufung ausgewadhlter interner und externer Dokumente.

¢ Analytische Bewertung der konsolidierten Daten und Trends, die von allen Stand-
orten gemeldet werden.

e Bewertung der Datenerfassungs-, Validierungs- und Berichtsprozesse sowie
derZuverlassigkeit dergemeldeten Daten anhand einer Stichprobe eines Standortes
(physische Standortbesichtigung).

e Bewertung der Gesamtdarstellung der ausgewadhlten Angaben zu den Treibhaus-

gasemissionen, die in den Umfang unseres Engagements fallen.

Verwendungsbeschrankung/AAB-Klausel

Dieser Prufungsvermerk ist an die Otto GmbH & Co. KGaA gerichtet und ausschlief3-
lich fir diese bestimmt.

Dem Auftrag, in dessen Erflllung wir vorstehend benannte Leistungen fur die
Otto GmbH & Co. KGaA erbracht haben, lagen die Allgemeinen Auftragsbedingun-
gen fur Wirtschaftspriferinnen, Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprufungsgesell-
schaften vom 1. Januar 2024 (www.kpmg.de/AAB 2024) zugrunde. Durch Kenntnis-

nahme und Nutzung der in diesem Prifungsvermerk enthaltenen Informationen
bestatigt jeder Empfdanger, die dort getroffenen Regelungen (einschlieBlich der
Haftungsregelung unter Nr. 9 der Allgemeinen Auftragsbedingungen) zur Kenntnis
genommen zu haben, und erkennt deren Geltung im Verhdltnis zu uns an.

Hamburg, den 13. Mai 2026

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

FA Godeon

Edelmann Dr. Gastone

Wirtschaftspruferin Wirtschaftsprifer
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Dieser Geschdftsbericht enthdlt in die Zukunft gerichtete
Aussagen, die auf Annahmen und Schatzungen der Unter-
nehmensleitung beruhen. Obwohl die Unternehmensilei-
tung annimmt, dass die Erwartungen dieser vorausschau-
enden Aussagen realistisch sind, kann sie nicht dafur
garantieren, dass die Erwartungen sich auch als richtig
erweisen. Die Annahmen konnen Risiken und Unsicherhei-
ten bergen, die dazu fiihren konnen, dass die tatsdchli-
chen Ergebnisse wesentlich von den vorausschauenden
Aussagen abweichen. Falls der Geschdftsbericht redaktio-
nelle Fehler enthdlt oder aus einigen Gesichtspunkten
unvollstandig ist, Ubernimmt die Otto GmbH & Co. KGaA
dafir keine Haftung oder Garantie. Eine Aktualisierung der
vorausschauenden Aussagen oder eine Korrektur bzw.
Erganzung des Geschdftsberichts ist weder geplant noch
Ubernimmt die Otto GmbH & Co. KGaA die Verpflichtung
dazu. Die Otto GmbH & Co. KGaA behdlt sich jedoch vor,
den Geschdftsbericht jederzeit ohne besondere Ankindi-
gung zu aktualisieren. Bei Widerspriichen zwischen der
deutschen und der englischen Version des Geschdaftsbe-
richts geht die deutsche Version vor. Das fiir das Druck-
papier verwendete Holz stammt aus verantwortungsvoller
Waldbewirtschaftung und ist zertifiziert nach den Richt-
linien des Forest Stewardship Council®. Dieses Produkt
wurde klimaneutral gedruckt.
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